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L lkelerin  kalkinma hamlelerinin sirdtrdlebilir olmasi;, kamu
yonetiminin bu blytmeyi destekleyici ve tesvik edici bir yapiya
sahip olmasiyla mtmkinddr.

Kamu yonetimimizin dinyadaki gelismelere uyum saglamasi ve
toplumun degisen taleplerini zamaninda karsilayabilmesi amaciyla,
kamu mali yonetimi ve kontrol sistemimiz uluslararasi standartlar
ve AB uygulamalarr dikkate alinarak stirekli iyilestirilmektedir. Kamu
kurumlarinda hesap verilebilirligi ve seffaflidi amaclayan anlayis ile
birlikte kamu mali yénetim sistemine dinamizm getirilmistir.

A e

Gumrikveticarethizmetlerinin Bakanhgimiz biinyesinde birlestirilmesi
ile halkimizin hemen her kesimine yonelik faydali calismalar ve
uygulamalar ortaya koyma, onlara hizmet gottirme imkanina sahibiz.

Bakanlik olarak tilkemizi, glimriik hizmetlerinin ve ticaretin daha kolay
ve givenli yapildidi, dlinyanin sayil ticaret merkezlerinden biri haline
getirmek vizyonuyla calismalarimizi stirdtriyoruz.

Biilent TUFENKCI

Bakan

Gumrik hizmetlerini cok daha hizli, etkin ve glvenli bir sekilde
strddrmek, sinir kapilarindaki beklemeleri asgari diizeye indirmek
tdzere gtimrik islemlerinin elektronik ortamda gerceklestirilmesi icin
gUmrik idarelerinde otomasyon saglanmakta, artan ticaret hacmimiz
dikkate alinarak ihtiyac duyulan yerlerde yeni gimrik kapilar ve
mUdUrltkleri acilmakta ve mevcut kapilar yenilenmektedir,

Blirokrasiyi azaltacak yeni projeleri de strekli glindemimizde
tutuyoruz. Ureticilerimiz, esnaf ve sanatkarlarimiz, kooperatiflerimiz
icin yaptigimiz yasal diizenlemelerle TUrkiye'de yasal ticaretin hukuki
alt yapisini siirekli iyilestirmekte, yasa disi faaliyetlerle de daha etkin
miicadele etmekteyiz.

Esnaf ve sanatkarlarimiz icin egitim ve teknik desteklerden, uygun
sartlarda kullandigi kredi miktarlarinin artirlmasina kadar bircok tedbir
hayata gecirilmistir.

Tiketicilerimizin sahip olduklar haklar hususunda bilgilendirilmeleri
ve yasal haklarini kullanmalan konusuna 6zendirilmeleri konusuna
Bakanlik olarak blyiik 6nem vermekte ve calismalarimizi bu anlayisla
yuritmekteyiz.

Bakanhgimizin 2015 yili Faaliyet Raporu'nun bundan sonraki
calismalarmiza katkida bulunmasini temenni ediyor, raporun
hazirlanmasinda emedi gecen herkese tesekktr ediyorum.
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Bakan Yardimcisi

sunusu



er alanda hizli bir dedisimin ve gelisimin yasandigi, buna
H paralel olarak ihtiyaclarin, beklentilerin hizmet cesitliliginin
arttigi ve klresel rekabetin s6z konusu oldugu gtinimuzde,
bu degisim ve gelisimin gerisinde kalmamak ve giderek
artan ihtiyaclara ve beklentilere cevap verebilmek ve riskleri
yonetebilmek icin dinamik bir yapiya sahip olmak gerekmektedir.

GUmrik ve Ticaret Bakanlidi, deger odakli ve yenilikci projeleri
ile Ulkemizi 2023 hedeflerine ulastirma gayreti icerisindedir.
Hedefimiz, Ulkemizi ticaretin en kolay ve en givenli yapildigi
tlkelerden biri haline getirmektir.

Uluslararasi rekabetin farkinda olan Gimrtik ve Ticaret Bakanldi,
uluslararasi standartta hizmet sunulmasi, tUm islemlerde en
son teknolojinin kullaniimasi, birokrasinin azaltilarak islemlerin
hizlandirimasi gibi stratejiler gelistirmekte, kiiresel diizeyde
rekabet eden is dinyamizin rekabet glicinu artirmak Uzere
en iyi uygulamalar TUrkiye'nin gimrik ve ticaret islemlerine
uyarlamaktadir.

Fatih CIFTCi

Bakan Yardimcisi

Calismalanmizin  codunlugu elektronik sistemleri esas alan
ve islemleri hizlandiran projeler ve faaliyetler esas alinarak
yiurutidlmektedir.

Bu bilincle, seffaflik ve hesap verme sorumluluguna dayali
bir stratejik yonetim anlayisinin sonucu olarak hazirlanan ve
2015 yili icinde gerceklestirdigimiz ve bundan sonraki sirecte
gerceklestirmeyi hedefledigimiz faaliyet ve projelerin yer aldid
Bakanligimiz 2015 yil Faaliyet Raporu bilgilerinize sunulmustur,
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Mustesar

sunusu



adimizin 6ne cikan “iyi yonetisim” felsefesinin de gerektirdidi
Cgibi; katilimci, sonuca ve ctziime odakli bir calisma anlayisini
benimseyen Bakanhdimiz, cagdas kamu yoOnetimi anlayisinin
gerektirdigi diizenlemelere yer vermek suretiyle; etkili, verimli, stratli

ve kaliteli hizmet anlayisiyla faaliyetlerini strdtirmektedir.

Gumrik kapilarimizda her yil milyonlarca dolarlik dis ticaret islemine
aracilik edilmekte, milyonlarca yolcu ve aracin giris ve cikis islemleri
gerceklestirilmektedir.

Gumrik ve Ticaret Bakanhgl olarak onceliklerimizden birisi, yasal
ticareti kolaylastirmaktir. Yasal ticaretin kolaylastirilmasi; yasadisi
ticaretle daha etkin micadele edilmesine, gimrik islemlerinden
. kaynaklanan formalitelerin azaltimasina, buna badli olarak da
Cenap ASCI gumrik islem maliyetlerinin minimum dUzeye indirilmesine imkan
sa@lamaktadir.

Mustesar

Gumrik idarelerinin ithalat ve ihracat islemlerinde bilgi teknolojileri
ve risk analizi yontemleri kullanilarak kontroll yapilacak tasit ve
esyalarda secicilik saglanmakta, bu yolla yasa disi ticaretle daha
etkin mucadele edilirken, glvenilir dis ticaret erbabinin da gimrik
kontrolleri hizlandiriimaktadir.

Hedefimiz; tim gUmrUk islemleri acisindan maliyetleri diistrmek,
kirtasiyeciligi bertaraf etmek ve islem stiresini azaltarak esyanin bir an
once nihai varis noktasina ulasmasini saglamaktir.

Ureticilerimiz, esnaf ve sanatkarlanmiz icin yaptigimiz yasal
dlzenlemelerle ticaretin hukuki alt yapisini stirekli iyilestirmekteyiz.

Oniimiizdeki dénemde; ticaret hayatinda giiven ortaminin tesis
edilmesi, kayit disiligin asgariye indirilmesi, girisimciligin 6ntintn daha
cok aciimasini hedefliyoruz. Elektronik ticaretin hukuki alt yapisini
olusturuyor, gercek ve tlizel kisilerle ilgili ticaret sicil kayitlarinin
timUnd elektronik ortama tasiyoruz.

Ulkemizde tliketicinin korunmasindan sorumlu Bakanlik olarak,
tuketicilerimizin glivenliginin saglanmasiicin azami caba sarf ediyoruz.

Bakanligimizin 2015 yili Faaliyet Raporunun bundan sonraki
calismalannmiza da katkida bulunacadi inanciyla, raporun
hazirlanmasinda tim emedgi gecenlere tesekkirlerimi sunuyorum.

IDARE FAALIYET RAPORU 2015 ‘ 9




ICINDEKILER

I. GENEL BILGILER

MISYON VE VIZYON..oovtvtvvsvssvsssvssossssssssssssssssssssosssssssssssssssossssssssssssosssssssssossonsno 14
YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR w..vvcvvvvvnsssissssssssssssissssssssssssssisssssssssssssissssssssssssssioss 16
IDAREYE ILISKIN BILGILER ..tvvvvvvvvsvcssssessssssisssssssssssmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 18
T2 TAMNNC i 19
D FIZIKSBI YAP ottt 19
2 OFGUL YAPIShttiiiiiiiiiisisssssssssssssssssisssssssssss s 20
—> Bilgi ve Teknolojik KAYNaKIr ..., 22
> INSAN KGYNGKIAM oo 23
2 SUNUIAN HIZMETIET covvrissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssonssnninnnn 24
—> Ynetim ve Ic KONtrol SISTEMI s 64
IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI covocccivcvvvvnsssssssssessssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssseens 68
TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER .vvvvvvvvsscssiissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssons 70

Il. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

MALI BILGILER w.vvvoevvvvesisssssssssssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssseses 74
— Blitce Uygulama Sonuclari ve Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar..... 75

' —> Mali DeNetim SONUCIAM corrrrvvssssssssssssssss s 84




PERFORMANS BILGILERI ..ccvvvvvveennnssiicssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 86
—> Faaliyet ve Proje BilGileri . 87

—> [dare PerformMans TablOSU . reresssismmsssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssees 92

GELISIME ACIK YANLAR woovvvvsseissssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 98
DEGERLENDIRMELER ..vvvviivsssissssssisssssissssssissssssssssssssssssssissssssisssssssssssssssssssssissssssissssnns 99
V.ONERI VE TEDBIRLER
2016 YILI EYLEM VE HEDEFLERI coovooceiiivvvvesssissssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 102
VI. EKLER
—> EK-1: Mevzuat CallSMalar s, 106
— EK-2: Ust Yéneticinin ic Kontrol GUVENce BEYan! .., 110

—> EK-3: Mali Hizmetler Birim YONeticiSinin BEYAN! . 111







GENEL BILGILER




GUmrik ve ticaret alaninda;
- Rekabeti, girisimciligi ve ekonomik bliytimeyi tesvik eden,

- Piyasa aktorlerinin kurumsal yapilarini giiclendiren,

- Ureticileri ve tiiketicileri koruyan,

- Etkin, hizli ve insan odakli hizmet sunan,
politika ve uygulamalari gelistirmek, ytrtitmek ve denetlemek.




Yenilikci yaklasim ve

uygulamalarla tlkemizi, gimruk hizmetlerinin ve
ticaretinin en kolay ve en guvenli yapildig,
dinyanin sayih ticaret merkezlerinden
biri haline getirmek.




YETKI, GOREV VE
SORUMLULUKLAR

06/04/2011 tarih ve 6223 sayili Kanun kapsaminda
bakanliklarin  yeniden yapilandirnimasi cercevesinde,
08/06/2011 tarih ve 27958 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 640 sayili Giimriik ve Ticaret Bakanhginin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname ile Gumrik ve Ticaret Bakanhginin
kurulus, gorev, yetki ve sorumluluklar belirlenmis olup,
Bakanhdimizin gérevleri sunlardir:




a) Gumrik politikasinin hazirlanmasina yardimcr olmak ve uygulamak; giimrik hizmetlerinin stratli, etkili, ve-
rimli, belirlenmis standartlara uygun sekilde ytritilmesini sadlamak ve denetlemek.

b) i ticaret hizmetlerine iliskin ana hedef ve politikalarin belirlenmesine yardimci olmak, belirlenen ticaret
politikasini uygulamak, gerekli koordinasyonu saglamak.

c) Diger kurum ve kuruluslarin ic ticaret politikasini etkileyen faaliyet, temas ve dlizenlemelerinin, genel ti-
caret politikasina uygunlugunu saglamak; ilgili kurum ve kuruluslar ile isbirligi halinde s6z konusu faaliyet,
temas ve diizenlemelerin koordinasyonunu ve yiiriittimesini temin etmek.

¢) GumrikKanunu, gimrik islemleriyle ilgili diger mevzuat ve uluslararasi sézlesmelerin uygulanmasini sag-
lamak; gtimrikce onaylanmis bir islem veya kullanima iliskin is ve islemleri yritmek; glimriik kontroliine
tabi kisi, esya ve araclarin muayene ve kontrolind yapmak.

d) Gulmrlk tarifesini hazirlamak; gimriik vergileriile glimrik idarelerince tahsil edilmesi gereken vergi, fon ve
diger mali yiiklerin tahakkuk, tahsil, takip ve kontroliini yapmak; ertelenmis kontrol ve sonradan kontrol
hizmetlerini yUrttmek; ihtilafli durumlarda uzlasmaya iliskin islemleri diizenlemek ve yiiritmek; glimrik
isleriyle ilgili istatistiki bilgileri tretmek, toplamak, degerlendirmek ve aciklamak.

e) Gecicidepolama yerleri, antrepolar, ambarlar, lojistik merkezleri, tasfiyelik esya depolari, magazalar ve sa-
tis reyonlari acilmasi ve isletiimesine izin vermek, isletmek, islettirmek ve denetlemek; gtimriik mevzuati-
na gore tasfiyelik hale gelen esyanin tasfiye islemlerini yiriitmek.

f)  GUmrlklG yer ve sahalarda minhasiran, Tiirkiye Cumhuriyeti Glimriik Bolgesinde gerektiginde ilgili kuru-
luslarla isbirligi yapmak suretiyle kacakciligi 6nlemek, izlemek ve sorusturmak.

g) Karavedemiryolukapilar ile glimriik teskilati bulunan hava ve deniz limanlarinda, serbest bélgeler, antre-
polarile giimrUkIt yer ve sahalarda ve Tirkiye Cumhuriyeti Gimrik Bolgesinde giimriik muhafaza gérev-
lerini yerine getirmek.

d) Gumriklt yer ve sahalarda koordinasyonu saglamak ve kamu diizeninin bozulmasini 6nleyecek tedbirleri
almak.

h) Bakanlik hizmetlerine iliskin olarak uluslararasi kuruluslarin ve Avrupa Birlidinin calismalarini takip etmek,
Avrupa Birligine uyum calismalarini ytritmek ve bu konularda goris olusturmak.

1) Bakanhgin sorumlulugunda bulunan tiketici Grtinlerinin piyasa gozetimi ve denetimini yapmak veya yap-
tirmak, denetimlere dair mevzuat, politika ve uygulamalarin koordinasyonunu saglamak.

i) Ticaretodalar, sanayi odalari, ticaret ve sanayi odalari, deniz ticaret odalari, ticaret borsalari, Tlrkiye Oda-
lar ve Borsalar Birlidi, esnaf ve sanatkar meslek kuruluslarina ait hizmetleri ilgili dider bakanliklarla isbirligi
suretiyle ydriitmek.

i) Evrensel kabul gérms tlketici haklarinin saglanmasi ve korunmasina yonelik hukuki ve idari tedbirleri al-
mak, tiiketicinin korunmasini saglayici inceleme, arastirma ve diizenlemeler yapmak.

k) Esnafve sanatkarlarile kooperatifcilige iliskin politikalar, ilke ve hedefleriilgili kuruluslarla isbirligi yaparak
belirlemek, stratejiler gelistirmek, sonuclarr izlemek ve degerlendirmek.

[) Sirketler, kooperatifler ve ticaret sicili memurluklari ile esnaf ve sanatkar sicil kayitlariyla ilgili hizmetleri
ytriitmek ve bunlari denetlemek.

m) Bakanligin gérev alanina giren konularda laboratuvarlar kurmak ve calismalarini ylrtitmek.

n) Gudmrik mdsaviri ve yardimallariyla yetkilendirilmis giimriik mtsavirlerine iliskin gerekli diizenlemeleri
yapmak ve denetlemek.

0) Mevzuatla Bakanliga verilen dider gorev ve hizmetleri yapmak.
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IDAREYE ILISKIN
BILGILER



Tarihce

Bakanlidimiz, Basbakanlik Gumriik MiUstesarhigi (mdlga) ile Sanayi ve Ticaret Bakanhgi'nin (mulga) bazi
birimlerini birlestiren 08/06/2011 tarihli 27958 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 640 sayil Gimrik ve
Ticaret Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname ile kurulmustur.

Bakanhgin detayli tarihsel gelisimine http://www.gtb.gov.tr/kurumsal/hakkimizda/tarihce adre-
sinden ulasilabilmektedir.

Fiziksel Yapl

Merkez Teskilati

Bakanhdimiz Eskisehir Yolu'ndaki hizmet binamizda faaliyetlerini yurtitmektedir. Toplam 57 bin 737
metrekare kullanim alanina sahip binada; gelismis bilgisayar, uydu ve telekonferans sistemleri bulun-
maktadir. Hizmet binamiz icerisinde dlinya standartlarinda TIER 3 sertikasyonuna sahip bir veri merkezi
insa edilmistir. Bu veri merkezi icin ylksek standartlarda sunucular, veri depolama cihazlari ve ag iletisim
cihazlari alinarak Bakanhigimiz bilisim alt yapisti icin saglam bir temel atilmistir,

Balikhisar Mah. Balikhisar K8y ici Kiime Evleri No:685 Esenboga Yolu Uzeri Akyurt- ANKARA adresinde
Egitim Merkezi ile Misafirhane (Yatakhane) yer almaktadir. Editim Merkezimizin kapasitesi 500 kisidir,
misafirhane ise 200 kisi kapasitelidir.

Anafartalar Caddesi No: 6 Ulus/ANKARA adresindeki hizmet binasinda; Rehberlik ve Teftis Baskanlid
Ankara Grubu MUfettisleri,

Glzelhisar Mahallesi No: 304 Akyurt adresindeki hizmet binasinda ise Kurum Arsivi,

Glzelhisar Mah. 36. Sokak No:13 Akyurt/ ANKARA adresinde kopek editim merkezi faaliyete gecmistir.

Tasra Teskilat

Bakanhgimiz tasrada; Hazine tasinmazlarindan tahsis edilen veya kiralanan, doner sermaye imkanlariile
satin alinan, yaptirilan ya da baska kurum ve kuruluslara ait hizmet binalarinda faaliyetlerini stirdirmek-
tedir.

Bu kapsamda Bakanliimiz tasra teskilatinda yer alan gimrik idarelerinin kullaniminda 175 adet bina
bulunmaktadir. Bunlardan; 96 adedi Bakanhgimiza tahsisli, 11 adedi kiralik, 68 adedi isletici kuruluslara
ait binalardr,

Bakanhigimiz tasra teskilatinda yer alan 81 Ticaret il Mudiirligu ise; 40" kiralik binalarda, 32'si Valilik bi-
nalarinda, 9'u da diger resmi binalarda hizmet vermektedir.
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Orgtit Yapisi

Merkez Teskilati

Bakanlidimiz merkez teskilati hizmet birimleri sunlardir: Gimrikler Genel Mdurltiga, Gimrikler Muhafa-
za Genel Miidurltigd, ic Ticaret Genel Miidurligu, Risk Yonetimi ve Kontrol Genel Miidiirligu, Tiiketicinin
Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel MudUrltugd, Esnaf ve Sanatkarlar Genel MidUrltugd, Kooperatifcilik
Genel Mudurligt, AB ve Dis iliskiler Genel Miidirliig, Tasfiye Hizmetleri Genel Midurliigi, Rehberlik ve
Teftis Baskanligi, Strateji Gelistirme Baskanligi, ic Denetim Birim Baskanligi, Hukuk Miisavirligi, Personel
Dairesi Baskanligdi, Egitim Dairesi Baskanligji, Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi, Bilgi islem Dairesi Bas-
kanligi, Basin ve Halkla lliskiler Miisavirligi, Ozel Kalem Miidurlgu.

Tasra Teskilati
Bakanlhigimiz tasra teskilatinda 19 Giimriik ve Ticaret Bolge Miidirligi ve 81 Ticaret il Midiirltigi bulun-
maktadir.

Yurtdisi Teskilati
Diger Ulkelerle iliskilerin yogunlugu ve dis ticaret hacmindeki artisa paralel olarak 15 gimriik misaviri, 5
glimriik atasesi olmak tzere 20 yurt disi kadro bulunmaktadir.
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GUMRUK VE TICARET BAKANLIGI
ORGANIZASYON SEMAS|
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Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Bakanlik elektronik haberlesme altyapimiz tek merkezde toplanmis olup, yonetilmesi, islenmesi, analizi
ve erisimi daha kolay ve hizli hale gelmistir. Bakanligimiz sistemin 7 gin 24 saat hizmet esasina gore
sorunsuz, kesintisiz ve hatasiz calismasini ve ayni zamanda verilerin gizlilidini, gvenligini, batinldguna
ve erisilebilirligini saglamayi amac edinmis olup bunun icin gerek donanim drtnleri gerekse yazilim tara-
finda gerekli altyapi olusturmustur.

Bu sistemin idamesi, kamuya sorunsuz ve yiiksek performansla hizmet edebilecek altyapiyi olusturmak
amaciyla; merkez donanim altyapisinda fiziksel sunucu, sanal sunucu, mail sunucusu bulundurmakta
olup, ayrica tasranin bircok idaresinde DC sunucu bulunmaktadir.

Network altyapisinda merkezde omurga (yedekli), VPN router(yedekli), network cihazlari(kenar anah-
tarlar, access point cihazlar, ytk dengeleme cihazlari vb.), giivenlik duvari(yedekli), gtivenlik cihazla-
r(IPS, Antiviris, DDOS, Proxy vb.), Felaket Kurtarma Merkezi'nde ise giivenlik cihazlari ve network cihaz-
lar bulunmaktadir.

Bakanlk Cagri Merkezi 444 8 482 (444 8 GTB) hizmette olup 175 Alo Tuketici ve 4440425 Hal Cadri
hatlari bu sistem tzerinden hizmet vermektedir.
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insan Kaynaklari

Genel Kadro Bilgileri

Kadro Bilgileri
KADRO DURUMU BIRIM 2011 2012 2013 2014 2015
DOLU KADRO MERKEZ 2.038 2.037 2.217 2.329 2.357
(KadroluPersonel) -~ Ciypik 7983 8525 10793 10900 11.321
TASRA
TICARET TASRA 565 957 1074 1.591
DONER 553 517 612 668 771
SERMAYE
YURTDISI 7 6 2 6 6
TOPLAM 10.581 11.650 14.581 14.977 16.046
DOLU KADRO MERKEZ 11 10 15 35 29
(S6zlesmeli personel,
Surekliisci ve gecici ?K?;;L\JK 14 13 11 23 10
isciler) 7
TICARET TASRA - - - - 14
DONER 176 151 144 140 133
SERMAYE
TOPLAM 201 174 170 198 186
DOLU KADRO TOPLAMI 10.782 11.824 14.751 15.175 16.232
BOS KADRO MERKEZ 902 939 856 737 1.425
(KadroluPersonel) ¢\ ruK 6947  6.055 2423 2.150 3763
TASRA
TICARET TASRA - 81 1.931 2.002 1184
DONER 264 300 205 149 180
SERMAYE
YURTDISI 13 14 18 14 14
TOPLAM 8.126 7.389 5.433 5.052 6.566
BOS KADRO MERKEZ 15 16 9 147 162
(Sozlesmeli personel,
Strekliisci ve gecici _?_X?RRAUK 36 37 39 175 176
isciler) 7
TICARET TASRA - - -
DONER 37 62 69 73 80
SERMAYE
YURTDISI - - - - -
TOPLAM 88 115 117 395 418
TOPLAM BOS KADRO 8.214 7.504 5.550 5.450 6.984
TOPLAM MEVCUT KADRO 18.996 19.328 20.301 20.632 23.216
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Sunulan Hizmetler

Dis Ticaretteki Gelisim
2015 yilinda dis ticaret hacmi 143.935 milyon S ihracat, 207.203 milyon S ithalat olmak tzere toplam
351.138 milyon $ olmustur.

YILLARA GORE DIS TiCARET iSTATISTiKLERIi
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Gumriik islemlerinde Tahsil Edilen Vergilerin Toplam Vergi Gelirlerine Orani
2015 yilinda tahsil edilen vergilerin %21'e yakin kismi gtimrik islemlerinden olusmaktadir.
Yil GUmruk ve Ticaret Maliye Bakanligi Merkezi Bakanligimizca tahsil edilen
Bakanlidi Vergi Tahsilati Yonetim Vergi Gelirleri vergilerin merkezi yonetim vergi

gelirlerine orani(%)

2015 84.851 407.475 20,82

ithalat islem Siireleri

e (umrlk islem sirecinin basladigi andan itibaren islem goren beyannamelerin % 56 sinin islem-
leriilk sekiz saatte, %71 ininislemleriise ilk 24 saat icinde tamamlanarak esyasi teslim edilebilir
hale gelmistir.

ihracat islem Siireleri

e |hracatislemlerinin glimriik islem siirecinin basladigi andan itibaren %81 inin islemleri ilk yarim
saatte, %95'ininislemleriise ilk dort saatte sonuclandirilarak tlkeyi terk edebilir duruma gelmis-
tir.

e |hracat beyannamelerinin toplamda %98'inin islemleri ilk 24 saat icinde tamamlanmistir.
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Arac ve Yolcu Girisi/Cikisi
2015 yilinda tim sinir kapilanimizdan 4 milyon 154 bin 895 arac girisi, 4 milyon 148 bin 380 arac cikisi ve
56 milyon 966 bin 152 yolcu girisi, 56 milyon 515 bin 166 yolcu cikisi olmustur.

2014 ve 2015 yillanini karsilastirdigimizda; yolcu girislerinde %4, cikislarinda ise %3 Itk bir artis gercek-
lesmistir.

Gumrik Laboratuvarlarinin Modernizasyonu

Gumriik laboratuvarlarinda Giimriik Tarife istatistik Pozisyonunun (G.T.I.P) belirlenmesine yonelik ana-
lizlerin yani sira LPG'nin kalitesine yonelik analizler de yapilmaktadir. Ayrica 2013 yili Ocak ayindan itiba-
ren piyasa gozetim ve denetimine tabii bazi kirtasiye Urlinlerinde, azo boyar maddeler, fitalatlar ve agir
metallerin analizleri yapilmaya baslanmistir.

Laboratuvarlarimiz gimruk idarelerinin ihtiyaclarinin yani sira kalite, piyasa gozetimi analizleri ve buna
benzer tim analizleri hizli ve dogru bir sekilde yapacak seviyeye gelmistir.

ISO EN 17025 standardinin gerekliliklerini tamamlayarak Ankara, izmir, Bursa, Mersin ve istanbul Labo-
ratuvar Muddurltikleri akredite olmustur.

Ortak Transit

Ulkemizin taraf oldugu Ortak Transit Stzlesmesi ile tasimacilik sektdrii acisindan Avrupa Birligine en-
tegrasyonumuz saglanmistir. “Ortak Transit Rejimi” sayesinde, Turkiye'den Avrupa Birligi (AB) ve Avrupa
Serbest Ticaret Birligi (EFTA) Ulkelerine, AB ve EFTA Ulkelerinden ise Tirkiye'ye yonelik tasimalarda tek
beyan ve tek teminat ile islem yapilabilmektedir.

Ulkemizin “Ortak Transit S6zlesmesi”ne taraf olmasi ile birlikte tasimacilarimiz, AB ve EFTA (lkelerine
yonelik tasimalarda, belge maliyeti olmaksizin ve alternatiflerine gére daha diistik maliyetle, tek bir te-
minat kullanarak, daha kisa zamanda transit islemini gerceklestirmektedir. Bu kapsamda nakliyecimiz,
gerek Turk giimrik idarelerinde; gerekse AB ve EFTA Ulkeleri giimrik gecislerinde daha az burokrasi ile
karsilasmakta; ayrica, elektronik beyani her asamasinda izleyip tasimanin gerceklesip gerceklesmedigini
takip edebilmektedir. Ortak Transit sayesinde Tirkiye transit islemleri acisindan AB Uyesi bir Ulke gibi
islem yapabilmektedir.

AB/EFTA Ortak Transit ve Esya Ticaretinde islemlerin Basitlestiriimesi Ortak Komiteleri Dénem Baskan-
ligi 2015 yilinda tlkemiz tarafindan yiriittimustir. Ulkemiz Donem Baskanliginda, Makedonya 01/07/
2015 tarihi itibariyle sisteme dahil edilmistir.

Ortak transit uygulamasi kapsaminda birden fazla ortak transit isleminde kullanilabilen kapsamli temi-
nat sisteminden 31/12/2015 tarihi itibariyla, 83 firma yararlanmistir. Bu kapsamda 888.215.000 TL tu-
tarindaki teminat mektubu ile kamu alacagi giivence altina alinmistir.

2015 yilricerisinde ortak transit rejimi kapsaminda; AB ve EFTA llkelerinden tlkemize yapilan tasimala-
rin sayisi 247.905, tlkemizden AB ve EFTA Ulkelerine yapilan tasima sayisi ise 267.259 olarak gercek-
lesmistir.

IDARE FAALIYET RAPORU 2015
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Badlayici Tarife Bilgisi

Siniflandirma kurallarinin dogru ve yeknesak uygulanmasi, islem maliyetlerinin ve ticaret erbabi ile giim-
rlik idaresi arasinda ihtilaflarin azaltiimasi ve gimriik islemlerinin hizlandinlmasi amaciyla GUmrik La-
boratuvari bulunan Gumrtik ve Ticaret Bolge MUdurltklerince Baglayici Tarife Bilgisi dlizenlenmektedir.
Baglayici tarife bilgisine iliskin istatistiki bilgiler asagida yer almaktadir.

GUmrlk ve Ticaret Bolge Mtidurltikleri bazinda diizenlenen Baglayici Tarife Bilgileri
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2011 2012 2013 2014 2015
ORTA ANADOLU (ANKARA) 3 10 29 8 7
ORTA AKDENIZ (MERSIN) 4 5 2 1 5
ISTANBUL 108 275 306 240 218
EGE (iZMiR) 39 21 28 16 24
DOGU MARMARA (KOCAELI) 10 5 3 1 16
ULUDAG (BURSA) 3 7 19 10 34
TOPLAM 167 323 387 296 304

Fikri ve Sinai Mulkiyet Haklan

Fikri ve sinai haklarin gimrik idaresinde korunmasina yonelik basvuru siirecinin daha hizl ve etkin hale
getirilebilmesini teminen hak sahibi ve temsilcilerinin cevrimici (online) basvuru yapmasi ve bu basvuru-
larin elektronik ortamda sonuclandiriimasi mimktndur. 2015 yilinda bu kapsamda dederlendirilen bas-
vuru sayisi 1592'dir.

islemlerin Bilgisayar Ortaminda Gerceklestirilmesi (e TIR Projesi)

TUrkiye kara yolu tasimaciliginda dinyanin dnde gelen Ulkelerinden biridir. TIR Sozlesmesi ile tesis edi-
len sistem glinimUzde, uluslararasi arenada uygulanan yegane transit sistemi hlviyetini halen koru-
maktadir.

Tesis edilmekte olan eTIR Projeleri ile ulusal glimrik sistemleri ve diger paydaslar arasinda givenli veri
degisimini saglamak ve esyanin Ulkeler arasi dizenli ve givenli aktarimini mimktn kilmak amaclanmak-
tadir. Bu sayede, 6n kargo bilgisi tedariki ve gercek zamanli veri aktarimi yontemleriyle TIR islemlerinin
hizlanmasi ve dolayisiyla uluslararasi ticaretin artmasi saglanmis olacaktir.,

Bu cercevede, iran ve Giircistan ile pilot projeler baslatiimistir. iran ile yiiritttigtimiz ilk eTIR Pilot Pro-
jesinin 05/11/2015 tarihinde 6n testleri gerceklestirilmis, bu testlerin basarisi tizerine de ilk pilot sevki-
yatlar Turkiye'den iran‘a (izmir'den Tahran'a, Tahran'dan izmir'e) karsilikli olarak 27 - 28/11/2015 tarih-
lerinde baslatiimistir.

izmir-Tahran arasi gidis sevkiyatlarinin basariyla tamamlanmasi tizerine, déniis sevkiyatlarinin da proje
kapsaminda yapilmasi, idarelerimizce uygun bulunmus ve bu sevkiyatlar da basariyla gerceklestirilmistir.




Tasit Onay Belgesinin ve Belgeye iliskin islemlerin Elektronik Ortama Aktariimasi
Tasit Onay Belgesi, TIR Karnesi himayesinde tasima yapilabilmesi icin gerekli olan ve tasitin TIR Karnesi
himayesinde tasima yapmaya uygun oldugunu gosteren bir belge niteligindedir.

Tasit Onay Belgesinin ve belgeye iliskin islemlerin elektronik ortama aktariimasina iliskin calismalar
sonucunda gelistirilen Elektronik Tasit Onay Belgesi Sistemi (ETOBS), Ankara GUmrik Midurltginde
22/12/2015 tarihinde uygulamaya gecirilmistir.

ETOBS'un diger Gumrik Midurliklerinde uygulanmasina asamali olarak baslanacaktir.

Uzlasma MUessesesi
Uzlasma muessesesi; ticaret erbabi ile gimriik idaresi arasindaki vergi ve buna bagl cezai ihtilaflarin
yargiya gidilmeden hizla c6ztimlenmesi amaciyla kurulmustur.

GUmrik uzlasma uygulamasinin basladigi 2011 yili AGustos ayindan 2015 yili Aralik ay1 sonuna kadar
gecen sUre zarfinda toplam 12 bin 970 adet uzlasma basvurusunda bulunulmustur. 12 bin 970 adet
basvurudan 11 bin759 adedi icin gérismeler halihazirda tamamlanmis olup bunlardan 11bin 099 tanesi
uzlasmayla sonuclandinimistir. Uzlasma miessesesinde, 180.727.901,65 TL'lik alacak tahsil edilmistir.

Gumrik Misavirleri ve Yardimcilari ile Yetkilendirilmis Gimrlik Misavirleri

4458 sayil kanun geregdi; gimrik musavirligi sinavlarinin acilmasi, izin belgelerinin verilmesi, gimriik
musavir veya misavir yardimcilarina disiplin cezalarinin verilmesi ve miisavirlik asgari ticret tarifesinin
onaylanmasi gibi gérevler Bakanhgimizca yerine getirilmektedir.

31/12/2015 tarihiitibariylaizin belgesi sahibi toplam 3077 glimriik misaviri, 8906 glimriik misavir yar-
dimcisi bulunmaktadir,

GUmrlk is ve islemlerinin basitlestiriimesi, idari yiklerin azaltiimasi ve antrepolardaki Bakanhgimiz de-
netiminin daha etkili hale getirilebilmesini saglamak amaciyla uygulamaya konulan Yetkilendirilmis
GUmrik Misavirligi Sistemi revize edilmistir.

Halen 80'i bagimsiz, 291'i tlizel kisilik altinda faaliyet gésteren toplam 371 yetkilendirilmis glimrik mii-
saviri bulunmaktadir.

Onaylanmis Kisi Stati Belgesi

Onaylanmis kisi statlst; gimrik islemlerinde ciddi veya mukerrer giimrik mevzuati ihlali bulunmayan,
belirli bir dis ticaret hacmine veya sabit sermaye yatinmina sahip, mali yeterliligi tasdik edilmis kisilere
gimrtklerde beklemenin azaltiimasi ve islemlerin kolaylastiriimasi icin giimrik islemlerinde saglanan
kolayliklardr.

2015 sonu itibariyle Onaylanmus Kisi Statti Belgesi (OKSB) sahibi firma sayisi 1873'tlir. Onaylanmis Kisi
Statl Belgesi sahibi firmalar, ithalatin %40,37'sini, ihracatin %34,91'ini gerceklestirirken, dis ticaret
hacminin %38,12'sini gerceklestirmektedirler.
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Yetkilendirilmis YukumlU

Yetkilendirilmis Yuktmlt; gumrik yukdmltltklerini yerine getiren, dizenli kayit tutan, mali yeterlilik,
emniyet ve glivenlik standartlarina sahip bulunan, kendi oto kontroltnd yapabilen firmalara gimriik is-
lemlerinde birtakim kolaylik ve imtiyazlar taniyan uluslararasi bir stattddir.

Bu uygulama sayesinde ticaret erbabimiza; Ihracatta Yerinde Giimriikleme, izinli Gonderici ile daha az ve
onceliklimuayene kolayliklari basta olmak tizere pek cok basitlestirilmis ve hizlandirlmis usullerle zaman
ve maliyet tasarrufu kazandinimaktadir.

2015 yili itibariyle; altisi tasimaci, ikisi kamu kurumu olmak tzere yetkilendirilmis ytktmld sertifikasi sa-
hibi 20 firma bulunmaktadir. 2015 yilinda Yetkilendirilmis YikumlU sertifikasi sahibi firmalarca yaklasik
olarak 5,27 milyar USD degerinde ithalat; 6,45 milyar USD dederinde ihracat islemi gerceklestirilmistir.

Tek Pencere Sistemi

Tek Pencere Sistemi uluslararasi ticarete ve tasimaciliga konu olan esya icin gerekli bilgi ve belgelerin,
sdz konusu ticaretin ilgilileri ve tasiyicilan tarafindan uluslararasi gecerliligi olan standart bir formatta,
tek bir basvuru noktasina sunulabilmesidir Sistem “e-belge” ve “e-basvuru” olmak lzere iki asamadan
olusmaktadir. “"E-belge” asamasi, izin, onay ve belgelerin elektronik ortamda Bakanliimiza aktariimasi
ve bunlarin kagit ortaminda ibraz edilmeksizin, dogrudan giimrik islemlerinde kullaniimasi ve takibini;
"e-basvuru” asamasi ise, izin, onay ve belgelere iliskin basvurularin dogrudan Bakanligimiza yapilarak
ilgili kuruma iletilmesi ve basvuru sonucunun elektronik ortamda alinmasini saglayacaktir.

Seker Kurumu, Istanbul Altin Borsasi ve EPDK, Eti Maden A.S, Tirk Standartlari Enstitiisi, Titin ve Alkol
Piyasasi Dlizenleme Kurumu Baskanligi, Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanlidi (Sivil Havacilik Gn.
Md.), icisleri Bakanldi (Emniyet Genel Muidurliigi)s, Saglik Bakanhigr (Ttrkiye ilac ve Tibbi Cihaz Kuru-
mu), Cevre ve Sehircilik Bakanhgi, Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanlidi, Gida Tarim ve Hayvancilik Bakan-
i3I, Ekonomi Bakanlidi ile e-belge uygulamasi baslamistir.

Tek Pencere Sistemine dahil edilmesi tasarlanan paydaslarla calismalar surdtrilmektedir.

Bu kapsamda Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Emniyet Genel Miidurluigd, Tirkiye Ihracatcilar Meclisi,
Bilgi Teknolojileri Kurumu, Seker Kurumu, Saglik Bakanhgi, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlig,
Ekonomi Bakanlidi ve Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu ile Bakanhgimiz arasinda protokol imzalanmistir.

E-basvuru asamasinin tasarim calismalari tamamlanmis olup, yaziim calismalari devam etmektedir.

Uygulamanin basladigi 14/01/2014 tarihinden baslayarak 2015 yili sonu itibariyle itibariyle toplam
117.304 adet e-belge ilgili kurumlar tarafindan Tek Pencere Sistemi Uzerinden Bakanligimiza génderil-
mis olup, bu belgeler toplam 1.207.588 guimriik beyaninda kullanilimistir,

Konteyner ve Liman Takip Sistemi

Konteyner ve Liman Takip Sisteminin kurulumuyla; tlkemize giris yapan esyanin limana gelisinden li-
mandan ayrilisina kadar liman idaresince gerceklestirilen tim islemlerin glimriik idaresince elektronik
ortamda takibi amaclanmaktadir. Sistemin kurulumuna iliskin teknik calismalar tamamlanmis olup sektor
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temsilcileri ile bilgilendirme toplantilari yapilmistir. Bu toplantilarda yapilan diizenlemeler ve is akislari
detayl olarak anlatilarak liman ve acente temsilcilerinin uygulamaya iliskin farkindaliklar saglanmistir.
Uygulama, Bakanhgimiz ile Mersin ve Borusan Limanlarinda test edilmis olup yayginlastirma calismalari
baslamistir.

Yukimli Kayit ve Takip Sistemi (YKTS)

GUmrlkislemlerine iliskin olarak elektronik ortamda beyanda bulunmak isteyen gercek/tlzel kisilerin ve
bu kisiler hesabina giimrtik idarelerinde dogrudan veya dolayli temsil yoluyla islem yapma yetkisini haiz
kisilerin bilgilerinin elektronik ortamda takibi ve kontroli ile bu bilgilerden risk analizi yapilmasi, incele-
me ve sorusturmalarda yararlaniimasi amaciyla kullanilan YUkimli Kayit ve Takip Sistemine kayitlarin
yapilmasi, glincellenmesi ve gimrik idaresince kontroliine iliskin usul ve esaslar belirlemek amaciyla
hazirlanan Teblig, 20/12/2014 tarihinde yUrirliige girmistir,

» Gercek kisilericin; T.C. Kimlik Numarasi, adi soyadi, adresi, elektronik posta adresi, sabit telefon
numarasl, cep telefonu numaras, tiizel kisiler icin; vergi numarasi, firma unvani, adresi, elektro-
nik posta adresi, sabit telefon numarasi, cep telefonu numarasi, MERSIS numarasi, bagli oldugu
ticaret sicil midurltgu ve varsa kayith elektronik posta adresi.

» Gercek veya tiizel kisilerin dogrudan veya dolayli temsilcileriicin T.C. Kimlik Numaralar, elektro-
nik posta adresleri, her bir temsilci icin temsil yetkisinin baslangic ve bitis tarihleri, temsil turd,
vekaletname tarihi, vekaletname sayisi, varsa musavirlik sirketinin vergi numarasli ve unvani

gibi bilgiler sisteme kaydedilmektedir.

Yikimld Kayit ve Takip Sistemine 30/03/2015 tarihinden itibaren kayitlar yapilmaya baslanimistir.
21/12/2015 tarihinden itibaren YKTS ile BILGE sisteminde entegrasyon saglanarak proje tamamlanmistir.

Akaryakit Kacakcihgiyla Micadele

Merkez ve tasra glimrik muhafaza birimlerince 2015 yili icerisinde yUriittlen denetimlerde, 1206 adet
akaryakit istasyonda ulusal marker 6lctimleri yapilmis ve 6deme kaydedici cihazlarin kontroli gercekles-
tirilmistir. S6z konusu denetimler sirasinda kacakcilik ve usulsiizliik dolayisiyla 21 adet istasyon muhir-
lenmistir. Ayrica, denetimlerde 2 Bin 561 ton kacak akaryakit ve akaryakit harici petrol Griint ele geciril-
mistir.

Bilim, Sanayi ve Teknoloji il Miidrliikleri koordinasyonunda Bakanligimiz personelinin de katilimiyla, LPG
piyasasinda faaliyette bulunan rafinerici, daditici ve depolama lisanslarina kayith LPG dolum ve/veya de-
polama tesislerine yonelik bir denetim programi da yirtttlmustir, 2015 Mart ayinda baslatilan denetim
programi kapsaminda, 45 ilde yer alan 196 tesis denetime tabi tutulmustur.

Ayrica, Akaryakit Kacakcihgiyla Micadele Konulu Basbakanlik Genelgesi'ne istinaden; akaryakit kacak-
cihdiyla daha etkin micadele etmek amaciyla, Bakanligimiz Koordinasyonunda, Gumrikler Muhafaza
Genel Madurltgu, Emniyet Genel Mudirligt, Sahil Glvenlik Komutanhdi, Jandarma Genel Komutanhd,
Gelir idaresi Baskanligi ve Vergi Denetim Kurulu Baskanligi personelinden olusan 6zel bir ekip (ilke gene-
linde yogun denetimler gerceklestirmistir.
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Akaryakit kacakciligiyla micadele konusunda olusturulan 6zel ekibin etkin ve verimli calismalariyla, 6zel-
likle sahte fatura, belge ve teminat diizenlemek suretiyle yapilan suiistimallerin ortaya cikariimasi konu-
sunda 6nemli sonuclar elde edilmis, calismalar neticesinde yaklasik 856 milyon TL dederinde vergi kaybi
onlenmistir.

Akaryakit kacakciligiyla miicadelede gorevli tim kurumlarin uhdesinde olan; denetim yapilanistasyon ve
tesisler, ele gecirilen akaryakit turleri, miktari, zanlilar ve tasitlara ait bilgiler, piyasaya sunulan ve tike-
tilen petrol Grinleri miktarinin tespitine yonelik donemsel Uretim ve tliketim rakamlarinin tutulacadi bir
veri tabani Akaryakit Kacakciligi ile Miicadele Veri Tabani (AKBIS) Bakanhigimizca hazirlanarak kullanima
acllmistir.

Uyusturucu Madde Kacakcilidiyla Miicadele

Bakanhgimizca, sentetik esrar turli uyusturucuyla micadeleye yonelik uygulamaya konulan “Sentetik
Uyusturucu Maddelerle Miicadele Eylem Plani” cercevesinde calismalar yirttilmektedir. Bu kapsamda,
basta istanbul olmak lizere havalimanlari, hizli kargo ve posta dagitim merkezlerinde dedektor képekler
ve tecriibeli personelden olusan ekiplerle denetimler araliksizdevam etmektedir.

2015 yilinda 995 kg eroin, 204 kg kokain, 538 kg esrar, 53 kg metamfetamin, 1 Milyon 200 Bin adet
ecstasy ve 50 kg sentetik esrar yakalamasi gerceklestirilerek, toplam uyusturucu yakalama miktari 2,7
tona ulasmistir.

2015 yili Mayis ayinda Ambarli Limaninda ele gecirilen 35 Milyon TL degerindeki 106 kg'lik kokain, bu
uyusturucu tirtinde giimriiklerde tek seferde ele gecirilen en yiksek miktar olarak dikkat cekmektedir.

Ote yandan; uyusturucu ve patlayici basta olmak tizere, 16 bin farkli maddenin tespitini yapabilen ve
diinyada yeni kullaniimaya baslanan Uyusturucu ve kimyasal madde tespit cihazindan 10 adet alinarak
tasra birimlerimizin kullanimina sunulmus, 2 bin adet de uyusturucu test kiti temin edilmistir.

Tiitiin, Cay ve Alkollii icki Kacakciligiyla Miicadele
2015 yiliritibariyle ortalama kacak sigara orani 2014 yil ortalamasina gore %20,7 den, %11,6 seviyesine
dlserek yaklasik 2,3 milyar TL vergi kaybi 6nlenmistir.

Gerek gimriklU yer ve sahalarda gerekse piyasada yapilan yogun denetimler sonucu, ele gecirilen kacak
sigara miktarinda % 83 artis kaydedilerek & milyon 730 bin paketten, 12 milyon 285 bin pakete ulasmistir.

Ayrica 2015 yili icerisinde yine tiitlin mamulleri ve alkol piyasasinda yapilan denetimlerde; yaklasik 7
milyon adet sigara kagidi ve filtresi, 3 milyon adet sigara bandrolii, 34 bin tiitlin ve 188 bin litre kacak
alkollti icki yakalanmistir,

2015 yil sonu itibariyle, Cay-Tutlin Dedektor Képekleri sayesinde giimriik kapilarinda toplam 4.385.378
paket sigara, 10 ton nargile tlitlind ele gecirilmistir.
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Yillar itibariyle Kacak Yakalamalari

Ticari Uyusturucu Toplam Ticari  Uyusturucu Toplam

2011 2,645 148 2793  557.140.510 60.942.391 618.082.901

2012 2,564 131 2695  592.014.926 151.717.233 743,732,159

2013 3.496 125 3621  936.555.315 152.282.475  1.088.837.790

2014 3.851 171 4,022 1403545285 181.241.745  1.584.787.030

2015 3.450 108 3558 2.481.024.928 206.774.451  2.687.799.379
Yasadisi Goc

Bakanhdimizca yuriittilen operasyonlar ve risk analizi calismalari neticesinde 2015 yilinda 1.851 kacak
gécmen yakalanmistir,

Kacakcilikla Miicadelede Kullanilan Program ve Sistemler

1- Arac, Konteyner ve Tren Tarama Sistemleri
2014 yili sonunda, tarama sistemlerimizin sayisi 38 iken, 2015 yili icerisinde arac ve konteyner tarama
sistemimiz 42'ye yiikselmistir.

Teknik kapasitemizi gliclendirme kapsaminda, 2015 yilinda Yap islet Devret Modeli ile yenilenen Dilucu,
Cildir/Aktas ve Esendere GUmrlk Sahalarina 3'er adet olmak tzere toplamda 9 adet Bagaj Tarama Ciha-
zinin kurulumu tamamlanmis olup, toplam Bagaj Tarama Cihaz sayisi 81'e ulasmistir.

Ayrica; AB Projesi kapsaminda finansmani AB fonlariyla saglanan 18 adet mobil bagaj tarama sistemi
alinmistir. Sistemlerin teslimleri asamali bir sekilde devam etmektedir.

2- Kapali Devre Televizyon Sistemleri (CCTV)

Suriye'ye acilan giimrtk sahalarinin ytiksek cozinurliklid kamera (IP Kapali Devre Televizyon - CCTV)
sistemleri projesinin devami olarak, 2015 yili biitcesi ile dogu ve glineydogudaki komsu tlkelere acilan
gumrik kapilarinda yolcu glvenligini saglamak amaciyla "YUtz Tanima Sistemi” calismalari tamamlan-
mistir. Sistem, yasadisi sinir gecisleri ile miicadele kapsaminda, Habur, Cilvegdzti, Onciipinar, Esendere,
Kapikdy, GUrbulak, Akcakale ve Karkamis Gimrtik Kapilarinda etkin denetim ve givenligin saglanmasi
amaciyla, pasaport kontrol ve yolcu salonlari gibi kritik noktalarda faaliyete gecirilmistir.

Diger taraftan, islem hacmi ylksek olan limanlar basta olmak tizere gimriikli saha ve limanlarimizin en
son teknolojiye sahip CCTV kamera sistemleri ile yenilenmesi ve merkezden izlenmesi saglanmistir. Yine
2015 yilinda Haydarpasa ve Erenkdy gumrik idarelerinin kamera sistemleri glinimdiz son teknolojisi ile
yenilenmistir.

Ozellestikten sonraisletici kuruluslarca kurulumu gerceklestirilen Cesme; Samsun ve iskenderun Liman-
larinda CCTV kamera sistemleri IP yapidaki ylksek cozintrltkli teknoloji ile yenilenmis olup, dider islem
hacmi yliksek 6zel limanlarda CCTV sistemlerinin kurulum calismalari devam etmektedir.
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Yap-islet-Devret modeli ile yeniden yapilandirilan Halkali (Muratbey) giimriik idaresi ile Dilucu ve Cildir
Aktas glmrik kapilarimiza giincel teknolojide CCTV sistemleri kurulmustur,

3- Komuta Kontrol Merkezi (KKM)

Komuta Kontrol Merkezi, ilk olarak 2013 yilinda 12 operator ve 24 izleme ekrantile yilinda faaliyete gec-
mistir. Ancak, Bakanhgimizin 6zellikle tasra teskilatindaki otomasyon sistemlerine yonelik gerceklestir-
mis oldugu yatinmlar neticesinde kapali devre televizyon (CCTV), arac takip (ATS) ve x-ray sistemleri
basta olmak lizere teknik altyapimizda ortaya cikan artisa bagli olarak, merkezimizin de gliniin ihtiyac-
larina cevap verebilecek sekilde kapasitenin artirilarak yeniden yapilandirilmasi geregi ortaya cikmistir.

Bu cercevede, Komuta Kontrol Merkezi, 58 izleme ekraninda 27 operatériin gbrev yapabilecedi 442 m?
alana sahip bir merkez haline getirilmistir. 7 glin 24 saat esasina gore faaliyet gosteren merkezde 6
farkli sistemin izlenmesi ve takibi ylrttilmektedir:

Kapali Devre Kamera Sistemi (CCTV)
Arac Takip Sistemi (ATS)
Akaryakit Takip Sistemi
Gemi Takip Sistemi
Radyasyon izleme Sistemi (RIS)
6. VeriYonetim Sistemi (VYS)
Bakanlik Komuta Kontrol Merkezinde, bir yandan kacakcilikla miicadele faaliyetlerine destek verilirken
bir yanda da saha glivenlik ve yodunlugu acisindan 6nemli gecis noktalari ve risk tasiyan alanlar izlen-
mektedir.

e LY Y

Ayni zamanda karasularimizda seyir halindeki gemilerin hareketlerinin de izlendigi bu merkezde, sinir
kapilarimizdan ve limanlarimizdan her ttrli radyoaktif ve niikleer maddenin izinsiz girisini engellemek
Uzere on-line kontroller gerceklestiriimektedir.

Kontrol Merkezinde veri yonetim sistemi bulunan gimriik kapilari ve limanlarimizdan alinan x-ray goriin-
tllerinin sistem tzerinden ikincil kontrolt de yapilabilmektedir.

Ayrica, afet ve acil durum yonetimi, ulusal diizeyde istihbarat toplama, dederlendirme ve dagitim islem-
leriile ulusal ve uluslararasi operasyonlarin koordinasyonunun da yirttilmesi hedeflenmistir,

4- Motorbotlar

GUmrtk idarelerinin modernizasyonu konulu AB projesi kapsaminda, denizlerde kacakcilikla miicadelede
etkinligi artirmak amaciyla 2014-2015 yilinda 10 adet devriye botu ve 25 adet kara devriye araciidareye
kazandinlmis, motorbotlarin sayisi 23'e ulasmistir.

5-Yat Takip Programi

Yatlarin yurtta kalma stiresi, transit yakit alimi ve demirbas takibinin gerceklestirilmesiile olasi usulstiz-
lklerin tespit edilmesi ve kacakcilikla micadelede etkinligin artirlmasi amaciyla yat islemleri elektronik
ortama aktariimistir.
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Program tasra idarelerimizde kullaniimakta olup, programin kapsamini genisletmek, yat islemlerini daha
da hizlandirmak ve kolaylastirmak adina programin dis paydaslara da acilmasi amaciyla gerceklestirilen
calismalar devam etmektedir.

6- Alo 136 Giimriik Muhafaza ihbar Hatti

Kacakcilikla daha etkin micadele edebilmek ve 7 glin 24 saat her tiirli ulusal ve uluslararasi kacakcihk
ihbarini alabilmek amaciyla 2013 yili basinda Bakanlidimiz merkez binasinda Alo 136 Glmrik Muhafaza
ihbar Hatti faaliyete gecirilmistir.

ALO 136 Hattina 2015 yili boyunca ihbar niteligi tasiyan 3.065 cadri alinarak geredi yapiimistir.

Kopek Egitim Merkezi - Dedektor Kopekler

Bakanhidimiz blinyesinde modern bir kopek editim merkezi faaliyete gecirilerek, acilisindan bu giine ka-
dar egitim merkezimizde farkli tirlerde 38 adet dedektor kbpedin egitimi tamamlanarak géreve basla-
tilmistir,

Halen uyusturucu madde, silah, cay ve titln kacakciliginin 6nlenmesi ve tespitinde etkin bir sekilde
kullandigimiz toplam 82 adet dedektor kdpekten 60 tanesi narkotik, 15 tanesi cay-tutln, 7 tanesi si-
lah-mUhimmat-patlayici dedektdr kbpedi olarak gorev yapmaktadir. Kopek Egditim Merkezinde ise 14
adet kdpegin editim calismalarina devam edilmektedir. Bu itibarla, Tasra ve Merkezde toplamda 96 adet
kopedimiz bulunmaktadir.

Gecici Depolama Yeri ve Antrepo Acilmasina ve isletilmesine izin Verilmesi
Gecici depolama yeri ve antrepo acilmasl, denetlenmesi ve kapatiimasina iliskin usul ve esaslari belirle-
me gorevi Bakanhgimizca yerine getirilmektedir.

2015 Yillart Antrepo ve Gecici Depolama Yeri Sayilari (Adet) olarak asagida verilmistir:

Antrepolar

A Tipi Genel Antrepo ‘ 601

B Tipi Genel Antrepo 4

C Tipi Ozel Antrepo 446**
D Tipi Ozel Antrepo -

E Tipi Ozel Antrepo 8

F Tipi Genel Antrepo 2
TOPLAM 1.061
Gecici Depolama Yerleri 156
TOPLAM 1.217

*Bunlardan 174 adedi C tipi 6zel antrepo sayilan glimriiksiiz satis magazasi ve deposudur.

** C tipi glimriiksliz satis madazalar haric
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Tasfiye isleri Otomasyon Projesi (TIOP)

4458 sayil Glimrik Kanunu ve 5607 sayili Kacakcilikla Miicadele Kanunu uyarinca tasfiyelik hale gelmis
olan esyanin tasfiyesine yonelik islemler, glimrik denetimine tabi her tlirll esya ile kacak veya kacak
zannl ile yakalanan esya ve arac icin gimruklU yer ve sahalarda veya diger yerlerde yapilan islemler ile
glimrik idarelerinin denetimi altindaki alanlarda yikleme, bosaltma, nakliye, ambarlama, tartim ve ben-
zeri hizmetlerle ilgili yapilan islemlere iliskin yazilimlar glincellenmis ve uygulamaya alinmistir.

Bakanhgimizin tim is ve islemlerinin standardize edilmesi, seffaflik ve takip edilebilirliginin saglanmasi,
glimrikler basta olmak lizere hizmet verilen tiim alanlarda elektronik ortamin tstinligtinden faydala-
nilmasi ilkeleri dogrultusunda, cografi kisitlari ortadan kaldirarak farkl yerlerdeki inalelere internet tize-
rinden teklif verilmesini saglamak, ihalelere katiimi ve dolayisiyla rekabeti artirmak, esyanin tasfiyesini
hizlandirmak amaciyla e-ihale uygulamasina gecilmis, tasfiye isletme mtdurlikleri tarafindan yapilan
arac ihaleleri internet ortaminda yapilir hale gelmistir.

10/06/2014 tarihinde pilot uygulama olarak Ankara'da Ergazi Tasfiye isletme Miidiirlligiinde arac satis-
lariile baslayan e-ihale uygulamasi bugtin itibariyle arac satisi yapmaya yetkili, Ergazi (Ankara), Kocaeli,
Bursa, izmir, Antalya, Mersin, Bakirkdy (istanbul), Edirne, Van, Malatya, iskenderun (Hatay), Trabzon,
Samsun ve Gaziantep Tasfiye isletme Miidiirliikleri olmak tizere 14 Tasfiye isletme Miidiirligiinde uy-
gulanmakta; ayrica, teminat/tahsilat ve tiizel kisi yelik islemleri tek elden Merkez Tasfiye isletme Mii-
dirligtnce gerceklestiriimektedir.

Tasfiye Isletme Midurliiklerince kullanilan “Biitce-Muhasebe” ve “Maas” programlarinin yenilenmesi ca-
lismalari icin hazirliklar baslatiimis olup s6z konusu programlarin 2016 yili icerisinde hizmete alinmasi
planlanmistir,

Tasfiye Surecinin Hizlandirimasi Projesi

Tasfiyenin hizlandinimasi ve kacakcilikla etkin micadele kapsaminda hukuki altyapi eksiklikleri giderile-
rek kapasitenin arttiriimasi ve tasfiye sirecinin hizlandirilmasi amaclanmistir. Bu cercevede, yeni Tasfi-
ye Yoénetmeligi ytrirlige konulmus, yeni personel alimi ve gérevde yiikselme sinavlari yapilarak beseri
alt yapi glclendirilmistir. Ayrica, yeni ambarlar yapilarak ve mevcut ambarlarin onarimlari yaptirilarak
depolama kapasitesi artiriimistir.

E-ihale uygulamasinda, 2015 yili sonu itibariyle yaklasik 24.500 dyesi bulunan sistemde, 2015 yilinda
3.361 tasit satisi yapilarak 53.364.000 TL hasilat elde edilmistir.

Tasfiyelik Hale Gelen Esyanin imhasina Yonelik Calismalar
2015 yilinda 15.3 milyon paket sigara, 152 bin sise alkollti icki, 1.3 ton cay imha edilmistir.

Kacakcilikla etkin miicadele edilmesi kapsaminda 5607 sayill Kanunda getirilen diizenlemeler cerce-
vesinde gtivenlik birimlerince el konulan; kacak titin ve tiitin mamulleri ile alkollU ickilerin aninda bu
birimlerce gerceklestirilen imha islemlerine ait giderler ile esya/araclara tasima, muhafaza gibi yapilan
giderler Bakanlidimiz doner sermaye biitcesinden karsilanmakta olup bu kapsamda 2015 yilinda toplam
2.020.887 TL gider yapilmistir.




Bedelsiz Tahsisler

2014 yiinda 2.7 milyon TL'lik esyanin tahsisi yapilmis, 2015 yilinda ise 1.4 milyon TL.lik esya (engellilerin
kullanima mahsus esya, giyim esyasi, tibbi malzeme, egitim malzemesi vb.) insani yardim, sosyal sorum-
luluk ve egitime katki projelerinde kullaniimak zere ilgili kamu kurumlarina (Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanhd, Milli Egitim Bakanlidi, Saghk Bakanhgi, Ttrk Kizilay 1, Valilikler ve Belediyeler) bedelsiz olarak
tahsis edilmistir.

Doner Sermaye isletmelerinin Gelirleri
2015 yilinda Dner Sermaye Isletmelerinin faaliyetlerinden toplam 111.159.835 TL safi gelir elde edil-
mistir. Déner Sermaye Isletmelerinin 2015 yili safi gelirleri, 2014 yilina gére yaklasik % 12 artmistir.

Doner Sermaye isletmelerinin 2014 ve 2015 Yillari Tiirlerine Gore Gelirleri

Gelir Tiird 2014 Yili Gelirleri (TL) 2015 Yih Gelirleri (TL)
Satis Gelirleri 46.507.076,67 52.245.187
Hizmet Gelirleri 17.502.355 18.541.535
Tahlil Ucretleri 13.666.421 15.799.841
Basil Evrak Satis Geliri 15.611.017 15.462.366
Faiz Gelirleri 5.610.427 9.327.000
Diger Gelirler 1.264.370 938.017
Satistan ladeler (-) 1.166.200 1.154.111
Toplam Gelirler 98.995.467 111.159.835

Doner Sermaye isletmelerinin Satis Gelirleri
2015 yilinda, 52.245.187 TL safi satis geliri elde edilmistir. 2015 yili safi satis geliri 2014 yilina gore yak-
lasik % 12 artmistir.

2015 yilinda 746 ihalede 4.233 adet arac ve 5.516 grup esyanin satisi yapilarak 108 milyon TL gayri safi
satis geliri elde edilmistir,

Déner Sermaye isletmelerinin Hazineye Katkisi

2015 yilinda, Déner Sermaye Isletmelerinin gayrisafi geliri 187.490.467 TL, safi geliri 111.159.835 TL
olarak gerceklesmistir. Doner Sermaye Isletmelerinin 2015 yili giderleri, sermaye giderleri haric olmak
tzere 67.903.607 TL olmustur. 2015 yil net kar (bilanco karr), 34.604.982 TL olarak gerceklesmistir.
Net karin tamami Hazine'ye aktarilacaktir.

AB Katim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) Kapsaminda Yer Alan Projeler
Turk Giimriik idaresi tarafindan 2003 yilindan bu yana faydalanilan Katiim Oncesi Mali Yardim Araci
(IPA) kapsaminda sunulan 2012, 2013, 2014 ve 2015 programlama yillarina ait projeler;
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2012 Yili Programlamasi
Proje Ad: Tiirk Giimriik idaresinin Modernizasyonu VIII

Bltce: 7.886.700 Euro
Bilesenler cercevesinde proje ihale calismalari tamamlanmis olup 2015 yili Aralik ayinda ihale s6zlesme-
leri imzalanmistir.

I. Bilesen: Proje, glimruk vergilerinin kaldiriimasi ve geri ddenmesine iliskin AB'ye uyumlu ikincil mevzu-
atin hazirlanmasi ve AB'deki uygulamanin gortimesi amaciyla kisa sireli eslestirme projesi yapilmasini
amaclamaktadir. S6z konusu Kisa Streli Eslestirme Projesi, Uye devletlerde dolasima sokulmus olup ge-
len tekliflerin degerlendirilmesi amaciyla Haziran 2015'te secim komitesi toplanmis ve yapilan dederlen-
dirme neticesinde ispanya Vergi idaresi tarafindan sunulan proje teklifi kabul edilmistir.

Il. Bilesen: Proje, Tiirk GUimrik idaresinin muhafaza giiciiniin artinlmasi amaciyla 18 mobil arac tipi ba-
gaj tarama sisteminin alimini icermektedir. Bltcesi 2.249.100 Euro olan projeye iliskin ekipman alimina
yonelik, 07/09/2015 tarihinde ihale streci tamamlanmistir. S6z konusu ekipman 2016 yilinin sonuna
kadar ihaleyi kazanan firmadan temin edilecektir.

lll. Bilesen: ISO 17025 standardi kapsaminda etkin tarife sisteminin olusturulmasi yoluyla Ttrk glim-
rUklerinde ticaretin kolaylastirimasi ve sonuc olarak uluslararasi piyasada daha iyi rekabet edebilmesini
saglayacak sekilde idari kapasitenin giclendirilmesi ve Tirk gimrik laboratuvarlarinin AB giimriik labo-
ratuvarlari ile uyumunun saglanmasini hedefleyen projenin biitcesi 1.500.000 Euro'dur.

IV. Bilesen: Taklit ve sahtecilikle miicadelede Tiirk Giimrik idaresinin kapasitesinin giclendiriimesi
kapsaminda fikri milkiyet haklarinin (FMH) gimriklerde korunmasi hususunda mevzuatin uyumlu hale
getirilmesi, FMH ihlalleri konusunda is cevresinin ve halkin farkindaliginin artirimasina ve 2500 tablet
bilgisayar ile 55 ginger alimina dayanan kisa stireli eslestirme projesi, hizmet alimi projesi ve ekipman
alimi projesidir. Biitcesi yaklasik 1.550.000 Avro olan projeicin 16/12/2015 tarihinde s6zlesme imzalan-
mistir,

V. Bilesen: ideal idare sayisinin ve is yiikiiniin belirlenmesi, Ttirk Giimriik idaresinde ic kontrol sistemi-
nin olusturulmasi yaninda, Stratejik Planin yer verdidi hedeflere ulasiimasi ve insan kaynaklarn yapisinin
da dlzenlenmesi amaciyla; personel ihtiyacinin, is yktnun, is sireclerinin hesaplanmasiyla ideal gim-
rlk idare sayisinin belirlenmesi, prototip tasra gimrik idarelerinin olusturulmasi, kurumsal bilgi yone-
timi altyapisinin gelistiriimesi ve kurumsal performans yonetimi altyapisinin olusturulmasi maksadiyla
hazirlanmis bir hizmet alimi projesidir. Blitcesi 2.681.822 Euro olan projenin ihale siireci tamamlanmustir.
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2013 Yili Programlamasi
Proje Adt: Tiirk Giimriik idaresinin Deniz Gozetim ve Operasyonel Kapasitesinin Artirilmasi

Blitce: 5.420.000 Euro

Proje, 4 adet gimriik botu, 5 adet kiiclk muhafaza araci, 5 adet pick-up alimiile bu konularda bir Esles-
tirme Projesi icermektedir. Ekipman alimina iliskin gelen tekliflerin biitceyi asmasi sebebiyle ihale iptal
edilmistir. iptalin resmilesmesini miteakip sartname revizyonu yapilarak 2016 yilinin ilk ceyreginde tek-
rarihaleye cikilmasi 6ngortilmektedir. Eslestirme Projesine iliskin fis ise Uye Uilkelerde dolasima cikmis ve
Ispanya-Fransa konsorsiyumu proje icin ortak (lke olarak secilmistir. Proje uygulamasina 2016 yilinin ilk
ceyreginde baslanacaktir,

2014 Yih Programlamasi

Buitce: 5.500.000 Euro

Bakanhidimiz tarafindan 2014 yili programlamasi kapsaminda biitcesi 5,5 Milyon Euro olan Gimriik Mu-
hafaza Kapasitesinin lyilestiriimesi Projesi sunulmus olup mezkur proje eslestirme projesi ile dedektor
kopek, dedektor kdpek araci, devriye araci, Uc tekerlekli kisisel tasima araci, sabit tarama sistemi, CCTV
kamera sistemi, mobil ID/pasaport okuyucu ve el terminallerinin teminine iliskin ekipman alimi bilesen-
lerinden olusmaktadir.

Projeye dair finansman anlasmasi imzalanmis olup eslestirme projesine iliskin proje fisi Uye Ulkelerin
basvurusunun alinmasi amaciyla dolasima cikariimistir. Tedarik projesi kapsamindaki dedektor kbpek ve
ekipman alimina iliskin teknik sartnamelerin hazirligr devam etmektedir.

2015 Yili Programlamasi

icisleri Alt Sektorii altinda degerlendirilecek olan “Giimriikler Muhafazanin Konteyner Kontrol Kapasi-
tesinin Artinlmasi ve Komuta Kontrol Merkezinin Kapasitesinin Artirilmasi” baslikli projeler onaylanmis
olup projelere yonelik ihale belgesi calismalari devam etmektedir. Tahmini blitcesi 7.500.000 Euro olan
proje paketinde ekipman alimi, hizmet alimi ve kisa streli eslestirme bilesenleri bulunmaktadir.

Mense Alanindaki Uluslararasi Faaliyetler

Yeni ihracat pazarlari yaratmak tzere, Pakistan, Azerbaycan, Singapur, D-8 Ulkeleri, Meksika, Peru ve
Japonya gibi Ulkelerle yiiritilen Serbest Ticaret Anlasmasi miizakerelerinin en énemli parcasini olus-
turan mense kurallari gortismeleri Bakanligimiz tarafindan gerceklestiriimekte ve s6z konusu ulkelerle,
GUmrik Birligi dodrultusunda AB mevzuatiyla uyumlu kurallarin yirtrlige konulmasi saglanmaktadir.
Son olarak, Ulkemiz ile Malezya arasinda 17/04/2014 tarihinde imzalanan Serbest Ticaret Anlasmasi'nin
(STA) onaylanmasi 20/02/2015 tarihli ve 29273 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Tlrkiye Cumhu-
riyeti Hikidmeti ile Malezya Hikimeti Arasinda Serbest Ticaret Anlasmasinin Onaylanmasinin Uygun
Bulunduguna Dair Kanun” ile uygun bulunmustur. Turkiye-Malezya Serbest Ticaret Anlasmasi Cerceve-
sindeki Ticarette Esyanin Tercihli Menseinin Tespiti Hakkinda Yonetmelik 10/07/2015 tarihli ve 29412
sayill Resmi Gazete'de yayimlanmistir.
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Tirkiye Cumhuriyeti ile iran islam Cumhuriyeti arasinda Tercihli Ticaret Anlasmasi Cercevesindeki Tica-
rette Esyanin Tercihli Menseinin Tespiti Hakkinda Yonetmelik 30/01/2015 tarihli ve 29252 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanmistir,

Turkiye Tarafindan Taninan Genellestirilmis Tercihler Sistemi Kapsaminda Yapilacak ihracatta Diizenle-
necek EUR.1 Dolasim Belgesi ve Fatura Beyanina iliskin Yonetmelik 20/05/2015 tarihli ve 29361 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanmistir.

Genellestirilmis Tercihler Sistemi kapsaminda faydalanici dlkelerin listelendidi Gimrtk Genel Tebligi (Ge-
nellestirilmis Tercihler Sistemi) (Seri No:1) listeye gerekliidari isbirlidi prosedirlerini tamamlayan Nepal'in
eklenmesi suretiyle revize edilip 22/08/2015 tarihli ve 29453 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmistir,

Diger taraftan, Avrupa Birligi mevzuatina uyum kapsaminda TUrkiye Tarafindan Tek Tarafli Olarak Tani-
nan Tercihli Rejim Uygulamalarindan Yararlanacak Esyanin Menseinin Tespitine lliskin 2015/7748 Sayili
Bakanlar Kurulu Karari 10/07/2015 Tarihli ve 29412 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmistir.

TUrkiye-Malezya Serbest Ticaret Anlasmasina (STA) iliskin olarak ihracatci firmalarimizin bilgilendirilme-
si amaciyla 23/12/2015 tarihinde Ankara'da, 28/12/2015 tarihinde Bursa'da seminerler dlzenlenerek,
dlkemizin mense mevzuati hakkinda bilgilendirmede bulunulmus ve gimrtik uygulamalari hakkinda bilgi
verilmistir.

Ayrica, Bakanlhigimiz, Ekonomi Bakanhdi, Adalet Bakanhidi, Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanhgi ve Turk
Patent Enstitiisi isbirligi ile 26/02/2015 tarihinde istanbul'da gerceklestirilen Yurtdisi Pazarlarda Karsi-
lasilan Engeller Seminerine katilim saglanmistir.

Ekonomik Isbirligi Ticaret Anlasmasi (ECOTA) ve islam Isbirligi Orgiitii Tercihli Ticaret Sistemi Mense Ku-
rallari Anlasmasi (TPS-0IC) hakkinda anilan Anlasmalara taraf tlke temsilcilerine egitimler verilmistir.

Son olarak, Orta Avrupa Serbest Ticaret Anlasmasi (CEFTA) Sekretaryasi tarafindan 20-21/10/2015 ta-
rihlerinde diizenlenen, Avrupa Komisyonu ve CEFTA dlkelerinin temsilcileri ile ilgili ticaret erbabinin
katim sagladigi calistayda Pan-Avrupa-Akdeniz mense kiimilasyonu sistemi kapsaminda uygulanan
mense kurallari hakkinda editim verilmistir.

Dolasim ve Mense Belgelerinin Sonradan Kontrolu

Ulkemizce taraf olunan Serbest / Tercihli Ticaret Anlasmalari ve Giimriik Birligi kapsaminda tlkemizden
ihrac edilen esyanin ithalatci Ulkede tercihli tarife oranlarindan faydalanmasi amaciyla gimriik idareleri-
mizce onaylanan dolasim ve mense ispat belgelerinin (6zellikle A TR, EUR.1 ve EUR-MED Dolasim Belge-
leri) dogru ve gecerli olup-olmadidi ithalat Ulkelerinin yetkili makamlarinca tlkemiz nezdinde sorgulana-
bilmektedir. Bu tlr sonradan kontrol talepleri 2014 yilindan bu yana dogrudan Giumriik ve Ticaret Bolge
Miiddrltklerimizce karsilanmaktadir.

Belgelerin gumriik idarelerimizce gercekten onaylanip onaylanmadiginin ithalatci tlke makamlari tara-
findan elektronik ortamda basit bir sekilde kontrol edilebilmesi ve gereksiz sonradan kontrol taleplerin-
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den kaynaklanan is ytiklindn azaltiimasi amaciyla bir web uygulamasi gelistirilmistir. Bu kapsamda, bir
GUmrik Genel Tebligi (Uluslararasi Anlasmalar) (Seri No.8) hazirlanarak, 14/11/2015 tarihli ve 29532
saylll Resmi Gazetede yayimlanmistir,

ikili iliskiler
Karsilikli idari Yardim Anlasmalari

19/11/2012 tarihinde Ankara'da imzalanan Turkiye Cumhuriyeti ile Sili Cumhuriyeti Arasinda Gumriik
Konularinda Isbirligi ve Karsilikl Yardim Anlasmasi 17/06/2015 tarihinde yiiriirlige girmistir.

09/04/2010 tarihinde Yeni Delhi'de imzalanan Turkiye Cumhuriyeti ile Hindistan Arasinda Gumriik Ko-
nularinda Isbirligi ve Karsilikli Yardim Anlasmasi 18/09/2015 tarihinde yuriirlige girmistir.

17/12/2013 tarihinde Ankara'da imzalanan Tirkiye Cumhuriyetiile Meksika Arasinda Gimrik Konularin-
dalsbirligi ve Karsilikl Yardim Anlasmasi 16/07/2015 tarihinde yiiriirliige girmistir.

Diger Anlasma ve Protokoller
TUrkiye ile Azerbaycan arasinda 15/0172015 tarihinde Ankara'da YDSK Toplantisinda “Ortak GUmrik
Komitesi Mutabakat Zapt!” imzalanmistir.

Tlrkiye ile Macaristan arasinda 24/02/2015 tarihinde Budapeste'de YDSK 2. Toplantisinda “Tiiketicinin
Korunmasi ve Piyasa Gdzetimine iliskin isbirligine Dair Mutabakat Muhtirasi” imzalanmistir.

Turkiye ile iran arasinda 07/04/2015 tarihinde Tahran'da YDIK 2. Toplantisinda “Tirkiye Cumhuriyeti
Hiikimeti ile iran Islam Cumhuriyeti Hiikiimeti Arasinda Tasitlarin ve Esyanin Uluslararasi Dolasimina
Dair Elektronik Veri Degisimi Mutabakat Zapti” imzalanmistir.

Tlrkiye ile Irak arasinda 07/10/2015 tarihinde Erbil'de "Habur-3 Koprusu Ek Protokold” imzalanmistir.,

Giircistan ile Kara Hudut Kapilarinin Acilmasi
Cildir/Aktas - Kartsakhi Kara Hudut Kapisi, 18/10/2015 tarihinde acilmistir.

Irak ile Yeni Hudut Kapilarinin Acilmasi

Turkiye ile Irak arasinda acilacak olan bes yeni hudut kapisina (Derecik, Uziimli, Aktepe, Ovakdy ve Guil-
yazi Sinir Kapilar) iliskin protokoller Sirnak - Dohuk, Hakkari - Dohuk ve Hakkari - Erbil Valilikleri arasinda
imzalanmustir. . 2015 yili icerisinde Derecik ve Uziimlii Kara Hudut Kapilarinin gecici glimriik tesislerinin
insasl tamamlanmistir.

iran ile Kara Hudut Kapilarinin Ortak Kullanimi
Esas Anlasma (Esendere) ve Mutabakat Zapti (Kapikdy) imzalanmis ve ic onay sirecleri tamamlanmistir.
Ancak Iran tarafinca Esendere Anlasmasi ve Kapikdy Mutabakat Zapt'nda degisiklik talep edilmis, proto-
koller tizerinde teknik calismalar devam etmektedir.
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Projenin bundan sonra Tirkiye ile iran arasinda 07/04/2015 tarihinde Tahran'da imzalanan “Tiirkiye
Cumhuriyeti Hiikiimeti ile iran Islam Cumhuriyeti Hiikiimeti Arasinda Tasitlarin ve Esyanin Uluslararasi
Dolasimina Dair Elektronik Veri Dedisimi Mutabakat Zapti” cercevesinde tamamlanmasi 6ngérilmektedir.

Basitlestirilmis Gumrik Hatti Sistemi ve Yayginlastiriimasi
Turkiye ile Rusya arasinda 18/09/2008 tarihinde imzalanan “Gumrik islemlerinin Basitlestiriimesine

|II

lliskin Protokol” ile olusturulan ve iki tilkenin glimriik idareleri arasinda bilgilerin elektronik yolla 8nce-
den dedisimine dayanan Basitlestiriimis Gimrik Hatti (BGH) Sistemi, tim teknik altyapisiyla tamam-
lanarak ihracatcilarimizin gontilli ve tamamen Ucretsiz olarak kullanimina sunulmus olup, Bakanhgimiz

tarafindan Tirkiye ihracatcilar Meclisi 25/02/2015 tarihi itibariyla bu konuda yetkilendirilmistir.

Bu dogrultuda, giimrik islemlerinin kolaylastiriimasini ve basitlestiriimesini saglayan ve gonulltliik esasi-
na dayanan bahse konu sistemin ihracatcilarimizin rekabet glictiniin arttirilabilmesini teminen basta Be-
larus, Kazakistan, Azerbaycan ve Ukrayna olmak lzere diger Ulkelerle yayginlastiriimasi planlanmaktadir.

Serbest Ticaret Anlasmalari Gimrik ve Ticaretin Kolaylastiniimasi Fasillari

Ikili bazda lilkelerle yiiriitiilen yeni nesil Serbest Ticaret Anlasmalarina (STA) “Giimriik ve Ticaretin Ko-
laylastiriimasi” fasillari dahil edilmekte ve bu fasillarin miizakereleri Bakanhgimiz temsilcilerince yurtittl-
mektedir. Mevcut olarak Sili, Gliney Kore, Malezya ve Singapur STA'larinda bu fasil yer bulmaktadir. Sin-
gapur STA'sinda bu fasll izerinde 2015 yili icerisinde mutabakata varilmis ve ayni yil icerisinde Anlasma
iki Ulke arasinda imzalanmistir. Miizakereleri devam eden Anlasmalardan ise Meksika ve Peru ile imzala-
nacak STA'larin “Glmrik ve Ticaretin Kolaylastiriimasi” fasillarinda 2015 yili icerisinde mutabakata varil-
mis olup, EFTA, Japonya ve Pakistan STA metinlerindeki ilgili faslin mizakerelerine devam edilmektedir.

Cok Tarafli Uluslararasi Anlasma ve Sozlesmeler
Cok tarafliiliskiler kapsamindaki faaliyetler; milletlerarasi cok taraflianlasma ve s6zlesmeleri, uluslarara-
sikuruluslari ve cok tarafli proje ile girisimleri icermektedir.

Diinya Giimriik Orgiitii

Buyil 11-13/06/2015 tarihlerinde gerceklestirilen DGO 125./126. Dénem Konsey Toplantisi ile Komisyon
dyeligimizin son toplantisi olan 8-10/06/2015 tarihlerinde gerceklestirilen 73. Dénem Politika Komisyo-
nu Toplantisi'na Bakanhgimizca katiim saglanmistir.

Diinya Glmrik Gind
1952 yilinda olusturulan Glmrik isbirligi Konseyi'nin ilk toplantisini gerceklestirdigi 26 Ocak glindi, biitiin
gumrik idarelerince DUnya Gumrik GUnU olarak kutlanmaktadir.

2015 yilinin temasi olarak ise “Koordine Sinir Yonetimi- Paydaslari bir araya getiren kapsamli bir yakla-
sim” temasi belirlenmistir. Bakanliimizca dlizenlenen yemekte iletisim temasi altinda calismalarda bu-
lunan Bakanhgimiz calisanlari DGO Liyakat Sertifikasi ile ddiillendirilmistir.
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Birlesmis Milletler Avrupa Ekonomik Komisyonu (BM-AEK)

Ticaretin ve tasimaciligin kolaylastirilmasi, sinir gecislerindeki gecikmelerin dnlenmesi ve tasima mali-
yetlerinin dUsdrtlmesinde etkin rol oynayan TIR S6zlesmesi, BMAEK himayesinde hazirlanan en etkin
uluslararasi enstriimanlardan biridir.

1975 tarihli TIR Sozlesmesi'nin revizyonunu ongdren ve 01/01/2012,13/09/2012 ve 10/10/2013 tarihle-
rinde yUrirltide giren BM-AEK'ya ait Ui¢c degisikligin ic hukuka aktarilmasi calismalari 2015 yili Mayis ayinda
tamamlanmis olup Bakanlar Kurulu'nca 22/7/2015 tarihinde 2015/7936 karar no ile kararlastirilmistir.

05/02/2015 tarihinde BM-AEK TIR Ytrutme Kurulu (TIR Executive Board, TIREXB) secimleri gercekles-
tirilmis, 9 kisilik Kurul'un tiyeligine ve Kurul Baskanhgina Ulkemizi temsilen Bakanhigimiz Daire Baskan
secilmistir.

Ekonomik isbirligi Teskilati (EiT)

2015 yil 8zelinde, Teskilatin tasimacilik alaninda tim calismalarin ele alindigi ve isbirligi faaliyetlerinin
ele alindigji Transit Tasimacilik isbirligi Konseyi ile alt komiteleri olan TTFA Karayolu Komitesi ve Glimriik
Transit Komitesi Toplantilarina ve Teskilatin tlim mevcut calismalarinin gézden gecirildigi ve gelecek
planlamalarinin yapildigi EIT Bolgesel Planlama Konseyi Toplantisi'na istirak edilmistir.

Ayrica, baslangictan itibaren ipekyolu-Kervansaray Girisimimizin bir parcasi olarak gérilen ITI Koridor
Projesi'nde, Pakistan'in 21/01/2016 tarihinde TIR Sozlesmesi'ne taraf olma yontndeki stireci tamamla-
yacak olmasi nedeniyle temel hedefe ulasilimis durumdadir. 11/11/2015 tarihinde gerceklesen EIT TTCC
Karayolu Komitesi 7. Toplantisi'nda saha calismasina yonelik ToR Belgesi kabul edilen projede, Pakistan'in
TIR Sistemi uygulamalarinda karsilasacadi sorunlarin céztmine katki sunulmasi hedeflenmektedir.

Karadeniz Ekonomik isbirligi Orgiitii

KEI GUmriik isleri Calisma Grubu 2010-2012 ve 2012-2014 Ulke Koordinatorliigii gérevi Bakanhgimiz ta-
rafindan yiiritiilmustir. 2014-2016 dénemi Ulke Koordinatdrliigi gérevi Azerbaycan'a gecmistir. 2015
yilricerisinde ‘Ticaret ve Ekonomik Kalkinma Calisma Grubu Toplantisi’ 03/03/2015 tarihinde, Ticaret ve
Ekonomik Kalkinma ve Guimriik isleri Calisma Gruplari Ortak Toplantisi’ ulastirma uzmanlarinin da katilim-
laryla 04/03/2015 tarihinde, ‘Glimrtik isleri Calisma Grubu Toplantis’ ise 05/03/2015 tarihinde, bu yilin
son Gumrtk Isleri Calisma Grubu Toplantisi ise 28/09/2015 tarihinde istanbul'da gerceklestirilmistir.

Tiirk Dili Konusan Ulkeler isbirligi Konseyi (Tiirk Konseyi)

Yetkilendirilmis yukidmld, sonradan kontrol uygulamasi ve risk analizleri konulu seminer; Tlrk Konseyi
Sekretaryasi, Tirk Konseyi Uye ulkeleri Azerbaycan, Kazakistan, Kirgizistan ve Turkiye ile Tiirk Konseyi
Isbirligi Ortadi Gurcistan tarafindan toplam 23 temsilcinin katilimi ile 10-12/03/2015 tarihlerinde ger-
ceklestirilmistir.

Tirk Konseyi Gumriik idareleri Baskanlari 4. Toplantisi ve Giimriik Calisma Grubu 5. Dénem Toplantisi
01-02/07/2015'te Kirgizistan'da gerceklesmistir.

IDARE FAALIYET RAPORU 2015 | 41



472

T.C. GUMRUK VE TICARET BAKANLICI

Toplanti cercevesinde, transit ticaret ile glimriik proseddirlerinin basitlestirilmesi hususlari Uzerinde
durulmus, s6z konusu hedeflere ulasiimasi icin ipek Yolu Girisimi ve Kervansaray Projesi kapsaminda
gerceklestirilen faaliyetlerin dnemi vurgulanarak 7.si Kazakistan'da diizenlenmesi 6ngortilen ancak ger-
ceklestirilemeyen ipek Yolu Ulkeleri Arasindaki Ticaretin Kolaylastiriimasi ve Gelistirilmesinde GUMRUK
Idarelerinin Rolii konulu Forumun Kazakistan tarafindan 2016 yili icerisinde gerceklestiriimesine karar
verilmistir,

Uluslararasi Kuruluslarla Yiratdlen Faaliyetler

Ekonomik isbirligi Teskilati (EiT) Kacakcilik ve Glimriik Suclari Veri Bankasi Projesi
EiT tyesi 10 iilke tarafindan imzalanan “EIT Kacakcilik ve Glimriik Suclari Veri Bankasi Kurulmasi ve isle-
tilmesine Dair Anlasma” Turkiye Buytik Millet Meclisi'nce onaylanmistir,

Anlasma Tirkiye, Pakistan, Afganistan, Azerbaycan, iran ve Tacikistan tarafindan imzalanmistir.

Balkan Info Bilgi Paylasim Sistemi

2015 yilricerisinde Tirkiye'de gerceklestirilen uyusturucu yakalama olaylarindan, ilgiliidare tarafindan Ka-
cakcilik ve Bilgi Bankasi Programina girilmis ve Alman Gumrtik Kriminal Dairesi (ZKA) tarafindan belirlenmis
alt sinirlarin zerindeki miktarda olan yaklasik 60 yakalama olayi Balkan Info sistemine bildirilmistir.

Sistem kapsaminda 2015 yilinda gerceklesen yakalamalar kapsayan toplam 102 Balkan Info | yakalama
bildirimi ile 30 adet Balkan Info Il uyari bildirimi alinmis olup, bu bildirimlerle ilgili gerekli islemler yapilmistir.

Sirketler ve Ticaret Siciline Yonelik Hizmetler

Ticaret hayatimiza yonelik cagdas acilimlar getiren ve reformcu yaklasimlar 6ngdren Yeni Tirk Ticaret
Kanununun getirdigi dizenlemelerle, ticari hayatin isleyisinde 6nemli bir role sahip olan basta ticaret
sirketlerimiz olmak Uzere isletmelerimizin kurumsal yapilarinin glclendirilmesi, uzun 8murld olmas,
kamu gliveninin olusturulmasi, seffafligin saglanmasi ve rekabetin artirlmasi hedeflenmistir.

Ticaret sicili kayitlarina gore Aralik 2015 itibariyla 110.159 anonim sirket, 748.110 limited sirket, 12.103
kolektif sirket, 1.928 komandit sirket ve 716.829 sahis isletmesi faaliyet gdstermektedir.

Tlrk Ticaret Kanunu'nun Gecici 7 nci maddesi uyarinca, gayri faal ya da minfesih durumda olan anonim
ve limited sirketler ile kooperatiflerin kolaylastiriimis usullerle maliyetsiz olarak tasfiye edilmesi ve tica-
ret sicili kayitlarinin silinmesi sadlanmistir.

Ayrica, 14/02/2014 tarihine kadar 6102 sayili Kanun hiikiimlerine gore yapilmasi gereken sermaye ar-
tinmlarini herhangi bir nedenle yapmamis olan sirketler hakkinda asgari sermaye sartini 11/09/2014
tarihinden itibaren lc ay icinde yapmalari halinde fesih islemi uygulanmamasi ve sermaye artinminda
bulunmamasi nedeniyle ticaret sicili kaydi silinenlerin de bu slre icinde sermaye artinmiicin basvurma-
lari durumunda kayitlarinin resen yeniden olusturulmasi imkani taninmistir.




01/07/2015 tarihine kadar devam eden bu uygulama kapsaminda, miinfesih durumda olduklar anla-
silan 32.976 anonim sirket, 259.057 limited sirket ve 35.366 kooperatif olmak tizere toplam 327.399
sirket ve kooperatifin ticaret sicili kaydi silinmistir.

MERSIS (Merkezi Sicil Kayit Sistemi ) Projesi

Gercek ve tiizel kisilerle ilgili ticaret sicili kayitlartile tescil ve ilan edilmesi gereken iceriklerin diizenli ola-
rak depolanmasi, bunlara yonelik islemlerin elektronik ortamda gerceklestirilmesi, sunulmasi ve erisime
acilmasi amaciyla olusturulan Merkezi Sicil Kayit Sistemi (MERSIS) ile birlikte; tilkemiz genelindeki toplam
238 ticaret sicili mudUrlugut blinyesinde yer alan ticaret sicili bilgileri Sisteme aktarilmis ve ticaret sicili
muidirliklerinin tamaminda MERSIS lizerinden elektronik ortamda hizmet verilmeye baslanmistir.

Ticari alanda faaliyet gosteren gercek ve tlizel kisilere bir anahtar numara verilmekte, sirket kuruluslari
elektronik ortamda yapilabilmekte, sicil islemleri elektronik ortama tasinmakta, sozlesme dedisikligi ve
sermaye artirimi gibi degisiklik islemleri de Sistem Gizerinden yapilabilmektedir.

2015 yil sonu itibariyla MERSIS'e kayrtl kullanici sayisi 411.158 olup, Sistem izerinden 339.484 kurulus,
503,557 sirket sozlesmesi dedisikligi, 16.987 tasfiye, 115.562 terkin olmak tizere toplam 9394.683 islem
gerceklestirilmistir.,

TOBB, Oda ve Borsalara Yonelik Hizmetler
Ulkemizde 182 adet ticaret ve sanayi odasl, 56 adet ticaret odasi, 12 adet sanayi odasl, 2 adet deniz tica-
ret odasi ve 113 adet ticaret borsasi olmak lizere toplam 365 adet oda ve borsa faaliyet gostermektedir.

Bu kuruluslara yonelik hizmetlerimiz 5174 sayil Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar
Kanunu cercevesinde devam etmektedir.

Sebze ve Meyve Ticaretine Yonelik Hizmetler

2015 yili TUIK verilerine gére Ulkemizde sebze tretim miktari 29,6 milyon ton, meyve iiretim miktari ise
17,8 milyon ton olarak gerceklesmistir. Toplam 47,4 milyon tonluk sebze ve meyve Uretimi ile Ulkemiz
dinyada sayili Glkeler arasinda yer almaktadir.

5957 sayil “Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep Derinligi Bulunan Dider Mallarin Ticaretinin Du-
zenlenmesi Hakkinda Kanun” ile sebze ve meyveler ile arz ve talep derinligine gore belirlenecek diger
mallarin ticaretinin kaliteli, standartlara ve gida gtivenilirligine uygun olarak serbest rekabet sartlariicin-
de yapiimasi, mallarin etkin sekilde tedariki, dagrtimi ve satisi, Uretici ve tiiketicilerin hak ve menfaatle-
rinin korunmasi, meslek mensuplarinin faaliyetlerinin diizenlenmesi, toptanci halleri ile pazar yerlerinin
caddas bir sisteme kavusturulmasi ve isletilmesi saglanmistir,

Toptanci Hal Konseyi Calismalari

5957 sayili Kanunun 10 uncu maddesi geregince, mallarin ticaretinin Kanunun amacina uygun olarak
yapilmasinin saglanmasi hususunda karsilikli bilgi ve gorus alisverisinde bulunmak, sorunlari incelemek
ve Onlemleri tespit etmek, uygulamayla ilgili kurum ve kuruluslar arasinda isbirligini saglamak tzere ilgili
kurum ve kuruluslar ile sektor temsilcilerinden mitesekkil olan Toptanci Hal Konseyi olusturulmustur.
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Konsey, Bakanligimiz Mistesarinin baskanhdinda;

- Bakanlidimizdan iki,

- Icisleri Bakanligindan bir,

- Maliye Bakanligindan bir,

- (Guda, Tarim ve Hayvancilik Bakanhgindan bir,

- Ekonomi Bakanhgindan bir,

- Trk Standardlar Enstitiisti Baskanligindan bir,
- Tlrk Akreditasyon Kurumundan bir,

- Turkiye Odalar ve Borsalar Birliginden bir,

- Tdrkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonundan bir,
- Turkiye Ziraat Odalari Birliginden bir,

- Turkiye Belediyeler Birliginden bir,

- Komisyoncu veya tlccarlarin ayr ayri ya da birlikte olusturdugu derneklerin mensup oldugu en
fazla tyeye sahip federasyondan bir,

- Tlketici 6rgtitlerinin mensup oldugu en fazla lyeye sahip federasyondan bir,

- Enfazla Gyeye sahip Uretici 6rgtitiinden bir temsilci olmak tzere on alti kisiden olusmaktadir.
Konsey kararlar dogrultusunda 2015 yilinda kurulan, Zayiat Nedenlerinin Tespiti ve Standartlarin Belir-
lenmesi Calisma Grubu, Uretici ve Uretici Orgitlerinin Pazarlama Kapasitelerini Arastirma Calisma Grubu
ve Denetim Calisma Grubu ikiser kez toplanmis olup bu toplantilarda; elektronik denetim cercevesinde
ilgili sistemler ile entegrasyonun saglanmasi, Uretici ve uretici 6rgttleri icin uygulanabilecek vergi mu-
afiyetleri/indirimleri, toptanci hallerinde ve pazar yerlerinde Uretici ve Uretici 6rgitlerine ayrilan yerler
ve AVM'ler de yapilabilecek yer tahsisleri ile kamu alimlarinin tretici 8rgiitlerinden saglanmasi, Uretici ve
Uretici orgtitlerine saglanabilecek tesvikler, bir Uriin ya da drtin grubunun secilerek; paketleme, tasima
ve depolama gibi konularda standartlarinin tespit edilmesi, Grin zayiatlarinin onlenmesi ve gerekli stan-
dartlarin olusturulmasi baglaminda diinya érneklerinin incelenip bir karsilastirma yapilmasi, halihazirda
sebze ve meyvede var olan standartlar konusunda bir calisma yapilmasi, standartlarin uygulanmasi ha-
linde piyasaya olasl etkisinin TUrkiye Halciler Federasyonu tarafindan arastiriimasi, kiinye uygulamasi-
nin istenilen faydayi saglamasi acisindan TUuketici Dernekleri Federasyonu ile calisma yapiimasi husus-
lar gordstlmustar,

Gordsulen konular Gzerinden Calisma Grubu Raporlari olusturulmasina yonelik calismalar devam etmektedir.

Hal Kayit Sistemi (HKS) Projesi

Hal Kayit Sistemi, 5957 sayili Kanunun 16 nci maddesine istinaden Bakanligimiz blinyesinde elektronik
ortamda kurulmus ve 15/02/2012 tarihinde www.hal.gov.tr internet adresi tizerinden resmi olarak fa-
aliyete alinmistir. Hal Kayit Sistemi ile sebze ve meyve ticaretine iliskin gtincel veri tabaninin olusturul-
masl, sebze ve meyve ticaretinin elektronik ortamda takip edilmesi, meslek mensuplarinin kayit altina




alinmasi, toptanci halleri arasinda ortak bilgi paylasimi ve iletisimin saglanmasi, sektordeki kayit disilidin
onlenmesi, hesap verilebilirlik ile saydamhgin saglanmasi, kamu sektortinlin, sebze ve meyve ticaretine
yGnelik olarak daha saglkli dederlendirmeler yapabilmesive diizenlemeler olusturabilmesi, tiketicilerin,
Urln kiinyeleri sayesinde tlkettikleri Grtiniin nerede ve kim tarafindan dretildigi gibi bilgilere ulasabil-
mesi amaclanmaktadir

Ayrica, Hal Kayit Sistemi Cagri Merkezi 444 0 425 (444 0 HAL) numarasi Uzerinden 7/24 esasl cerce-
vesinde bildirimcilere bildirim islemleri, bilgi alma, uygulamaya iliskin her trlu teknik destek ve sikayet
konularinda hizmet vermeye devam etmistir.

Sisteme 2015 yili Aralik sonu itibariyla 41.310 gercek ve tizel kisi kayitli olup, bu kisiler tarafindan Siste-
me yapilan toplam bildirim sayisi 128.440.722 adet olarak gerceklesmistir.

Lisansh Depoculuk ve Uriin ihtisas Borsaciligina Yonelik Hizmetler

Lisansh depoculuk sistemi ile, Grtin sahipleri Grtnlerini fiyatlarin distik oldugu hasat dénemlerinde el-
lerinden cikarmak zorunda kalmayip, saglkli ve sigortali depolarda depolayabilmekte, irlin senetlerini
teminat olarak gostererek bankalardan kredi kullanabilmekte ve drtinlerin ticareti elektronik drtin se-
netleri vasitasiyla tamamen elektronik ortamda hizli ve glivenilir bicimde yapilabilmektedir.

Bakanhgimizin 2011 yilinda ilk lisansi vermesiyle 20.000 ton depolama kapasitesi ile hububat driintinde
uygulamasi baslatilan lisansli depoculuk sisteminde Urtin cesidi 3'e (hububat, pamuk ve zeytin), lisansl
depo sayisi 9'a ve toplam depolama kapasitesi 435 bin tona ulasmistir. Kurulus izni verilen 12 isletmenin
de lisans almasi halinde toplam kapasitenin 932.500 tona ulasmasi 6ngortlmektedir.

Ulkemizin 6nde gelen tarim satis kooperatiflerinden olan Marmarabirlik tarafindan kurulan lisansl depo
isletmesine 2015 yili Kasim ayi icinde zeytin konusunda faaliyet izni verilmistir. Boylece dlnyada bir ilk
olmak tizere zeytinde lisansli depoculuk uygulamasi baslatiimistir.
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Elektronik Uriin Senedi Uygulamasi

Uriin senetlerinin elektronik ortamda olusturulmasi ve borsalarda islem gérmesi uygulamasina 2013
yilhinin Mart ayinda baslanmis olup, matbu trin senedi uygulamasina 2014 yil icinde tamamen son ve-
rilmistir.

Elektronik trlin senetleri karsiliginda verilen krediler sayesinde tarim sektortintn finansal kaynaklara
daha kolay erismesi mimkdin olabilmekte, bu senetler, hisse senedi, ddviz, altin gibi bir yatinm araci ola-
rak kullanilabilmekte ve boylelikle tarim sektori ile finansal piyasalarin entegre olmasi saglanmaktadir.

Bakanhgimizca yetkilendirilen ticaret borsalarinda elektronik drin senedi islem hacmi 2013 yilinda
38.406 TL, 2014 yilinda 37.655.653 TL ve 2015 yilinda 102.312.931 TL olarak gerceklesmis olup, bu gline
kadar toplamda yaklasik 140 milyon TL'lik elektronik triin senedi alim satim islemi gerceklestirilmistir.

Lisansh Depo Kira Ucretlerinin Desteklenmesi

Lisansli depoculuk sisteminin gelistirilmesi ve yayginlastiriimasi amaciyla mudilerin lisansh depolara
0dedidi depo kira Ucretinin hububatta aylk ton basina 3 TL'sinin, pamukta aylik ton basina 7 TL'sinin
ve diger Urlnlerde de aylik ton basina 10 TL'yi gecmemek Uzere Bakanhgimizca belirlenecek depolama
dcretinin yarisinin Devletce karsilanmasi uygulamasi baslatiimis ve bu kapsamda toplam 7.440.856 TL
kira destegi saglanmistir,

Elektronik Ticarete Yonelik Hizmetler

6563 sayili Elektronik Ticaretin Dlizenlenmesi Hakkinda Kanun 01/05/2015 tarihinde yUurtrltide girmis-
tir. Bu Kanuna dayanilarak; Ticari iletisim ve Ticari Elektronik iletiler Hakkinda Yonetmelik ile Elektronik
Ticarette Hizmet Saglayici ve Araci Hizmet Saglayicilar Hakkinda Yonetmelik ytrirltige konulmustur,

Ote yandan, ticari elektronik ileti sikdyet basvurularinin elektronik ortamda kolayca alinabilmesine imkan
taniyan Ticari Elektronik lleti Sikayet Sistemi olusturulmus ve e-Devlete entegrasyonu tamamlanmistir.

Bu dlizenlemeler ile elektronik ticaretin yayginlastiriimasi, tiiketiciler ile elektronik ortamda islem yapan
diger kisilerin korunmasi ve istenmeyen ticari elektronik iletilerin 6niine gecilmesi hedeflenmistir,

Perakende Ticarete Yonelik Hizmetler
6585 sayili Perakende Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun 29/01/2015 tarihinde yirirliige girmistir.

Kanunla, Uretici ve tedarikcilerden keyfi olarak alinan prim ve bedellerin dniine gecilmesi, kamuoyunda
"outlet” ve "fabrika satis magazasi” olarak bilinen strekli indirimli satislarin kurala baglanmasi, isyeri aci-
Iis ve kapanis siireclerinin kolaylastirimasi icin Perakende Bilgi Sistemi'nin (PERBIS) kurulmasi, alisveris
merkezlerinde ortak kullanim alanlarinin olusturulmasi ve esnaf ve sanatkar isletmeleri ile geleneksel ve
kaybolmaya yUz tutmus meslekleriicra edenlere yer tahsisi yapilmasina yonelik diizenleme yapilmistir.

6585 sayil Kanun'un uygulamasina yonelik olarak, alisveris merkezlerine iliskin hususlarin diizenlendigi
"Alisveris Merkezleri Hakkinda Yonetmelik” hazirlanmistir,

Ote yandan, anilan Kanun kapsaminda, perakende isletmelerin perakende ticarette uymalari gereken
ilke ve kurallari diizenleyen “Perakende Ticarette Uygulanacak ilke ve Kurallar Hakkinda Yoénetmelik
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Taslagl” ile perakende sektortinde karsilikl bilgi ve gorts alisverisinde bulunmak ve sektre yonelik
politika olusturulmasina katki saglamak amaciyla, Bakanlidimiz koordinatorltiginde hayata gecirilecek

Perakendeciler Konseyinin olusumu, organlari, gorevleriile calisma usul ve esaslarinin diizenlendigi “Pe-
rakendeciler Konseyi Yonetmelik Taslagi” ise kamuoyu gorUsiine acilacak asamaya getirilmistir.

Ayrica, 6585 sayili Kanunun verdigi yetkiyle, tlkemiz ekonomisinde 6nemli bir agirhdr bulunan ve ge-
nis kitlelere hitap eden ancak sinirlarinin tam olarak belirgin olmamasi sebebiyle uygulamada pek cok
soruna yol acan ikinci el motorlu kara tasiti ticareti ile tasinmaz alim satimina yonelik ikincil mevzuat
calismalarina baslanmistir.

Bliyuyen Anadolu'ya Kredi Kolayliklari Projesi (BAKK)

Turkiye'nin cogunlukla az gelismis bolgelerinde faaliyet gdsteren mikro isletmeler ve KOBI'lerin finans-
mana erisimini kolaylastirmak amaciyla ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi halinde Biylyen Anadolu'ya
Kredi Kolayliklari (BAKK) Projesi devam ettirilmistir.

Proje ile 4.000 isletmeye toplamda 500 milyon avro tutarinda bir kredi kullandiriimasi hedeflenmisken,
2015 yilisonuitibariyle 11.230 isletmemize yaklasik 660 milyon avro kredi kullandinimistir. Ayrica, BAKK
Projesi icin 400 milyon avroluk ilave kaynak saglanarak nihai asamada ulasilacak kredi imkani 537,5 mil-
yon avrodan 937,5 milyon avroya yUkseltilmistir,

Bununla birlikte Projenin ilk bileseni olan mikro isletmelere kredi olanagina iliskin ayrilan kredi teminati
da 9 milyon avroya artinlmis olup, mikro isletmeler icin ilave 75 milyon avroluk bir hacim daha olusturul-
mustur. Boylece hedeflenen kredi hacmi 1 milyar avronun lzerine cikmistir,

Reklam Kurulu Faaliyetleri
Mevcut diizenlemelere gore reklamlarin denetim gorevi, kamu ve sivil toplum temsilcilerinin yer aldigi
Reklam Kurulu'na verilmistir,

Reklam Kurulu, tiiketicilerin can ve mal glivenligi ile ekonomik cikarlarini Snemli derecede bozan reklam-
lar hakkinda 3 aya kadar tedbiren durdurma cezasi verebilmektedir. Diger taraftan durdurma, diizeltme
ve idari para cezalarini da birlikte veya ayri ayri verebilmektedir.

Reklam Kurulu tarafindan dosyalar 12 farkl sektor baslidr altinda incelenmektedir. Bu sektérler sunlar-
dir; saglik, kozmetik ve temizlik Griinleri, gida, iletisim hizmetleri, dayanikli tiketim mallari/teknoloji, or-
tlld reklam, turizm, bankacilik, egitim, eneriji, ttittin/alkol ve diger sektorler.

Reklam Kurulu'na 2013 yilinda yapilan basvuru sayisi 2.197'dir. Bu say1 2014 yilinda 2.357, 2015 yilinda
ise 2.262dir.

2015 yilinda Reklam Kuruluna yapilan basvurularin sektérel dagilimina bakildidinda, 603 basvuruiile gida
sektortndn ilk sirada yer aldigi, onu takiben 451 basvuruyla diger sektorlere iliskin basvurular, 410 bas-
vuruyla saglk sektéri ve 275 basvuruyla kozmetik ve temizlik Grtnleri sektGriine ait basvurularin yer
aldigi gortilmektedir.




Reklam Kurulu glindeminde gorUstlen dosya sayisi 2013 yilinda 1029 olup, 2014 yilinda 885 ve 2015te
bu say1 932'dir.Reklam Kurulu tarafindan 2015'te incelemeye alinan 932 dosyanin 774’ mevzuata ayki-
ribulunmus, 158'i mevzuata aykirn bulunmamistir.

Reklam Kurulu tarafindan uygulanan idari yaptinm tiirlerine bakildiginda 774 dosyadan 661'ine sadece
durdurma cezasi verildigi gortilmektedir. Reklam Kurulunun agirlikli olarak sadece durdurma cezasi ver-
mesi Kurulun salt ceza verme mantigiyla hareket etmedigini, durdurma cezalari ile sektorleri bilgilendir-
meye ve disiplin altina almaya calistigini géstermektedir.

2015 yilinda Reklam Kurulunda gorustilen dosyalarin sektorel bazda aykirilik durumlarina bakildiginda
gida sektorinitin 203 dosyayla birinci sirada oldugu gorilmektedir. Siralamada gida sektortintniilk sirada
yer almasinin en 8nemli sebebi, son zamanlarda oldukca artan ve hastaliklari tedavi ettigini belirten gida
takviyelerinin aldatici tanitiminin yapilmasidir. Saglik sektorintin 179 dosya ile 2'nci sirada yer almasinin
nedeni ise saglik mevzuatinin reklamlar konusunda getirdigi ciddi sinirlamalar ve kisitlamalardir.

Reklam Kurulu basvurularinin % 49'u tiiketiciler tarafindan yapilmisken % 39'u kurum ve kuruluslar ta-
rafindan yapilmistir. Re'sen baslatilan incelemelerin orani % 2, rakip firmalar tarafindan yapilan basvu-
rularin oraniise % 10'dur.

2015 yilinda Reklam Kurulu toplam 9.397.289-TL idari para cezasi uygulamistir. 2015 yilinda gida sekto-
rine uygulanan idari para cezasi miktar 3,79 milyon TL ve iletisim hizmetleri sektortine uygulanan idari
para cezasi miktari 2,37 milyon TL civarinda gerceklesmistir.

Satis Sonrasi Hizmet Yeterlilik Belgesi

Piyasaya sunulan mallarla ilgili olarak, “Satis Sonrasi Hizmetleri Yeterlilik Belgesi” islemleri hicbir evrak
alinmadan, internet ortaminda elektronik imza ile yirttilmektedir. Bu proje e-devlet kapsamindaki
elektronik belge uygulamalarindan biridir.

2015 yilinda gerceklesen Satis Sonrasi Hizmet Yeterlilik Belgesine basvuru sayisi 4.142 adettir.

Tlketici Hakem Heyetleri Faaliyetleri

Tlketici sikayetlerinin degerlendirilmesi, belgelendirme, egitim ve denetim calismalari bashklari altinda,
gerek Bakanlik gerekse 81 il ve 919 ilcede en az bir adet, bazi ilcelerde nifusa ve sikdyet yogunluguna
gore iki adet kurulan toplam 1011 TUketici Hakem Heyeti ile tliketici haklarinin korunmasi ve uyusmaz-
liklarin coziimiine yonelik calismalarimiz devam etmektedir.

Bakanhidimiza, 31/12/2015 tarihi itibariyle devre tatil, paket tur, kampanyali satis, kapidan satis, mesa-
feli satislar, tiiketici kredisi, konut finansman kredisi, kredi kartlar, stireli yayin, abonelik, ayipli mal ve
hizmet vb. konularinda BIMER, Bilgi Edinme ve yazili olarak toplam 18.306 tiiketici sikdyeti basvurusu
yapilmistir,

2014 yilinda tiketici hakem heyetlerine 5.445.308 adet basvuru gerceklesmisken 2015 yilinda
3.156.993 adet basvuru yapiimistir.
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Tlketici Hakem Heyetlerince 2015 yilinda 6nceki yillardan devirlerle birlikte karara bagdlanan 4.525.645
sikayetin 4.258.914'u tlketici lehine, 267.031'i tliketici aleyhine olmak tizere basvurularin %94,1' ti-
keticinin lehine sonuclanmistir.

Toplumu bilgilendirme calismalari cercevesinde dedisik konularda Bakanliimizca pek cok yayin hazir-
lanmakta, brosur, afis, kitapcik ve benzerleri kamuoyunun bilgisine sunulmakta ve “Alo 175 Tiiketici
Danisma Hatt1” ile tliketicilerimize hizmet sunulmaktadir. Yaklasik olarak giinltik 1.000 civarinda cagri
alinmaktadir.

Piyasa Gozetimi ve Denetimi Faaliyetleri

TUketicinin korunmasi kavrami, tliketicinin ekonomik menfaatinin korunmasinin yani sira saglik ve gu-
venliginin korunmasini da kapsamaktadir. Hedefimiz; hem ic piyasadaki hem de ithalat asamasindaki
tlm tlketici Grdnlerinin; insan saghdi, can ve mal glivenlidi ile tiiketicinin korunmasi acisindan glivenlik
gereklerini karsilamasi ve ylizde y(iz glivenli olmasini saglamaktir.,

Bu hedefe ulasmak icin, Bakanhigimizda tek gorevleri piyasa gozetimi ve denetimi yapmak olan Gimrtik
ve Ticaret Denetmeni kadrosu ihdas edilmistir. 22 il merkez olmak tzere 83 Glimriik ve Ticaret Denet-
meniile yil boyunca ulke capinda denetimler gerceklestiriimektedir.

2011 yilinda Bakanligimizca 1.219 firma denetlenmisken, 2015 yilina gelindiginde denetlenen firma sa-
yisi 3.194 olarak gerceklesmis, 5 yillik stirecte ise toplam 11.300 firma denetlenmistir.

2012 2013 2014  TOPLAM
Ee”e“e”e” 1.219 515 1147 5225 3194 11,300
Irma sayisl
Denetlenen 44,423 27.220 73.672 715658 2608145  3.469118
trtin sayisi
Guvensizlik
tespit edilen 77 44 135 327 155 738
firma sayisl
Glvensizlik
tespit edilen 13.872 3017 1.888 45,908 76.479 141.164
drtin sayisi
Uygulanan idari
para cezas 554.715TL  148237TL 629.993TL 1554.814TL 1.869.619TL 4.757.378TL
miktari

2011 yilinda sorumlulugumuzdaki Urtinlerde glvensizlik orani % 38,6 iken 2015'e geldigimizde bu ra-
kam % 2,9'a gerilemistir.

Bakanlik olarak bes yillik piyasa gbzetimi faaliyetlerimiz sonunda Urtinleri glivensiz bulunan dretici/it-
halatcilara 4.757.378 TL idari para cezasl, ayrica glvensiz drtnlerin ilani, toplatiimasi ve imhasi cezasi
uygulanmistir,
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Denetim faaliyetleriile sonuclarina iliskin istatistiki veri elde edilmesi, denetim ile ilgili politikalar tretil-
mesinde kullanilacak detayli sorgu ve raporlarin olusturulmasi ve denetim faaliyetlerine iliskin gérev ve
hizmetlerin hizli, verimli ve etkin bir sekilde yapiimasi amaciyla Piyasa Gozetimi ve Denetimi Bilgi Sistemi
26/06/2015 tarihi itibariyle devreye alinmistir.

Tiiketici Odiilleri

TUketici bilincini gelistirmek ve bu yonde hak arama aliskanliklarini yayginlastirmak, tiiketici haklarina
saygili kisi, kurum ve kuruluslari tesvik etmek, tliketicinin korunmasi ve bilinclendirilmesiile ilgili bilimsel
calismalari 6zendirmek amaciyla 6 dalda 6dul verilmektedir.

Bu yil 19/03/2015 tarihinde Ankara'da gerceklestirilen 18'inci Geleneksel Tiiketici Odilleri Téreni ile
6dul almaya hak kazanan kisi, kurum ve kuruluslara ddulleri verilmistir.

Tlketici Konseyi

TUketici Konseyi, tliketicilerin ihtiyaclarinin ve cikarlarinin korunmasi ile tiketici sorunlarinin evrensel
tlketici haklari dogrultusunda coztimlenmesiicin alinmasi gereken tedbirlerin arastiriimasi amaciyla Ba-
kanhgimiz koordinatdritigiinde olusturulmakta ve yilda en az bir kere toplanmaktadir.

TUketici Konseyi 25/05/2015 tarihinde 19" uncu kez cesitli kurum, kurulus ve sivil toplum 6rgtitl temsil-
cilerinden olusan 61 delegenin katilimiyla toplanmstir.

Tiiketici Bilgi Sistemi(TUBIS)

Tlketici sikayetlerinin tiketici hakem heyetlerine dogrudan aktariimasini, sikayetlerin inceleme ve de-
gerlendirme asamalarinin internet tzerinden takip edilmesini ve sonuclarinin sorgulanmasini saglamak
amaciyla 2010 yili Nisan ayinda Ttiketici Bilgi Sistemi (TUBIS) tiiketicilerimizin kullanimina acilmistir.

2015 yilinda Tiiketici Hakem Heyetlerine yapilan ve TUBIS'te kayit altina alinan sikayet sayisi 1.599.358
adet olup, verilen karar sayisi ise 1.184.646 olarak gerceklesmistir.

Bu uygulamalara ek olarak mobil tiiketici (m-tiiketici) ile akilli telefonlara yiiklenecek tiketici uygulamasi
ile de basvuru yapma ve bilgi alma imkani taninmaktadir. Artan sosyal medya kullanimina paralel olarak
"facebook” ve “twitter” lizerinden tlketicilerimizin bilgilendirilmesi ve bilinclendirilmesi calismalari yU-
rutdlmektedir.

Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslarinin Genel Kurul Toplantilar

Esnaf ve sanatkarlar meslek kuruluslarinin olagan genel kurul toplantilari, 5362 sayili Esnaf ve Sanat-
karlar Meslek Kuruluslart Kanununun “Genel Kurul Toplantilari ve Cagn” bashkli 42 nci maddesi geregin-
ce dort yilda bir yapilmaktadir. 2015 yilinda TUrkiye genelinde 31 esnaf ve sanatkarlar meslek kurulusu
olaganustl genel kurul toplantisi ve organ secimini yapmistir.

Esnaf ve Sanatkar Destek Sistemi (ESDES)
2013-2014 doneminde uygulanan proje ile esnaf ve sanatkarlarin finansman konusunda yasadiklari
sorunlarin tespit edilmesi ve bu sorunlarin coztimine yonelik 6neriler gelistiriimesi amaclanmistir. Pro-
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je kapsaminda 1400 esnaf ve sanatkarimiza anket diizenlenmis; 100 esnaf ve sanatkarimizla yiiz yiize
gorismeler yapilmis ve meslek kuruluslari ve ilgili kamu kurumlarinin katiimiyla 10 adet odak grubu top-
lantisi yapilmistir. Ayrica Almanya, Belcika ve ingiltere'de KOBI'lere sadlanan destekler konusunda ince-
lemeler yapilmistir. Proje sonuclari kitap haline getirilerek arastirmacilar ile ilgili kurum ve kuruluslarin
istifadesine sunulmustur.

ESDES projesinin sonuclari dogrultusunda, kaybolmaya ylz tutan meslek kollarinda faaliyet gésteren
esnaf ve sanatkarlar ile yeni is kuran girisimci ustalara faizsiz kredi uygulamasi baslatiimistir. Esnaf ve
Sanatkarlar Destek Sistemi Projesi (ESDES) kapsaminda olusturulan yeni destek araclari hakkinda etki
analizi calismasli gerceklestirilmistir.

31/12/2015 tarihi itibariyle kullandirilan sifir faizli kredilere iliskin bilgiler asagidaki gibidir:

Esnaf ve Sanatkarlar Destek Sistemi Kredi Hesabi

Kullandirim Tutari (TL)

Projesi (ESDES) kapsaminda; (Adet)

Kaybolmaya ylz tutan meslek

kollarinda faaliyet gosteren 118 3.241.000,00
esnaf ve sanatkarlar

Usta girisimci 152 5.914.000,00
30 Bin TL sifir faizli kredi 230 6.544.000,00
TOPLAM 500 15.699.000,00

Ahilik Etkinlikleri

2015 yilinda Ahilik Haftasi Kutlamalari Yonetmeliginde yapilan dedisiklikle, kiltlr codrafyamizda yasa-
yan kardeslerimizle gontl baglanmizi giiclendirmek ve ticari iliskilerimizi gelistirmek amaciyla yurtdisin-
da da Ahilik etkinliklerinin yapilabilecegi diizenlenmis ve yayimlanarak yurtrltide girmistir.

Ayrica, yonetmelikte yapilan degisiklikle Ahilik Kutlamalari Merkez Yirtitme Kurul Uyeleri arasina; Diya-
net isleri Baskanhd, Tirk isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanligi (TiKA) ile Yurtdisi Tiirkler ve Akraba
Topluluklar Baskanhgi dahil edilmistir.

2015 yilinda Ahilik Haftasi Kutlamalari yonetmeliginde yapilan degisiklikle, kutlamalarin tarihi Eylil ayin-
dan Mayis aymna alinmistir. Ahilik Kutlamalari Merkez Yiritme Kurul Gyeleri arasina “llke genelinde en
fazla Uyeye sahip esnaf ve sanatkarlar dernegi” eklenmistir.

28. Ahilik HaftaslI Kutlamalari Kirsehir merkez olmak tzere 81 ilde 11-17/05/2015 tarihlerinde gercek-
lestirilmistir.

Ahilik Ansiklopedisi

Ahilik sisteminin diinyaya bir marka ve medeniyet projesi olarak sunulmasi amaciyla, Ahiligi bilim diinya-
sina tanitmak icin yaklasik bin yillik zaman dilimini degerlendiren Ahilik Ansiklopedisinin ingilizce cevirisi
Kasim 2015' de yapilmistir.
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Meslek Kollarinin Yeniden Diizenlenerek Uluslararasi Standartlara Kavusturulmasi
Ekonomik alandaki faaliyetlerin uluslararasi platformlarda karsilastirilabilirliginin saglanmasiicin olustu-
rulan siniflandirma sistemi, Avrupa Birlidine Uye ulkelerde NACE baslidr adi altinda sunulmaktadir.

Kurum ve kuruluslarin uluslararasi siniflamalara gecisini saglamak ve ayni zamanda kurumsal ihtiyacla-
ri karsilayabilmek icin alti basamakli ekonomik faaliyet siniflamasi, TUIK ve Maliye Bakanlg tarafindan
olusturulmus ve Ulke genelinde kullanima sunulmustur.

Bu kapsamda, NACE kodlar tlkemizde, mikelleflerin ekonomik olarak siniflandiriimasi icin Maliye Ba-
kanligy, istatistiki bilgi tiretmek tizere TUIK, mesleki risk gruplarina gore sigortalilik prim miktarlarini be-
lirlemek tzere SGK ve belirli bir alanda calisanlara destek vermek tizere KOSGEB gibi kurumlar tarafindan
kullanilmaktadir,

NACE siniflama sistemine gecis icin hazirlanana taslak calisma tamamlanarak Ocak 2015'de kurumsal
sayfa lizerinden tim meslek kuruluslarinin goristine acilmistir, Kamuoyuna acilan taslak calismaya ge-
len gorusler degerlendiriimek suretiyle calismaya son hali verilecektir.

Esnaf ve Sanatkarlar Ozelinde Sektdr Analizleri Projesi

Esnaf ve sanatkarlarin ekonomik kosullara ayak uydurabilmeleri icin uzun vadeli, gercekci, uygulanabilir
ve surdurdlebilir politikalarla desteklenmesinin gereklioldugu distncesinden hareketle Esnaf ve Sanat-
kar Sektdr Analizleri Projesi'nin hayata gecirilmistir.

S8z konusu proje ile esnaf ve sanatkarlarin faaliyet gosterdigi sektorlere iliskin 9 adet esnaf ve sanat-
karlar 6zelinde sekttr analizi calismasinin hayata gecirilmesi planlanmaktadir. Nisan 2015 tarihi itibariy-

le “Ulastirma”, “"Gida", “Makina, Tasitlar ve Madeni Esya” ve "Deri, Giyim ve Ayakkabi” sektorlerinde calis-
malara baslanmistir.

Bu kapsamda;
*  Yurtici Mevcut Durum Analizi
*  Yurtdisi incelemeleri

+  Calismalarin Derlenmesi ve Politika Onerilerinin Belirlenmesi faaliyetleri y(irttilmektedir.
Projenin tamamlanmasina yonelik calismalar devam etmektedir.

Esnaf ve Sanatkarlar Surasi

Esnaf ve Sanatkarlar Surasi Yonetmeligi hiikiimleri geredi gorevlerini ytirtten ve alti ayda bir toplanmasi
gereken icra Kurulu ilk toplantisini 25/02/2015 tarihinde, ikinci toplantisini ise 08/10/2015 gercekles-
tirmistir.

icra Kurulunun ilk toplantisinda Komisyonlarin calisma takvimi belirlenmis ve s6z konusu toplantida Ko-
misyonlarin Olusumu, Calisma Usul ve Esaslarina Dair Yonerge kabul edilmistir.

Esnaf ve Sanatkarlar Surasi Genel Kurulunca olusturulan ve icra Kurulu tarafindan calisma takvimi ile
calisma usul ve esaslari belirlenen 5 adet komisyonun ilk ve ikinci toplantilari 17/03 -14/04/2015 ve
22/07-19/08/2015 tarihleri arasinda yapilmistir.
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Paydas kurum ve kuruluslarile yapilan toplantilarda Sura kararlari ele alinmis, bu kararlarin gerceklesme
diizeyleri ve kurum kuruluslarca bu yonde yiirttilen faaliyetler goriistimistar,

Esnaf ve Sanatkar Sicil Miidiirliiklerinde E-imza Sistemine Gecis
Esnaf ve Sanatkar Bilgi Sistemi (ESBIS) tizerinden sicil miidiirliklerince yapilan her tiirlii belge verme,
tescil, tadil ve terkinisleminin elektronik imzaile onaylanarak yapiimasi saglanmistir. Bu sayede hem sicil
islemlerinin gtivenilirligi artmis, hem de vatandaslarin, Sicil MiddUrligtnden almis olduklar belgelere ES-
BIS lizerinden ulasmalari saglanmustir. Ayrica esnaf ve sanatkarlarin kurumlara ibraz ettikleri belgelerin
dogrulanabilmesiicin “Belge Dogrulama” uygulamasi hizmete acilmistir.

Esnaf ve Sanatkarlar Bilgi Sistemindeki (ESBIS) isyeri Adreslerinin Giincellenmesi
Turkiye'deki tiim giincel adreslerin (ilce, mahalle, cadde, sokak, bina no, kapi no), diizenli olarak icisleri
Bakanlhigindan web servisi ile alinarak ESBIS'e aktarimi saglanmistir.

ESBiS'deki tiim adres giris ekranlari Ulusal Adres Veri Tabani (UAVT) formatina uygun hale getirilmistir.
UAVT'ye uymayan mevcut adreslerin UAVT'ye gecirilebilmesiicin Sicil MidUrlUklerine ekranlar aciimistir,

Esnaf ve Sanatkarlara Sunulan Hizmetlerin Etkinlik ve Verimliliginin Artirilmasi Projesi
(ESHEP)

Ulkemizin 2014-2018 yil Onuncu Kalkinma Planinin hedefleri kapsaminda, esnaf ve sanatkarlara hizmet
sunan kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin faaliyetlerinde, etkinlik ve verimliligin saglan-
masl, esnaf ve sanatkarlarin beklentilerini karsilayacak hizmet cesitleri ve bu hizmetlerin nasil sunula-
cadinin belirlenmesi ve bu meslek kuruluslarina dyelik ve sicil kayit islemlerinin nasil olmasi gerektiginin
tespit edilmesi ve tiim bu hususlara iliskin yol haritasinin cizilmesi amaclariyla “Esnaf ve Sanatkarlara
Sunulan Hizmetlerin Etkinlik ve Verimliliginin Artirilmasi Projesi” hayata gecirilmis olup, calisma-
lar devam etmektedir.

Kooperatiflerin Sayisal Gortintimi
GUmrik ve Ticaret Bakanhgi'min hizmet alani icinde 2015 yili itibariyle 114 Birlik ve bu Birliklere bagl
2.111 kooperatif, 1.178.692 ortadiyla faaliyet gostermektedir.




2015 Yili Birlik ve Ortak Sayisi

BIRLIKLER BIRLIK SAYISI KOOP. SAYISI
TUKETIM KOOPERATIFLERI BIRLICi 11 71 24918
MOTORLU TASIYICILAR
OTORLUTASIVICILAR | 41 655 23.888
KOOPERATIFLERI BIRLIG
ESNAF SANATKAR KREDI KEFALET . o7l 613735
KOOPERATIFLERI BIRLIG
TURIZM GELISTIRME . - o5
KOOPERATIFLERI BIRLIG
TARIM SATIS KOOPERATIFLERI
T 1 484.12
BIRLIC 3 303 84.123
RETIM TEMIN DAGITIM
Y MIN DAGITIM 4 28 30.779
KOOPERATIFLERI BIRLIG
ISLETME KOOPERATIFLERI BIRLIG 2 15 371
KUCUK SANAT . u
KOOPERATIFLERI BIRLIG
KARAYOLU Y
OLU YOLCU TASIMA . , 4ot
KOOPERATIFLERI BIRLIGI
URETIM VE PAZARLAMA
MR 2 14 78
KOOPERATIFLERI BIRLIG
TOPLAM 114 2.111 1.178.692

Kredi ve Kefalet Kooperatifleri Araciliiyla Verilen Kredi Kefalet Hizmeti

Kooperatifler araciidiyla yirtttigtimiz 6nemli hizmetlerden biri de Kredi ve Kefalet Kooperatifleri ara-
cihgi ile kiicuk isletmelerin, bir bucuk milyonu asan esnaf ve sanatkarlarin kredi ihtiyaclarinin karsilan-
masidir.

Ulkemizde esnaf ve sanatkarlari desteklemek amaciyla Tiirkiye Halk Bankasi'nca diistik faizli kredi kul-
landiriimaktadir. DUstik faizli kredi kullandirma nedeniyle olusan Halk Bankasi gelir kayiplari ise Bakanlar
Kurulu Karari ile Hazinece Bankaya 6denmektedir. Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri
(ESKKK), kooperatife ortak olan esnaf ve sanatkarlar mesleki faaliyetleri icin gerekli krediyi Halk Banka-
sindan kullanirken kefalet vermektedir.

2015 Yili Merkezi Yonetim Biitcesine ESKKK'larin kefaletiyle veya dogrudan Halk Bankasi kaynaklarindan
kredi kullandinlabilmesi amaciyla hazinece siibvanse edilecek faiz miktarini karsilamak icin 600 milyon
TL 6denek tahsis edilmis, ancak 150 milyon TL ilave 6denekle birlikte toplam kullanilabilir 750 milyon lira
ddenegin 694 milyon liralik kismi 2015 yilinda kullandiriimistir,
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ESKK Kooperatifleri ve Ust birliklerine sayisal verileri asagida 6zetlenmistir.

§ 2015

Faal Olan Kredi ve Kefalet Koop. Sayisi 366
Faal Olmayan Kredi ve Kefalet Koop. Sayisi 26
Ust Birlige Ortak Kredi ve Kefalet Kooperatifi Sayisi 3835
Badimsiz Kredi ve Kefalet Kooperatif Sayisi 57
Toplam Kredi ve Kefalet Kooperatif Sayisi 3992
Balge Birligi Sayis! 32
Merkez Birligi Sayisi (TESKOMB) 1

Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri

Kredi = CariFaiz | Kooperatiflere | Hazine% = Kooperatif | Risk Bakiyesi
Kullanan Orani Uygulanan Payi Kredileri (T1)
Kooperatif % | Faiz Orani Sahis
Sayisi | %

2015 981 883 8-10 -%4 -%4 75.000- 16.159.093.348

% % % % %5 %5 150.000

-SifirFaiz .~ -%8veya |

* %10

Tarim Satis Kooperatif ve Birlikleri ile Uriinleri Hakkindaki Calismalar

Ulkemizde yaklasik 500.000 Uretici ortak tarafindan kurulan 338 adet tarim satis kooperatifi ve bu koo-
peratiflerin olusturdugu 13 adet tanim satis kooperatifleri birligi bulunmaktadir. Bu 13 birlikten biri gayri
faal durumda olup, tct tasfiye karari alarak tasfiye siirecini devam ettirmektedir.

4572 sayili Tanm Satis Kooperatif ve Birlikleri Hakkinda Kanun ile Tarim Satis Kooperatifleri Birliklerinin,
Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonu Kaynakli Kredi Borclarinin Yeniden Yapilandiriimasi saglanmistir. Bu
birlikler her yil yaklasik 170 milyon TL ayni ve nakdi kredi saglamakta ve Ozellikle kirsal alanda, 2015 yili
itibariyle daimi olarak 2.808 ve gecici olarak da 785 kisi olmak tzere toplam 4.602 kisiyi istihdam etmek-
tedirler.

2015 yiliitibariyle tarim satis kooperatifleri ve birliklerinin sayisal gorinimu

Birlik Sayisi | 13
Birlik Ortadi Kooperatif Sayisi 289
Bagimsiz Kooperatif Sayisi 15
Toplam Kooperatif Sayisi 304
Kooperatiflerin Ortak Sayisi 353165
Faaliyet Konusu Uriin 11
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Tanm Satis Kooperatif ve Birliklerinin faal olan kooperatif ve ortak sayilari
| 2015

BRUKLRL | ORTAKSAY. ~ KOOP.SAY.
FISKOBIRLIK 156.840 50
TRAKYABIRLIK 38.767 48
TARIS PAMUK BIRLIGI 22.810 44
CUKOBIRLIK 17.891 34
KARADENIZBIRLIK 37.634 18
MARMARABIRLIK 30.298 8
ANTBIRLIK 2.989 5
TARIS Z.YACI BIRLIC 22.386 32
TIFTIKBIRLIK 2.965 12
TARIS UZUM BIRLICI 10.161 13
GULBIRLIK 3.278 6
TARIS INCIR BIRLIG 4,802 14
KOZABIRLIK 3.344 5
TOPLAM 353.165 289

Tiirkiye Kooperatifcilik Stratejisi ve Eylem Plani Calismalari (TUKOSEP)

TUrkiye'de; kooperatifcilik sektortini daha ileri seviyelere tasimak, stirdtrilebilirlik, rekabet edebilirlik
ve yenilikciligi saglamak, toplumdaki kooperatifcilik imajini olumlu yonde gliclendirmek ve kooperatifcilik
sektortinl dlnyadaki gelismelere paralel bicimde gelistirme amaciyla TUrkiye Kooperatifcilik Stratejisi
ve Eylem Plani yirtrlidge konulmustur. Uygulama zaman araligi 2012-2016 yillarinriceren Trkiye Koo-
peratifcilik Stratejisi ve Eylem Plani, 7 stratejik hedef ve bu stratejik hedefler altinda toplam 36 eylem-
den olusmaktadr.

Eylem Planinda yer alan 36 faaliyetin gerceklestirilmesi amaciyla 44 kurum ve kurulusla isbirligi yapiima-
sI 8ngdrulmustir. Faaliyetlerden 21 tanesinin gerceklestirilme stresi (2012-2016) olarak 6ngortimuis,
2012- 2015 yillari itibari ile 26 eylem performans gostergeleri ve yillik hedefler dogrultusunda tamam-
lanmistir. TUrkiye Kooperatifcilik Stratejisi ve Eylem Plani'min uygulama, izleme ve koordinasyon sistemi-
ne iliskin sekretarya gérevi Bakanliimizca yirtttlmektedir.

Kooperatif Bilgi Sistemi

Kooperatif Bilgi Sistemi (KOOPBIS) Projesi, Tiirkiye Kooperatifcilik Stratejisi ve Eylem Planinda yer alan
oncelikli faaliyetlerimiz arasinda yer almaktadir. Bu proje cercevesinde; Bakanligimiz merkez birimleri ve
il muddurliklerince kooperatiflere sunulan isleyis, denetim, yasal altyapi ve bilgilendirmeye iliskin tim
faaliyetlerin elektronik ortamda gerceklestiriimesini, bu sayede kooperatifcilik sektdrine iliskin gorev
ve hizmetlerin daha hizli, verimli ve etkin yapiimasini hedeflemektedir.
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KOOPBIS'in tiim fonksiyonlari ile hizmete sunulmasi icin asamali bir takvim 8ngdrilmistir. ik asama ola-
rak 12/03/2015 tarihinde Sanayi.Net uygulamasinin yerine KOOPBIS, tescil gerektiren islemler disinda
devreye sokulmustur. Bu asamada KOOPBIS kullanicilari kooperatif, ortak, yénetim ve denetim organ-
lariyla ilgili islemleri sistem {izerinden yiiriitmektedirler. KOOPBIS, halihazirda Bakanhigimiz, 81 Ticaret il
MUdurligu ve kooperatifler tarafindan aktif olarak kullanilmaktadir.

Kooperatif istatistiklerine iliskin modeller Uzerinde calisan ILO tarafindan, tilkemiz bu konuda pilot tilke
secilmistir. ILO, TUIK, Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi, Cevre ve Sehircilik Bakanhd, Tiirkiye Milli Ko-
operatifler Birligi ve Bazi Kooperatif Birlikleriyle toplantilar yapilarak, kooperatif istatistikleri calisma-
larini ylirtitecek "Kooperatif Istatistiklerinin Gelistirilmesi Calisma Grubu” olusturulmustur. Bakanligimiz
calismalarda sekretarya ve koordinasyonu yurtitmektedir. Calisma grubu 2015 yili icerisinde 3 toplanti
gerceklestirmistir. Kooperatif istatistiklerinin Resmi istatistik Programi kapsamina alinmasi icin gerekli
calismalar yUriittilmekte ve bu amacla istatistik calismasi meta verisi olusturulmaktadir.

Uluslararasi Kooperatifler Birligi

Kooperatiflerin uluslararasi iliskiler bakimindan en (st organi Uluslararasi Kooperatifler Birlididir (ICA).
Merkezi Cenevre'de bulunan ICA'nin 89 tilkeden 223 tiyesi bulunmaktadir. Ulkemizin 6nde gelen koope-
ratif kuruluslari ICA ve diger bélgesel organizasyonlariyla yakin iliski icerisindedir. Ayrica, islam isbirligi
Teskilatina tye Ulkeler arasinda isbirligini gelistirmek amaciyla hazirlanip, ISEDAK tarafindan kabul edi-
len “"Pamuk isbirligi Eylem Plani” kapsamindaki faaliyetler ile Uluslararasi Zeytin Konseyi (UZK) ile y(irii-
tllecek faaliyetler, sekretarya ve koordinasyon hizmetleri Bakanhgimizca yurtitiimektedir.

Uluslararasi Kooperatifler Birliginin 44'Gnct genel kurul toplantisi dlkemizin ev sahipliginde 10-
12/11/2015 tarihlerinde Antalya'da gerceklestirilmistir. Genel Kurul calismalarn kapsaminda 2020 Yilina
Dogru Kooperatifleriniz Nasil Goriinecek temali kiiresel konferans gerceklesmistir,

Yeni Kooperatifler Kanunu Taslagi Hazirlik Calismalari

01/11/2014 tarih ve 29162 MUkerrer sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2015 Yili Programinda "Koope-
ratifcilik sektdrindn ihtiyaclari ve diger ilgili gelismeler cercevesinde 1163 sayili Kooperatifler Kanunu-
nun yeniden diizenlenmesi” tedbir olarak yer almistir.

Kooperatifler Kanununun yeniden dlizenlenmesi amaciyla sektortin dnde gelen temsilcileri, ulusal ve
uluslararasi akademisyenler ve kooperatifcilik uzmanlari ile ylrittigl calismalar sonucunda taslak ca-
lisma metni gorise sunulacak asamaya getirilmistir.

Kooperatifcilik Gelistirme ve Uyum Egitimi Programi (KOOP-GEP) Calismalari
Bakanhgimiz onctiligtinde hazirlanan ve Milli Egitim Bakanhdi tarafindan 2014 yilinda uygulamaya ko-
nulan KOOP-GEP egitimleri cercevesinde ;

Milli Egitim Bakanlhigindan alinan verilere gére 2015 yilinda 54 ilde acilan 333 farkli kursa 14.755 kisi bas-
vurmus, verilen egitimler sonucunda 1.455'i kadin ve 11.481'i erkek olmak Uzere toplam 12.936 kursiyer
KOOP-GEP sertifikasi almaya hak kazanmistir.
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Denetim

839 adedi Teftis Grubu ve Gimriik inceleme ve Sorusturma Grubu; 299 adedi Ticaret inceleme ve So-
rusturma Grubu biinyesinde olmak Uzere; 2015 yili sonu itibariyle Gimrtk ve Ticaret Mifettislerince
inceleme/sorusturma/teftis kapsaminda yUriittlen is sayisi 1138 olmustur.

Gumriik inceleme ve Sorusturma Grubu kapsamindaki islerin; genel olarak ithalat/ihracat islemleri yol-
suzlugu, akaryakit kacakcilidl, dahilde isleme rejimi yolsuzlugu, kiymet yolsuzlugu, otomobil, elektronik
esya, sigara kacakciligr, haksiz mal edinme konulu oldugu;

Ticaret inceleme ve Sorusturma Grubu kapsamindaki islerin; genel olarak ticaret odalari, sanayi odalari,
ticaret ve sanayi odalar, ticaret borsalari, trlin ihtisas borsasi unvanini tastyan rtin borsalariile TUrkiye
Odalar ve Borsalar Birligi ve bunlarin bagl ve ilgili kuruluslar, ticaret sicili madtrltklerinin faaliyet, he-
sap ve islemleri, Bakanlga verilen gorevler cercevesinde yerli ve yabanci sirketler, yas sebze ve meyve
toptanci halleriileilgiliinceleme ve denetimler; tiketicinin saglik ve gtivenligi ile ekonomik cikarlarini ko-
rumak amaciyla piyasa gézetim ve denetimi ile kooperatiflerin her tirld islem, hesap ve mal varliklarinin
incelenmesi konulu oldugu gortlmektedir.

Teftis Grubu bunyesinde 2015 yilinda 44 idare teftise; yurtdisinda 5 Gumrik Misavirligi ve 1 Gumrik
Ataseligi denetime alinmistir,

2015 yil Sonradan Kontrol Programi cercevesinde 311, Plan disi Sonradan Kontrol kapsaminda 517 ol-
mak tzere toplam 828 adet sirketin dis ticaret ve gumrUk islemleri denetime alinmis; 528'inin Sonradan
Kontrol islemleri tamamlanmistir.

2015 yilricerisinde;

27 Banka ve Finansal Kurulus, 23 Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifi, 1 Esnaf ve Sanatkar-
lar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri Birligi, 21 Kooperatif, 35 Motorlu Taslyicilar Kooperatifi,2 Tarim Satis
Kooperatifi, 3 Tarim Satis Kooperatifleri Birligi, 25 Esnaf Odasl, 15 Esnaf ve Sanatkarlar Odasi, 1 Esnaf
Sanatkarlar Sicil Midurligd, 5 Esnaf ve Sanatkarlar Odalar Birligi, 6 TESK'e bagl Federasyon, 11 Tica-
ret Il Miidiirltigi, 17 Personel, 82 Ticaret Sirketi, 11 Ticaret Borsasi, 10 Ticaret Odasi, 4 Sanayi Odasi, 7
Toptanci Hali, 8 Ticaret Sicil Miidirliigi, 16 Ticaret Sanayi Odasi ve 8 Diger Birim (Bakanlik idari Birimleri,
Organize Sanayi Bolgesi, sekttrel denetimler vb.) denetlenmistir.

Ote yandan, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birliginin ve Birligin yiizde elliden fazla hisseye sahip oldugu
istiraklerinin son 5 yillik faaliyet, hesap ve islemleri de incelenmistir.

2015 yilinda;

767 inceleme Raporu; 162 idari Sorusturma Raporu; 50 Teftis Raporu; 664 Sonradan Kontrol Raporu;
395 Cevapli Rapor; 382 Sorusturma Raporu, 144 On inceleme Raporu ve 1 Aklama Sucu inceleme Rapo-
ru; 3 Yikumlilik ihlali/Uyumu Denetim Raporu olmak lizere toplam 2568 rapor diizenlenmistir.

ic Denetim
Risk calismalari sonucunda olusturulan ve (st ynetici tarafindan onaylanarak yiriirliige konulan ic De-
netim Plan ve Programlari kapsaminda; 2015 yil sonu itibariyle toplam 113 faaliyet alaninda i¢c denetim
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faaliyeti gerceklestirilmis (3 adet ic denetim faaliyetine iliskin raporun 2016 yiliicerisinde tamamlanma-
si planlanmaktadir.), bu faaliyetlerin sonucunda 69 adet ic Denetim Raporu, 20 adet Danismanlik Raporu
ve 22 adet inceleme Raporu diizenlenmistir.

Planlama yapilirken, kurumsal faaliyetlere deder katacak ve gelistirecek alanlara dncelik verilmis, bu
baglamda ic Denetim Koordinasyon Kurulu'nun tavsiyeleri dikkate alinarak agirlikli olarak sistem deneti-
mi gerceklestirilmistir,

ic Denetim Istatistikleri

2011 2012 2013 = 2014 | 2015
ic Denetci Sayisi 10 12 12 14 14
Diizenlenen | 8 >7 13 18 8
Rapor Sayisi

Stratejik Plan (2013-2017) Calismalan

Bakanlidimiz Stratejik Planinin (2013-2017) izlenmesi ve dederlendirilmesi calismalari kapsaminda, de-
disen kosullar ve yeni gelismeler dikkate alinarak Planin revize edilmesi ihtiyaci oldugu tespit edilmis
olup Stratejik Planda giincellestirme calismalarina baslanmistir,

Etki Analizi Calismalar

Bakanlidimiz merkez birimlerin proje ve faaliyetlerine yonelik yapilacak etki analizi calismalarinda katki
sunmasi amaciyla "Etki Degerlendirme Analizi El Kitabi” hazirlanmis olup birimlerin istifadesine sunul-
mustur.

Kurumsal Yeniden Yapilanma ve insan Kaynaklari Yonetimi Teknik Destek Projesi

AB Katiim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA-1) 2012 Yili Programlamasi kapsaminda 5 bilesenden olusan
“Tuirk GUmrik Idaresinin Modernizasyonu VII” proje paketinin 5. Bileseni olan “Kurumsal Yeniden Ya-
pilanma ve insan Kaynaklar Yénetimi Teknik Destek Projesi’nin ihale siireci 2015 yili Aralik ayinda ta-
mamlanmus olup, 21/12/2015 tarihinde ihaleyi kazanan danisman firma ile Merkezi Finans ve ihale Birimi
arasinda sézlesme imzalanmistir.

Gumrik ve Ticaret Konseyi

GUmrtk ve Ticaret Konseyi; Bakanlida, gimriik ve ic ticaret politikalarinin olusturulmasi ve uygulanmasi
ile ilgili olarak gorts bildirmek ve bu konularda arastirma ve calismalar yapmak, gtimriik ve ticaret poli-
tikalarina, ekonomik sistemdeki tim aktorlerin ortak katihmi ve isbirligi temelinde ve objektif esaslara
gore yon vermeye katki saglamak amaciyla kurulan bir danisma organidir. GUmrtik ve Ticaret Konseyinin
ilk Genel Kurul Toplantisi 13/05/2015 Tarihinde istanbul'da gerceklestirilmistir.

Kayit Disi Ekonomiyle Miicadele Stratejisi Eylem Plani
2015-2018 Kayit Disi Ekonominin Azaltilmasi Programi Eylem Planinda Bakanhidimizin Koordinator Ku-
rulus olarak yer aldigi 6 Eylem, Sorumlu Kurulus olarak yer aldigi 21 Eylem bulunmaktadir.
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Ekonomik faaliyetlerin kayit altina alinarak vergi toplanmasi ve bu ekonomik blyikligin vergi, istih-
dam ve milli gelir boyutlariyla da kavranmasina yonelik olarak hazirlanan Kayit Disi Ekonomiyle Miicadele
Stratejisi Eylem Plan’'nda, Bakanhidimizin ilgili oldugu eylemlerin gerceklesmeleri tetkik edilerek stiresi
icinde Gelir idaresi Baskanligi'na génderilmektedir.

Yatirim Ortaminin lyilestirilmesi Koordinasyon Kurulu (YOIKK) Dis Ticaret ve Giimriikler
Teknik Komitesi

Tlrkiye'nin yatinm ortaminin iyilestirilmesi amaciyla etkili ve yerinde politikalar olusturmasinda énemli
bir rol oynayan Yatinim Ortamini lyilestirme Koordinasyon Kurulu (YOIKK), yatinm ortamini dogrudan il-
gilendiren;

o Sirketislemlerive Kurumsal Yonetim,

e istihdam,

e GITES ve Sektorel Lisanslar,

e Yatinm Yeri, Cevre ve imar izinleri,

e \ergive Tesvikler,

e Dis Ticaret ve Gumrtikler,

e Fikri ve Sinai Mtilkiyet Haklari ve Ar-Ge,

e Yatinm Ortami Mevzuat ve Hukuksal Strecler,

e Finansmana Erisim,

e Altyapl,
konularinda gorevli 10 teknik komite araciliiyla calismalarini sirdirmektedir. Teknik komiteler kamu
kurum ve kuruluslari ile 6zel sekt6r temsilcilerinden olusmaktadir. Teknik Komitelerden Dis Ticaret ve

Gumriikler Teknik Komitesi ile Sirket islemleri ve Kurumsal Yonetim Teknik Komitesi es baskanliklari Ba-
kanligimizca ytrutilmektedir.

YOIKK Teknik komiteleri yillik yapilan calistaylar ile gorev alanlari ile ilgili alanlarda sivil toplum 6rgiit-
lerinden gelen oneriler dogrultusunda eylemler belirleyerek calisma takvimine baglamaktadirlar. 25-
27/05/2015 tarihleri arasinda TOBB ev sahipliginde dlzenlenen calistaylar ile Haziran 2015-Haziran
2016 dénemi eylemleri olusturulmustur. Haziran 2015-Haziran 2016 YOIKK eylem planinda Bakanligji-
mizin sorumlu kurulus olarak yer aldigi 5, ilgili kurulus olarak yer aldigi 10 adet eylem bulunmaktadir.

Haziran 2015-Haziran 2016 doneminde Bakanhgimiz es baskanliginda yiiriitiilen YOIKK Sirket islemleri
ve Kurumsal Yonetim Teknik Komitesinin 2 adet, Dis Ticaret ve GUmrUkler Teknik Komitesininise 4 adet
eylemi bulunmaktadir.

Sayistay Denetim Raporu

Sayistay Baskanhgi tarafindan Bakanligimiz 2014 Yili Denetimi cercevesinde; 2014 yili hesap ve islemle-
rine ait bulgu ve tespitlereiliskin tim merkez ve tasra birimlerimizden alinan cevaplar konsolide edilerek,
Bakanhdimiz gorus ve cevaplari Sayistay Baskanligina génderilmistir.
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Soru Onergeleri

Baskanhgimiz koordinasyonunda yuriittilmesi uygun gdrilen; Turkiye Blytk Millet Meclisi Baskanlgi,
Basbakanlik ve diger bakanliklar kanaliyla cevaplandiriimak tizere Bakanhgimiza 2015 yilinda gelen soru
onergelerine iliskin istatistiki bilgiler asagidaki tabloda yer almaktadir.

Soru Onergelerine iliskin istatistiki Bilgiler
ISLEMi DEVAM

|CEVAPLANAN
GELEN YAZI

ONERGELER ONIEREEER

TOPLAM

SOzZLU  YAZILI

175 19 1 = 1 1 17 4 -3 194

Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 30'uncu maddesi uyarinca Bakanhgimizin ilk alti
ayhk blitce uygulama sonuclarini, ikinci altiaya iliskin beklentilerini ve hedefler ile faaliyetlerini kapsayan
rapor hazirlanarak kamuoyuyla paylasilimistir,

Tasinir Mal Kayit ve Takibi
Tasinir Mal Yonetmeligi uyarinca Bakanhgimiz 2015 yili Yonetim Donemi Hesabi Sayistay Baskanligina
verilmistir,

Bakanhgimiz 2015 yili Tasinir Kesin Hesabi Sayistay Baskanhgina sunulmus, ayrica 2015 yili Kesin Hesap
Kanun tasarisina eklenerek Maliye Bakanlidina ve TBMM' ne gonderilmistir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

2015 yilinda tiim merkez ve tasra teskilati birimlerinden EBYS ile ilgili talepler toplanip incelenerek "Ek
Gelistirme icin Destek Hizmeti Alimi” teknik sartnamesi hazirlanmis ve 18.06.2015 tarihinde yiiklenici
firmayla s6zlesme imzalanmistir.

Hizmet Standartlar Yonetim Sistemi (HSYS)

Hizmet Standartlar Yonetim Sistemi, Hizmet Envanteri Yonetim Sisteminde (HEYS) tanimlanan bas-
vurulu hizmet kayitlarindan; hizmetlerin adlari, basvuruda istenen belgeler ve en gec tamamlanma st-
relerini gdsterir hizmet standart tablolarinin olusturuldugu sistemdir. Basbakanlik idareyi Gelistirme
Baskanhginin yurttmekte oldugu calismada Bakanlidimiz pilot uygulama strecine dahil edilmistir. 2015
yilinda HSYS calismalari veri giris stireci tamamlanmis olup; raporlama calismalari devam etmektedir.

Devlet Teskilati Veri Tabani (DTVT)

Resmi yazismalarda kullanilan haberlesme kodlarinin elektronik ortamda tretilmesi, Basbakanliga gon-
derilmesi ve tek merkezden ilan edilmesi saglanmaktadir.
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Standart Dosya Plani
Devlet Arsivleri Genel MudUrltigu ile goristlerek Bakanlhigimiz Standart Dosya Plani revize edilmistir.

HYS (Hukuk Yonetim Sistemi)

Bakanligimiz merkez, tasra ve doner sermaye birimleri tarafindan takip edilen tiim davalara iliskin ka-
yitlarin bilgisayar ortaminda ve tek bir sablonda tutulmasi, bu kayitlarin merkezden de gérilebilmesi ve
istatistiki verilerin alinmasi amaciyla 26/06/2015 tarihinde imzalanan hizmet alim s6zlesmesi ile temin
edilen ve 2016 yilinin ilk aylarinda kullanima hazir hale getirilmesi planlanan “Hukuk Y&netim Sistemi”
(HYS) halihazirda deneme asamasinda olup, tim merkez ve tasradaki hukuk birimlerinde kullaniimasi
hedeflenmektedir.

Basin ve Halkla iliskiler
Bakanlidimizin gorev ve sorumluk alanina iliskin olarak kamuoyunun bilgilendiriimesine yonelik faaliyet-
ler planlanarak bu faaliyetlerin belirlenen usul ve esaslara gore yuriittilmesi saglanmistir. Bu kapsamda;

Basin Blirosu;

e Yaklasik 600 adet aciklama, duyuru ve haber metni yayinlanmistir.

e Bakanhdin faaliyetlerine iliskin 86870 adet fotograf, 238 adet video ve gérsel materyal kaydi
yapilarak arsivlenmistir.
Halkla iliskiler;

2015 yilricerisinde toplam 40.562 adet basvuru sonuclandiriimistir,

EGitim
2015 yilricerisinde Bakanhgimiz nitelikliinsan kaynadinin yetistirilmesi amaciyla Aday Memur ve Mesleki
Yetistirme Egitimleri ile Mesleki ve Kisisel Gelisim Egitimleriile uluslararasi editimler dizenlenmistir.

Bu kapsamda egitim merkezimizde 92 editim programi diizenlenmistir. Kisilerin egitim programlarinin
tlrlerine gbre dagilimiise su sekilde gerceklesmistir:

e MeslekiGelisim Egitimlerine 6.287 personel,
e Kisisel Gelisim Egitimlerine 834 personel,
e Adaylik EGitim Programlarina 1.153 ve Yeterlilik Sinav Uygulamalarina 378 personel,

e Yabanc Gumrlik idareleri Egitim Programlarina 17 personel
olmak tizere toplam 8.669 personel katiim saglamistir.

Egitim programlarimizin 6nemli bir bolimint de aday memur yetistirme programlari olusturmaktadir.
2015 yilricerisinde 22 programda 1153 personelimize aday memur mesleki yetistirme editimi verilmistir.,
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Uluslararasi EGitim Faaliyetleri

2015 yilinda, Makedonya ve Moldova Giimriik idareleri personeline egitim programlari diizenlenmistir.
Ayrica Azerbaycan, Kirgizistan, Kazakistan ve Gurcistan'dan olusan TUrki Cumhuriyetleri ile “Yetkilen-
dirilmis YUkdmli StatUst ve Sonradan Kontrol” konusunda bir calistay gerceklestirilmistir. Ekonomi Ba-
kanlidi'min koordinasyonunda yurttilen 8'inci Turki Cumhuriyetleri Tanitim Programi kapsaminda Ba-
kanlhidimizi tanitan bir sunum yapilmistir,

Destek Hizmetleri

Bakanhidimiz icin gerekli arac, gerec ve malzemenin temini ile ilgili hizmetler, Merkez ve Tasra Teskilat
icin ihtiyac duyulan bina ve arazilerin kiralama ve satin alma islemleri ile Merkez Teskilati temizlik, ye-
mek, akaryakit, 6zel giivenlik, elektrik, dogalgaz, personel tasima (servis) ihaleleri ile Bakanligimiz tasra
teskilatinda calisan personel tarafindan kullaniimak tizere yazlik ve kislk giyecek alim ihalesi ve Bakan-
igimiz yillik kargo ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla kargo hizmeti alimi ihaleleri gerceklestiriimekte ve
ilgililere 0deme islemleri ytrittlmektedir.

Bakanhgimiz mulkiyetinde, yonetiminde ve kullaniminda bulunan tasinmazlarin kayit ve icmal hizmetleri
yerine getirilmistir,

Bakanlidimiz Merkez Teskilatinda bulunan personele, 2015 yilinda 7 ayr yerde yemek hizmeti verilmis-
tir. Intiyac sahibi personele puan sirasina gore, miilkiyeti hazineye ait olup, Bakanligimiz kullaniminda
olan 30 adet lojmanin tahsisi yapilmis olup, stiresi dolanlarin tahliye islemleri yapiimaktadir.

Bakanlidimiza gelen evrakin merkez birimlerine gore tasnifi ve Elektronik Belge Yonetim Sistemine dahil
edilerek dagitimi yapiimaktadir. Bu kapsamda 2015 yili itibariyle 81.292 adet evrak Genel Evrak Birimin-
de islem goérmdistur.

3996 Sayili Bazi Yatinm ve Hizmetlerin Yap-islet-Devret Modeli Cercevesinde Yaptiriimasi Hakkinda Ka-
nun hiktmlerine gore, kara sinir kapilarinin ve bazi gtimrtik idarelerinin yeniden yapilandiriimasiyla ilgili
islemlerin sekretarya gorevine iliskin ttim hizmetler yUriittlmektedir.

Yonetim ve ic Kontrol Sistemi

ic Kontrol Calismalari
5018 sayili Kanunda ic kontrol;

“Idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak;

» Faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde ydrutilmesini,
» Varlk ve kaynaklarin korunmasin,
* Muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini,

» Mali bilgi ve ydnetim bilgisinin zamaninda ve glvenilir olarak dretilmesini saglamak Uzere ida-
re tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve slrecle ic denetimi kapsayan mali ve diger
kontroller bitundddr.”

seklinde tanimlanmstir.
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S0z konusu Kanunla, kamu mali yonetimi ve kontrol sisteminin yeniden yapilandiriimasi 6ngorulmds;
Stratejik Planlama, Performans Esasli Biitceleme, Faaliyet/Performans Raporlama, Risk Bazli ic Denetim
gibi cagdas yonetim ve kontrol uygulamalari sistemimize dahil edilmistir. Bu nedenle sistemlerin saglikli
calismasini saglayacak etkin bir ic kontrol sisteminin varligina ihtiyac duyulmustur.

2015-2016 donemi icin hazirlanan “"Giimriik ve Ticaret Bakanligi Kamu ic Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Plani” Maliye Bakanligi'na gonderilmistir.

ic Kontrol Eylem Plani (IKEP), 01/01/2015 ile 31/12/2016 tarihleri arasi icin olmak tizere 2 yillik hazirlan-
mistir.

ic Kontrol Eylem Plani (IKEP) kapsaminda;
Eylem Plani, tim personele duyurulmustur.

Bakanhigimiz intranet sayfasinda ic Kontrol Sistemi sekmesi altinda eylem plani ve ic Kontrol ile ilgili do-
kiimanlarilan edilmistir.

Kamu ic Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberi hazirlanarak Bakanhigimiz intranet sayfasi ic
Kontrol Sistemi sekmesi altinda yayimlanmistir.

ic Kontrol Sisteminin isleyisine yonelik olarak merkez teskilati icin Bakanlik Konferans Salonunda, 23-
24-25/06/2015 tarihlerinde, cesitli unvanlarda bulunan toplam 93 personele ic Kontrol egitimi verilmis;
Tasra Teskilati icin Ankara Valiligi Ticaret il Midurligi'nde 03/06/2015 ve Orta Anadolu Giimriik ve Ti-
caret Bolge Mudurligt'nde 04-05/06/2015 tarihlerinde, cesitli unvanlarda bulunan toplam 74 perso-
nele i¢ Kontrol egitimi verilmistir.

IKEPte bulunan eylemlerin, 01/01/2015-30/06/2015 tarihlerini kapsayan 6 aylik gerceklesme sonucla-
rini gosteren tablo, 2015 yili Aralik ayinda Maliye Bakanlidina génderilmistir.

IDARE FAALIYET RAPORU 2015 | 65






AMAC VE HEDEFLER




A- |
VE

HE

RENIN AMAC

DEFLERI



Bakanlhgimiz; gumruk ve ticaret alaninda; rekabeti, girisimciligi ve ekonomik buytmeyi tesvik
eden, piyasa aktorlerinin kurumsal yapilarini gliclendiren, Ureticileri ve tiketicileri koruyan,
etkin, hizli ve insan odakh hizmet sunan politika ve uygulamalari gelistirmek, yuriitmek ve de-
netlemek misyonuyla hizmet vermektedir.

Yenilikci yaklasim ve uygulamalarla tlkemizi, gimrik hizmetlerinin ve ticaretin en kolay ve en
guvenli yapildigi, dinyanin sayili ticaret merkezlerinden biri haline getirmek vizyonundan ha-
reket eden Bakanhgimizin Stratejik Planinda 5 Stratejik Eksen ve bu eksenlere bagli 5 Amac
belirlenmistir. Bu amaclar;

e GUmrlk ve ticarete iliskin yonlendirici politikalari ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi ve
esgldim halinde belirlemek,

» Tlketicinin korunmasi ve tltketiciye yonelik triinlerin gtivenligini saglayici yasal ve yo-
netsel tedbirleri almak,

» Esya, tasit ve yolcu hareketlerinin hizli, etkili, kolay ve gtivenli bir sekilde gerceklestiril-
mesini saglamak,

» Bakanhdimizin gorev alanindaki kurum ve kuruluslara yonelik politikalar belirlemeye
yardimci olmak ve belirlenen politikalarrisbirligi icerisinde hayata gecirmek,

» Kurumsal kapasiteyi gelistirmek, 6grenerek ilerlemek ve deger tretiminde yetkinlik ka-
zanmak.
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Bakanligimiz temel politika ve dncelikleri olusturulurken;

62.63. Ve 64. Hikimet Programi,

2023 Hedefleri,

2014-2018 Onuncu Kalkinma Plani,

2014-2016 Orta Vadeli Program,

2014-2016 Orta Vadeli Mali Plan,

2015 Yili Programi

Bakanligimiz Stratejik Plani (2013-2017)

Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plan,

YOIKK biinyesindeki Teknik Komitelerin Eylem Planlari,

Kayit Disi Ekonomi ile Miicadele Stratejisi Eylem Plani

Avrupa Birligi Miiktesebatinin Ustlenilmesine iliskin Ttirkiye Ulusal Programi,
AB Komisyonu Customs Blueprints,

Gumrik Isbirligine yonelik stratejiye iliskin 02/10/2003 tarihli Avrupa Birligi Konsey Karari

ve Diinya Guimriik Orglitli standartlar cercevesinde yer alan ilke ve prensipler ile diger uluslararasi yiiktimltilik-
lerimiz esas alinmistir.
Bakanlhgimiz,

Ekonomik, ticari ve siyasi yapilari farkli tlkelerle komsu,
2949 km kara siniri, 8333 km deniz sinirina sahip,
Diinyanin kavsak noktasinda,

AB'ye tam Uyelik stirecinde,

Uyusturucu ve insan kacakciligi trafik glizergahi Gzerinde,
Her bakimdan sicak bir bdlgede,

bulunan Ulkemizde Gstlendigi hizmetleri yerine getirirken; islemleri basitlestirmeyi, kolaylastirmayi ve hizlandir-
may|, yenilikci olmayi, verimli olmayi, uzmanlasmayi, dedisim ve gelisim icin 6grenerek ilerlemeyi, iyi yonetisim
ilkeleri benimsemeyi ve bu ilkeleri kurumsallastirmayi, hesap verebilirlidi, saydamhidi, etkililigi, katiimciligi esas
almaktadir.

Bu dogrultuda;

Gimrik politikasini belirlemek ve uygulamak, 6zellikle gimrik rejimleri ve giimrtik vergilerinin tahsili is-
lemlerini ydritmek,

Kacakciligi onlemek, izlemek ve sorusturmak, bu amacla gimriklt yer ve sahalarda kamu diizenini koru-
mak dahil gerekli tiim tedbirleri almak,

GuUmruk islemleriyle ilgili verilerin risk analizine tabi tutulmasi ile sonradan kontrol islemlerini yritmek,
Gimriik Kanunu'na gore tasfiye islemlerini gerceklestirmek,

ic ticaret politikalarini belirleyerek diger kurumlar ile isbirligi icerisinde ticaret politikasinin uygulanmasini
temin etmek,

AB miiktesebatina uyum saglamak

Esnaf, sanatkar ve KOBI'lerin rekabet gliclerini yiikseltmek, kooperatiflerin gelistirilmesine yonelik des-
tek mekanizmalarini cesitlendirmek ve mevcut desteklerin etkinligini artirmak,

Gerek ithal edilen gerekse yurt icinde Uretilerek dogrudan tiiketiciye sunulan drinler ile ilgili piyasa go-
zetimi ve denetimi gerceklestirmek,

Ulke genelinde 81 il ve 892 ilcede bulunan toplam 975 adet Tiiketici Sorunlari Hakem Heyeti'nin koordi-
nasyonunu saglamak,

Esnaf ve sanatkarlar ile kooperatifcilige iliskin politikalar ilke ve hedefleri belirleyerek ilgili hizmetleri
ytriitmek

Ekonomide rekabet giictiniin artinimasina katkida bulunmak, haksiz rekabeti Gnlemek,

politika ve Oncelikleriyle hizmet vermektedir.
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ILISKIN BILGI VE
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A- MALI BILGILER



Biitce Uygulama Sonuclari ve Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Bakanligimiz mali yonetiminde amacimiz, mali disiplin, hesap verilebilirlik ve mali saydamlik hedeflene-
rek, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullaniimasidir. 2015 yili Merkezi Yonetim Blitce Ka-
nunu ile Bakanhgimiza 764.447.000.-TL 6denek tahsis edilmis, yil icinde 206.460.627.-TL 6denek ek-
lenmis, 60.971.061.- TL 6denek disilmUs ve yilsonu itibariyle 909.936.566.-TL olan biitce 6denedinin
yaklasik %91'i olan 822.657.159- TL harcanmistir.

Son Dért Yilda Tahsis Edilen Odenekler ve Harcamalar
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2015 Yil Harcamalarinin Ekonomik Dagihmi
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2015 yili biitce giderlerinin ekonomik siniflandirmasina bakildiginda, %60 Personel Giderlerine , %10
SGK Devlet Primi Giderlerine, %19 Mal ve Hizmet Alimlarina, % 1 Cari Transferlere, %10 Sermaye Gider-
lerine harcanmistir.

2015 Y1l Biitce Odenedi, Yilsonu Odenedi, Harcama Durumu ve 2015 ve 2014 Yili
Karsilastiriimasi

: L .. .. .. " YILSONU
GIDER TURU (EK 1. DUZEY) BUTCE ODENEGI ODENEC HARCAMA

PERSONEL GIDERLERI 405.428.000,00 490.608.743,00 489.359.172
SOSTAL OUVENLIKKURUMLARINA  85.078.000,00  84.489.257,00 84.434.218
MAL VE HIZMET ALIMLARI 105.047.000,00  168.290.970,00 160.236.984
CARIi TRANSFERLER 6.544.000,00 6.623.200,00 6.620.832
SERMAYE GIDERLERI 162.350.000,00 159.924.396,00 82.005.954
2015 YILI TOPLAMI 764.447.000,00 909.936.566,00 822.657.159
2014 YILI TOPLAMI 644.667.000 791.215.929 744.860.043

Tablodan gorilecegi Gzere, 2015 yih butgesinde;

o "01-Personel Giderleri”icin 405.428.000.-TL 6denek tahsis edilmis olup, yilicinde 110.991.672 .-TL
odenek eklenmis, 25.810.929.-TL 8denek diistlmis, toplamda 490.608.743.-TL olan bltce dde-
neginin yilsonu itibariyle harcama tutari 489.359.172,31.-TL,

» "02-Sosyal Givenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri” icin 85.078.000.-TL 6denek tahsis edil-
mis olup, yil icinde 3.866.405.-TL 6denek eklenmis, 4.455.148.-TL ddenek dlsulmUs toplamda
84.489.257-TL olan blitce 8denedinin yilsonu itibariyle harcama tutari 84.434.217,99.-TL,

* "03-Mal ve Hizmet Alim Giderleri” icin 105.047.000-TL 6denek tahsis edilmis olup, yil icinde
65.863.850-TL ddenek eklenmis 2.619.880-TL ddenek distlmus toplamda 168.290.970-TL olan
bltce ddenedinin yilsonu itibariyle harcama tutari 160.236.983,59-TL,

» "05-Cari Transferler” icin 6.544.000.-TL 6denek tahsis edilmis olup, yil icinde 733.700-TL 6denek
eklenmis, 654.500-TL dustimis toplamda 6.623.200-TL olan bitce ddenedinin yilsonu itibariyle
harcama tutan 6.620.831,72-TL,

» "06-Sermaye Giderleri"icin 162.350.000.-TL 6denek tahsis edilmis olup, yil icinde 25.005.000.-TL
odenek eklenmis, 27.430.604-TL ddenek distilmus toplamda 159.924.396-TL olan blitce 6dene-
dinin yilsonu itibariyle harcama tutan 82.005.953,68-TL, olarak gerceklesmistir.
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2015 Yili Harcamalarinin Fonksiyonel Dagihmi

M GENEL KAMU HiZMETLERI

B KAMU DUZENI VE GUVENLIK
HiZMETLERI

¥ EKONOMIK ISLER VE HIiZMETLER

Bakanligimiz 2015 yil bitce giderleri fonksiyonel siniflandirma bakimindan dederlendirildiginde; toplam
harcamanin %82 si olan 677.650.016-TL Genel Kamu Hizmetlerine, %5 si olan 40.742.024.-TL Kamu
Diizeni ve Giivenlik Hizmetlerine %13 si olan 103.090.429-TL Ekonomik Isler ve Hizmetlere harcanmistir.
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2015 Yili Biitce Odenek ve Giderlerinin Harcama Birimlerine Gore Dagilimi

i YILSONU
BIRIM ODENECI HARCAMA

OZEL KALEM 13.713.085 13.527.940
iC DENETIM BIRIM BASKANLIGI 1.195.077 1.195.077
BASIN VE HALKLA ILISKILER MUSAVIRLIG 425,400 416,675
GUMRUKLER GENEL MUDURLUGU 15.690.663 15.689.883
GUMRUKLER MUHAFAZA GENEL MUDURLUGU 81.105.870 37.816.880
iC TICARET GENEL MUDURLUGU 7.341.600 6.288.520
ﬂaEESLNS%MiVE KONTROL GENEL 9338392 R
COZETIMIGENEL MUDURLUGU 89229361 95558508
II\E/ISUNDAUFR\I/_IL'EJ éGNATKARLAR GENEL & 698200 & 213,895
KOOPERATIFCILIK GENEL MUDURLUGU 6.052.600 6.029.506
AB VE DIS ILISKILER GENEL MUDURLUGU 4,828.309 4,818.927
TASFIYE HIZMETLERI GENEL MUDURLUGU 3.996.252 3,995.798
REHBERLIK VE TEFTIS BASKANLIG 32.895.787 32.719.737
STRATEJi GELISTIRME BASKANLIC 61.215.000 60.627.661
HUKUK MUSAVIRLIC 18.889.850 17.314.642
PERSONEL DAIRESI BASKANLICI 4,938,643 4,933,072
ECITIM DAIRESI BASKANLICI 2.414.400 2.408.931
DESTEK HiZMETLER| DAIRESI BASKANLIG 47.891.807 43.802.272
BILGI ISLEM DAIRESI BASKANLIGI 39,626.033 27.398.826
GUMRUK VE TICARET BOLGE MUDURLUKLERI 411.156.616 385.561.102
GUMRUK VE TICARET iL MUDURLUKLERI 51.529.721 50.346.024
YURT DISI TESKILATI 1.763.900 1.651.415
2015 YILI TOPLAMI 909.936.566 822.657.159

Harcamalarin birimlere gore dagiimina baktigimizda, toplam btitcenin %46'lik kismina denk gelen
385.561.102-TL'nin Gimrlik ve Ticaret Bolge Mudurltkleri tarafindan kullanildigr gértlmektedir. Harca-
malardaki en yliksek payin glimriiklerde islem yapan miikelleflerle direkt temasta olan Gimrik ve Tica-
ret Bolge Mudurltklerine ait olmasi, yararlanici odakli hizmet ve hizmette kalitenin artirilmasi hedefleri-
mize paraleldir.
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BILANCO

TABLO1.12 BILANGO

Kurum Kodu: 31.0 Adi:  GUMRUK VE TICARET BAKANLIGI Yil: 2015
AKTIF HESAPLAR NYii 2015 PASIF HESAPLAR N Yili 2015
1 DONEN VARLIKLAR 491.651.841,21| 3 KISA VADELI| YABANCI KAYNAKLAR 1.418.753.694,99
10 HAZIR DEGERLER 453.545.484,16 | | | 32 FAALIYET BORGLARI 33.754.997,11
101 ALINAN GEKLER HESABI 34800000 320 BUTGE EMANETLERI HESABI 2.859.287,15
TRERNEEAT 2313004022 323 BUTGELESTIRILMIS BORCLAR HESABI 138450
103 VERILEN GEKLER VE GONDERME EMIRLERI HESABI (- ) -33402.716,39 325 NAKIT TALEP VE TAHSISLERI HESABI 30.894.325,46
IS WONZERR 39595/ | 33 EMANET YABANCI KAYNAKLAR 1.371.496.169,66
108 DIGER HAZIR DEGERLER HESABI 1.984.341,94 , ,
109 BANKA KREDI KARTLARINDAN ALACAKLAR HESABI 461.485.422 44 330 ALINAN DEFOZITO VE TEMINATLAR HESABI 428.900.506,88
. 333 EMANETLER HESABI 936.101.316,75
12 FAALIYET ALACAKLARI 11472,02 337 MUTEMETLIK CAR] HESABI £.494.346,03
120 GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 112800 2 —————
121 GELIRLERDEN TAKIPLI ALACAKLAR HESABI 412800 | | | 36 ODENECEK DIGER YUKUMLULUKLER 77340890
196 VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 5.916.02 361 ODENECEK SOSYAL GUVENLIK KESINTILERI HESABI 16.828,04
- 362 FONLAR VEYA DIGER KAMU IDARELERI ADINA YAPILAN TA 7.156.580,86
14 DIGER ALACAKLAR 1.759.61047 " :
- 9 DIGER KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR 6.329.119,32
140 KISILERDEN ALACAKLAR HESABI 175961047
397 SAYIM FAZLALARI HESABI 6.329.119,32
15 STOKLAR 8.699.714,80 -
) 4 UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR 135,71
150 ILK MADDE VE MALZEME HESABI 8.699.714,80
16 ON ODEMELER 27.635.859,76 43 DIGER BORGLAR 13511
) 430 ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 135,71
162 BUTGE DISI AVANS VE KREDILER HESABI 21.297.636,70
165 MAHSUP DONEMINE AKTARILAN AVANS VE KREDILER HESABI 633822306 | |5 67 KAYNAKLAR 772.644.786.43
50 NET DEGER -2.233.633.249,90
500 NET DEGER HESABI -2.233.633.249,90
51 DEGER HAREKETLERI -92.037.404.001,35
519 DEGER HAREKETLERI SONUG HESABI 92,037 404.001,35
57 GEGMI$ YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUGLARI 8.149.796.614,80
570 GEQMi$ YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUGLARI HESABI 8.149.796.614,80
58 GEGMI$ YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUGLARI -657.930.240,39
580 GEGMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUGLARI HESABI ( 657.930.240,39
9 DONEM FAALIYET SONUGLARI 86.006.526.090,41
590 DONEM OLUMLU FAALIYET SONUCU HESABI 86.429.909.583,83
591 DONEM OLUMSUZ FAALIYET SONUCU HESABI (-) 423.383.49342
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TABLO 112 BILANGO

Kurum Kodu: 31.0

Adi:  GUMRUK VE TICARET BAKANLIGI

Yil:

2015

PASIF HESAPLAR N Y 2015

AKTIF HESAPLAR N Yili 2015
2 DURAN VARLIKLAR 154.457.203,06
22 FAALIYET ALACAKLARI 3.130,56
226 VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 3.130,56
24 MALi DURAN VARLIKLAR 30.000.000,00
242 DONER SERMAYELI KURULUSLARA YATIRILAN SERMAYELER H 30.000.000,00
25 MADDI DURAN VARLIKLAR 124.452.749,08
250 ARAZI VE ARSALAR HESABI 0,01
252 BINALAR HESABI 565.070,44
253 TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI 60.121.715,55
254 TASITLAR HESABI 63.676.560,89
255 DEMiRBAsLAR HESABI 214.285.501,82
257 BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI ( - ) -309.426.406,88
258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI 95.230.307,25
26 MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR 0,00
260 HAKLAR HESABI 3.440.307,81
264 OZEL MALIYETLER HESABI 74.184,96
268 BiRiKMiS AMORTISMANLAR HESABI (-) -3.514.492,77
29 DIGER DURAN VARLIKLAR 1.323,42
294 ELDEN GIKARILACAK STOKLAR VE MADDI DURAN VARLIKLAR 12.218.108,91
299 BiRiKMis AMORTISMANLAR HESABI (-) -12.216.785,49
AKTIF TOPLAMI 646.109.044,27 PASIF TOPLAMI 646.109.044,27
Bilango Dipnotlari :
906 MAHSUP DONEMINE AKTARILAN KULLANILACAK ODENEKLER H 6.338.223,06
907 MAHSUP DONEMINE AKTARILAN ODENEKLER HESABI 6.338.223,06
910 ALINAN TEMINAT MEKTUPLARI HESABI 11.492.621.274,92
911 ALINAN TEMINAT MEKTUPLARI EMANETLER| HESABI 11.492.621.274,92
912 KisiLERE AIT MENKUL KIYMETLER HESABI 3.347,00
913 Ki$iLERE AIT MENKUL KIYMET EMANETLERI HESABI 3.347,00
920 GIDER TAAHHUTLERI HESABI 5.305.315,78
921 GIDER TAAHHUTLERI KAR$ILIGI HESABI 5.305.315,78
922 KAMU-OZEL iS BIRLIGI MODELI TAAHHUTLERI HESABI 46.570.734,36
923 KAMU-OZEL isBiRLiGi MODELI TAAHHUTLERI KARSILIGI HESABI 46.570.734,36
948 BASKA BIRIMLER ADINA IZLENEN ALACAKLAR HESABI 48.188.840,30
949 BASKA BIRIMLER ADINA IZLENEN ALACAK EMANETLERI HES 48.188.840,30




TABLO 1.13 FAALIYET SONUGLARITABLOSU

Kurum Kodu : 31.0 Adi:  GUMRUK VE TICARET BAKANLIGI

Yili 2 2015

Ekonomik Kodlar GIDERIN TURU CariYil (N) | Ekonomik Kodlar GELIRIN TORD Cari il (N)
630 GIDERLER HESABI 935.992.662,70 | | 600 GELIRLER HESABI 86.942.518.753,11
630 | 01 Personel Giderleri 489.355.692,69| | 600 01 Vergi Gelirleri 85.291.151.830,93
630101 | 01 | Memurlar 458.497.929.85 | 600| 01| 01 | Gelirve Kazang Uzerinden Alinan Veergiler 90.727.275,76
630 |01 | 02 | Sozlesmeli Personel 878.816,84 | 600| 01| 02 | Milkiyet Uzerinden Alinan Vergiler 0,00
63001 | 03 | lsgier 654.900,03 | 600| 01| 03 | Dahilde Alinan Mal ve Hizmet Vergileri 3.786.492.803,11
630 | 01 | 04 | Gegici Personel 864.605,82 | 600| 01| 04 | Uluslararasi Ticaret ve Muamelelerden Alinan Vergi 81.147.735.391,98
630 | 01 | 05 | Diger Personel 28.459.440,15 | 600| 01| 05 | Damga Vergisi 231.015.506,70
630 | 02 Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi 8443082220/ | 600| 01| 06 | Harglar 35.142.012,27

Giderlri 600/ 01| 09 | Baska Yerde Siiflandmimayan Vergiler 38.841,11
630 102 | 01 | Memurar 84.008.654,24

(i ulki irleri 29.920.983,77

630102 | 02 | Sozegmei Personel 16386208 600| 03 Tegebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 9.920.983,
630102 | 03 | lsgier 92.040,15 | 600 03 | 01 | Malve Hizmet Satig Gelirleri 27.485.995,70
630102 | 04 | GegiciPersonel 162.132,84 | 600| 03 | 02 | Mallarin kullanma veya faaliyette bulunma izni ge 4.633,65
630102 | 99 | Sosyal Giivenlik Primi Odemeleri Geckme Cezasi ve 413289 | 600| 03 | 04 | Kurumlar Hasilati 22325

Zaman 600/ 03| 05 | Kurumlar Karlar 48.584,73
630 | 03 Mal ve Hizmet Alm Giderler 802823536 [0 T03 | 06 | Kira Gelien 237216490
6301 03 | 02 | Tiketime Yénelik Mal ve Malzeme Alimlar 12.310.404,71/ | 600| 03 | 09 | Diger Tesebbis ve Milkiyet Gelirleri 9.381,54
630 03 | 03 Yolukar 19.303.644 84 600 04 Alinan Bags ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 8.823.804,51
630103 | 04 | Gorev Giderleri 20.140.126,80 §
630 |05 | 05 | Hizmet Alman Q3N 600/ 04 | 01 YurtDlgmfj.an,.Ahna\P BaglgveYlardmlar 4.162,29
630 (05 | 06 | Temsive Tanima Giderer 120638544 600( 04 | 02 MlsfrkeI2|Yonet|mButgeS|ne F)ah|| |darelerden Alinan 188.179,21
630 |08 |07 | Menkul M, Gayrimaddi Hak Am, Bakim ve 151205594 600( 04 | 03 |Diger Idarelerden Alinan Bagis ve Yardmlar 6.609.443,04

Onarim 600 04 | 04 | Kurumlardan ve Kisilerden Alinan Yardim ve Bagisla 2.013.392,95
630 |03 | 08 | Gayrimenkul Mal Bakim ve Onarim Giderleri 1.120.651,41 600/ 04| 05| Proje Yardimian 862702
630103 | 09 | Tedavive Cenaze Giderleri 455297 600/ 04| 06| Ozel Gelirer 000
630 | 05 Cari Transferler 662083972 o 05 Diger Gelirler 1.612.454.297,78
630 | 05 | 02 | Hazine Yardimian 800 o005 01 | Faiz Gelrer 16.223.980,64
63005 | 03 '}F?;nﬁ;gﬁgremmeyen Kurulugiara Yapilan 5.098.758,53 600/ 05| 02 |Kisive Kurumlardan Alinan Paylar 511.081.030,06
630105 | 04 | Hane Halkina Yapilan Transferler 378,00 | 600| 05| 03 |ParaCezalan 796.040.985,32
630105 | 06 | Yurtdigina Yapilan Transferler 152169519 | 600| 05| 09 | Diger Gesiti Gelirler 289.108.301,76
630 | 07 Sermaye Transferleri 16.021.161,48] | 600 11 Deger ve Miktar Dedigimleri Gelirleri a0
630 107 | 01 | Yurtici Sermaye Transferleri 16.021.16148 | 600| 11| 08 | Kur Degisiklidi Disindaki Deg.ve Mik.Dedisiml.Kaynak. Gelir 42,00
630 | 12 Gelirlerin Ret ve ladesinden Kaynaklanan 117.063.03053)  600| 25 Kamu Id Bedelsiz Olarak Alinan Mali Olmayan 167.794,12

Giderler VEIEd Gel
63012 | 01 | Vergi Gelrlerilerinin Ret ve ladesinden Kaynaklan 101.159.61250 | 600| 25| 01 | Gen Biitkap Kamu idBedelsiz Olarak Al Mali Olmayan VEIE 166.812,36

p oy - —— Gel

630, 12 | 03 | Tegebbis ve Malkiyet Gelrternin Ret ve ladesinde 5442312 =795 | 03| Diz ve Den Kur Bedelsiz Olarak Alinan Mali OlmayanVEIEd %176
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TABLO 1.13 FAALIYET SONUGLARI TABLOSU

Kurum Kodu : 31.0 Adi:  GUMRUK VE TICARET BAKANLIGI Yill ;2015
Ekonomik Kodlar GIDERIN TORU Cari Yil (N) | Ekonomik Kodlar GELIRIN TURU Cari Yil (N)
630 | 12 | 05 | Diger Geiilern Ret ve ladesinden Kaynakianan Gid | 1684899491 | | | [Gel \ I
630 | 13 Amortisman Giderleri 40.489.821,51
630 | 13 | 01 | MaddiDuran Varliklarin Amortisman Giderleri 39.531.104,25
630 | 13 | 02 | Maddi Olmayan Duran Varliklarin Amortisman 146.454,52 NET GELIR TOPLAMI : 86.942.518.753,11

Giderle '
630 | 13 | 03 | Diger Duran Varliklarin Amortisman Giderleri 812.262,74
630 | 14 ilk Madde ve Malzeme Giderleri 11.246.028,95
630 | 14 | 01 | Kirtasiye Malzemeleri 4.344.052,66
630 | 14 | 02 | Beslenme, Gida Amacli ve Mutfakta Kullanilan 47.883,70
Tiiketim Malzeme
630 | 14 | 03 | Tibbive Laboratuar Sarf Malzemeleri 160.128,71
630 | 14 | 04 | Yakitlar, Yakit Katkilan ve Katki Yaglar 1.342.714,39
630 | 14 | 05 | Temizleme Ekipmanlar 587.012,12
630 | 14 | 06 | Giyecek, Mefrusat ve Tuhafiye Malzemeleri 3.733.051,97)
630 |14 | 07 | Yiyecek 1.371,96
63014 | 08 | lcecek 23.618,39
630 | 14 | 09 | Canli Hayvanlar 37.794.21
630 | 14 | 10 | Zirai Maddeler 28.393,88
63014 | 11| Yem 127.736,55
63014 | 12 | Bakim Onarim ve Uretim Malzemeleri 321.289,07
630 | 14 | 13 | Yedek Parcalar 93.576,62
630 | 14 | 14 | Nakil Vasitalari Lastikleri 16.187,54
630 | 14 | 15 | Degisim, Bagis ve Satis Amagli Yaymlar 6.513,56
630 | 14 | 16 | Spor Malzemeleri Grubu 1.274,40
630 | 14 | 17 | Basingh Ekipmanlar 1.577,70
630 | 14 | 99 | Diger Tuketim Amacli Malzemeler 371.851,52
630 | 20 Silinen Alacaklardan Kaynaklanan Giderler 1242376
630 | 20 | 02 | Kisilerden Alacaklardan Silinenler 12.423,76
630 | 25 Kamu id Bedelsiz Ol Devr Mali Olmayan 1.007.292,32
Varliklardan Kay Gid
630125 | 01 | GenelBiitKap Kamu idarelerine Bedelsiz Olarak Dev 237.378,09
Var KayGid i
630125 | 02 | Ozel Bitge Kap Kamu Id Bedelsiz Olarak Dev Var 759.915,74
KayGid
63025 | 05 | Mahalliidarelere Bedelsiz Olarak Dev Var KayGid 9.998,49
630 | 30 Proje Kapsaminda Yapilan Cari Giderler 21.587.895,39
630 | 30 | 06 | Proje Kapsaminda Yapilan Cari Giderler 21.587.895,39
630 | 99 Diger Giderler 129.418,79
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TABLO 1.13 FAALIYET SONUGLARI TABLOSU

Kurum Kodu: 31.0 Adi:  GUMRUK VE TICARET BAKANLIGI

Yil i 2015

Ekonomik Kodlar|

GIDERIN TUR( ‘ Cari Yil (N)

Ekonomik Kodlar GELIRIN TURU Cari Yil (N)

630 |99 | 99 | Yukanda Tanimlanmayan Diger Giderler 12941879
( GIDERLER TOPLAMI: 935.992.662,7@

GIDERLER TOPLAMI( A) 935.992.662,70

GELIRLER TOPLAMI(B) 86.942.518.753,11

iNDIRIM ;/ADE;ISKONTO TOPLAMI (C) 0,00 NET GELIR (D=B-C) 86.942.518.753,11 (FAALiYET SONUCU D-A  86.006.526.090,41
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Mali Denetim Sonuclari

Dis denetim, genel kabul gormUs uluslararasi denetim standartlarn cercevesinde, Bakanlhigimizin hesap-
lari ve bunlara iliskin belgeler esas alinarak, mali tablolarin gtivenirligi ve dogruluguna iliskin mali dene-
tim ile Bakanhgimizin gelir, gider ve mallarina iliskin mali islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizen-
lemelere uygun olup olmadiginin tespiti, kamu kaynaklarinin etkili ekonomik ve verimli olarak kullanilip
kullanilmadiginin belirlenmesi, faaliyet sonuclarinin dlcilmesi ve performans bakimindan dederlendiril-
mesi suretiyle gerceklestirilecektir. Bu baglamda Bakanlhgimiz, Sayistay'in dis denetimine tabidir.

Sayistay Denetcileri tarafindan hazirlanan 2014 Yili Denetim Raporu, 15/04/2015 tarihli ve 21112 sayil
yazi ekinde Bakanligimiza gonderilmistir. Denetim Raporu 2 béltim halinde yazilmis olup, toplam 61 say-
fadir. [k boltim “Guimriik ve Ticaret Bakanligi 2014 Yil Denetim Raporu”, ikinci bélim “Tasfiye Hizmetleri
Genel Midurliigi Déner Sermaye Isletmesi 2014 Yili Denetim Raporu” olarak yazilmistir. Denetim Rapo-
runa iliskin Bakanligimiz gortis ve cevaplari, 15/05/2015 tarihli ve 7976309 yazi ile Sayistay Baskanlidi-
na gonderilmistir.

Sayistay Baskanldl tarafindan hazirlanan 2014 Yili Sayistay Denetim Raporu 16/09/2015 tarihli ve
608978 sayili yazi ile Bakanhgimiza gonderilmistir. Bu Rapor, TBMM'ye sunulmakta olup, ayni zamanda
Sayistay Baskanligi'nin web adresinde yayimlanmak suretiyle kamuoyuna ilan edilmektedir.

Denetim sonuclarina gore Gumriik ve Ticaret Bakanligi 2014 Yili Denetim Raporu'nda 4 bulgu tespit edil-
mistir. Bunlar;

» Ekonomi Bakanhg tarafindan iptal edilen yatinm tesvik belgeleri kapsaminda saglanan destek
unsurlarinin geri alinmasina,

+ Iptal edilen Dahilde isleme izin Belgeleri ile ilgili olarak verilen beyannamelere yaptirim uygulan-
masina,

« Isletici kuruluslarin, Giimriik Kanununun 218 inci maddesinde belirlenen yiikiimliiliklerini yerine
getirmemesi, mevzuattan kaynaklanan sorunlara,

* YurtdisinalisansUsti editim amaci ile gdnderilen personele maaslarin ve harcirahin édenmesine
iliskin hususlardir,

Tasfiye Hizmetleri Genel Midurliigi Déner Sermaye Isletmesi 2014 Yili Denetim Raporu'nda ise 1
bulgu tespit edilmistir. Bu bulgu;

« Doner Sermaye bltcesiicerisinde yer almasi gereken kantar payi gelirlerine iliskin husustur.

Bakanhgimiz ic Denetim Birimi Baskanligi tarafindan calismalara deger katmak ve gelistirmek amaciyla
yuritdlen ic denetim faaliyetlerine iliskin 2015 yili ic denetim sonuclar su sekildedir;




Bulgu Onem Diizeyi : izleme
Denetim | Danismanlik | Toplam Izleme Stireci |  Streci

Ve inceleme 3 ) Tamamlanan | Devam
Raporu Sayisl 2 3l Oneri Sayisi | Eden Oneri
Sayisl

2015 7 11 37 (0]

=
H

22 1 97 19 78

2015 yil sonu itibariyle ic denetim raporlarinda yer alan toplam 965 8neriden 770Q'inin izleme sireci ta-
mamlanmis olup gerceklesme orani yaklasik % 80'dir.

2015 Yilinda Diizenlenen ic Denetim Raporlari

a) Denetim Raporlari

e GUmrtkler Genel Mudurlagt Tasinir Mal Kayit ve Takibi
«  OnMaliKontrol Islemleri

e Tasitlarin Kontrol(

+ X-Ray ve Dedektdr Képeklere Yonelik islemler

+ Sebze ve Meyve Ticaretine Yonelik islemler

+ Dolasim ve Mense Belgelerinin Sonradan Kontrolii islemleri

+ Lisansl Depoculuk ve Uriin ihtisas Borsaciligina Yonelik Hizmetler

b) Danismanlik Raporlari

» Destek Hizmetleri Dairesi Baskanliginda Miihendis, Mimar, Tekniker ve Teknisyen Kadrolarinda
Calisan Personelin Optimum Sayilarinin Belirlenmesi

* Kaynak Kullanimini Destekleme Fonu Uygulamalari

+ Antrepoda Gérevlendirilecek Glimriik Memurlarinin s Yiikii ve Sayisinin Belirlenmesi

+ Kurumsal Yeniden Yapilanma ve insan Kaynaklari Yonetimi Teknik Destek Projesi

Glmriik idarelerindeki X-Ray Tarama Sistemleri Kapasiteleri ve Uygulamalarinin incelenmesi ile
S6z Konusu Uygulamalara iliskin Etkinligin Artirilmasi

» Tarim Satis Kooperatif ve Birliklerinde Egitim Projesi Hazirlanarak Hayata Gecirilmesi
* Bakanhdimiz Personeli Yer Degistirme Uygulamasinin Dederlendirilmesi

+ Bakanhigimiz Ana Hizmet Binasi (A Blok) Yerlesim Diizeninin Birimler itibariyle Mevcut Durumu-
nun Degerlendirilmesi

+ Duinya Bankasi Doing Business Raporu'nun Dis Ticaret Béliimiinde Ulkemiz icin Yapilan Olctimle-
rin Dederlendirilmesi

 Mersin Serbest Bolgesinde Guimriik islem ve Siireclerinin Degerlendirilmesi

+  Ticaret il Muddirliklerinin Organizasyon Yapis, Personelin Nitelik ve Nicelik Durumu ile Gérevleri
Acisindan Kurumsal Kapasitelerinin Dederlendirilmesi
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RFORMANS
BILGILERI




Faaliyet ve Proje Bilgileri

Hedeflenen Yilsonu
Aciklama Gosterge | Gerceklesme
Dlizeyi Dlzeyi

[
[¢]
o
(0]
T

Performans
Gostergesi

(%]
=
0
=
o
(@]
(S
-
(0]
o

Etki analizi ve performans dederlendirme calismalari
yapilacaktir.

48  Gerceklestirilen egitim programi sayisi/Adet 2 2

Paydaslarin gimrik ve ticaret ile ilgili politikalarin
2 gelistirilmesine katki sadlayacadi katimci bir yapi
olusturulacak ve islerlik kazandirilacaktir.

1 Konseyin toplanma sayisi/Adet 1 2
Fikir Gelistirmeye ydnelik diizenlenecek etkinlik
2 2 5
sayisi/Adet
49 Gerekli alt yapinin olusturulma orani/Ylzde %100 %77
3 Veri, enformasyon ve bilgi ydnetiminin gelistiriimesi ve
kurumsallasmasina calisilacaktir.
Yayinlanan rapor sayisi/Adet 3
4 Dizenlenen calistay/seminer sayisi/Adet 2
Ulusal/uluslararasi calisma ziyareti sayisi/Adet 22 4
4 Koruma ve bilinc diizeyi arttirilarak tiketiciler icin daha gtivenli
ve etkin bir piyasanin olusumuna katki saglanacaktir.
6 Tiketici Konseyi toplanti sayisi/Adet 1 1
7 Bilinclendirme amacli TV program sayisi/Adet 30 25
8 Reklam Kurulunca karara baglanan dosya sayisi/Adet 2.400 1.748
9 Hazirlanan kisa film/ kamu spotu sayisi/Adet 7 25
10 Dlzenlenen konferans/panel/calistay sayisi/Adet 24 19
11 Hazirlanan yayin sayisi/Adet 5 4
12 Hazirlanan doktiman sayisi/Adet 20
13 Daditilan tiketici 6dilt sayisi/Adet 33 10
14 e-belge klapsammda ggrgekleg’qulen garanti belgesi ve satis 5700 4142
sonrasl hizmet yeterlilik belgesi sayisi/Adet
15 Tiketici Hakem Heyetlerine yapilan basvuru 190.000 3156.993
sayisi/Adet
Mal ve hizmet Ureticileri ile TUketici Sorunlari Hakem Heyetleri
16 N . L 17 40
ve raportdrlerine verilen egitim sayisi/Adet
17 Mobil Tuketici (m-tiketici) kullanici sayisi/Adet 1.000 8.950
18 Sosyal medya aracilidi ile iletisime gecilen tiiketici sayisi/Adet 20.000 2.542
5 Tlketici givenligini esas alan bir piyasa denetim sistemi
kurulacaktir.
19 Denetimi yapilan glivensiz trdn bildirimi sayisi/Adet 80 55
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el 8 @ Hedeflenen Yilsonu
521 5 j:} Aciklama Gosterge | Gerceklesme
Yy— 4 n i . ) .
ET |5 S Dlzeyi Dlzeyi
(a8 o
>0 Piyasa Qozet|m| ve Denetimi (PGD) veri tabani Gizerinden 3.000 5172
yaplilan islem sayisi/Adet
21  Istihdam edilen denetmen sayisi/Adet 100 0
22 Denetmen basina diisen denetlenen Uiriin sayisi/Adet 200 31.423
Urlin glivenligi ve PGD konusunda gerceklestirilen egitim
24 5 8
sayisi/Adet
TUketici trtinleri gtivenligi konusunda yapilan uluslararasi
25 5 4
toplanti sayisi/Adet
5 Esyanin muayene ve kontroliintn kolaylastiriimasi ve
hizlandirimasina calisilacaktir.
o6 Dlzenlenen dis paydaslari bilgilendirme editim programi 8 45
sayisi/Adet
Kurumlarin dis ticaret islemlerinde kullaniimak tzere
108  diizenledikleriizin, onay ve belgelerin Tek Pencere Sistemine %100 0
dahil edilmesi/Yizde
Gumrik idarelerince diizenlenen izin, onay ve belgelerin 3 .
108 elektronik ortama aktariimasi/Ytizde ez 770
110  Konteyner ve liman takip sistemlerinin kurulmasi/Ytizde %100 %80
7 GUmrlk islemlerine iliskin kontroller risk analizi yonetimi esasli
yapilacaktir.
>7 Gerceklestirilen teftis/denetim/inceleme/sorusturma raporu 1500 5568
sayisi/Adet
Sonradan Kontrol Sistemi kapsaminda rehberlik ve denetim
7 hizmeti verilen firma sayisi/Adet 0L S
29 Performans odakl BT (COBIT) dederlendirmesi sayisi/Adet 1 0
30 Gerceklestirilen sistem ve performans denetimi sayisi/Adet 10
Program kapsaminda ve/veya program disi verilen danismanlik
31 . . 3 3
hizmeti sayisi/Adet
32 Olusturulan yeni risk profili sayisi/Adet 5 29
33 Mevcut risk analizi isabet oraninin artiriimasi/Ylzde %10 0
Varis dncesi 6zet beyanda risk analizine yonelik profil
34 S . 4 9
olusturulmasi ve gelistiriimesi /Adet
35  TIR-EPD uygulamasinda olusturulan risk profili sayisi/Adet 3 0
8 Kacakcilikla etkin olarak micadele edilecektir.
36 Dedektdr kopek sayisinin artis orani/Ylzde %30 %48
37 Kacakcilikla mucadelellgapsammda sadlanan teknik ekipman %8 %140
sayisinin artis orani/Ylzde
38 Gerceklestirilen istihbar analiz sayisi/Adet 30 150
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el 8 A Hedeflenen Yilsonu
59| 58 | Acklama Gosterge | Gerceklesme
Yy— 4 n I . ) .
ET |5 S Dlzeyi Dlzeyi
o o
39 Istihbarat kapasitesini gelistirmek amaciyla editilen personel 50 117
sayisi/Adet
Mobil ekip kapasitesini gelistirmek amaciyla olusturulan yeni
40 ; 5 0
ekip sayisi/Adet
41 Bolgesel ortak operasyon/etkinlik sayisi/Adet 13 11
42 Dedektor kdpek idarecisi sayisindaki artis/Adet 25 16
43 Olusturulan irtibat noktasi sayisi/Adet 2 0
44 AB projelerinin gerceklesme orani/Ylzde %75 %65
45  Uzlasma Komisyonu toplanti sayisi/Adet 3 3
Vergi kaybinin engellenmesine yonelik mevzuat dizenlemesi
46 2 0
sayisi/Adet
9 Tasfiye stireci hizlandirilacaktir.
47 Kiralanan/Projelendirilen/Yapilan depo sayisi/Adet 4 0
Uluslararasi kuruluslarla iliskiler gelistirilecek, mevzuatin
10 uluslararasi kuruluslar ile AB miiktesebatina uyumlu hale
gelmesine calisilacaktir.
50 Birlik Gimriik Kodunun mevzuatimiza aktariima orani/Yizde %20 %20
AB Glimriik Kodu calismalarina iliskin toplanti ve ilerlemeleri & @
= takip etme orani/Yizde e e
52 Ulkemizde yapilan uluslararasi toplanti ve etkinlik sayisi/Adet 50 39
53 Sonuclandirilan uluslararasi anlasma/sdzlesme/protokol/ 45 >4
mutabakat zapti sayisi/Adet
54 Uluslararasi diizeyde editim verilen lke sayisi/Adet 2 11
55 Gerceklestirilen uluslararasi faaliyet sayisi/Adet 36 84
56 U]uslargrag toplanti/miizakere/calistay/konferans/inceleme 100 103
ziyareti sayisi/Adet
Sirketler, kooperatifler ile esnaf ve sanatkarlara ydnelik
11 . P .
hizmetler gelistirilecektir.
57 Kurulus islemleri tamamlanan kooperatif sayisi/Adet 250 262
Ornek ana sozlesme ile miracaat edilen basvurularin
58 L 10 10
cevaplandiriima stiresi/Gin
59 Ornek ana sozlesrpe hgngnde yapilan basvurularin >0 >0
cevaplandiriima stiresi/Gin
60 Denetim onay! alinan kooperatif sayisi/Adet 270 277
61 Dederlendirilen denetim raporu sayisi/Adet 600 239
62 Kooperatif uygulamasi ile verilen gorus ve bilgi sayisi/Adet 520 472
63 Desteklenen kooperatif sayisi/Adet 30 0
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Aciklama

Kooperatiflere saglanacak destek tutari/TL

Kooperatifcilik Bilgi Sistemi (KOOP-BIS)'e kaydi yapilan
kooperatif sayisi/Adet

KOOP-BIS'e girisi yapilan ortak sayisi/Adet

Turkiye Kooperatifcilik Stratejisinde yer alan tamamlanan
eylem sayisi/Adet

Kooperatiflere ve il midurliiklerine yonelik diizenlenen egitim
programi sayisi/Adet

Kooperatif girisimciligini tesvik amaciyla yapilan egitim/
bilgilendirme toplantisi sayisi/Adet

Kooperatif girisimciligi editimlerine katihmci sayisi/Adet
Kooperatifcilik uygulamalari ile ilgili dokiiman sayisi/Adet
Hazirlanan Ulke kooperatifcilik raporu sayisi/Adet

Dlzenlenen uluslararasi toplanti ve hazirlik toplantisi sayisi/
Adet

Gerceklestirilen Esnaf ve Sanatkarlar Surasi toplanti sayisi/
Adet

Ahilik Haftasi kutlamalari kapsaminda gerceklestirilen Merkez
YUritme Kurulu toplanti sayisi/Adet

Esnaf ve Sanatkarlar Bilgi Sistemi (ESBIS) ile entegrasyonu
sadlanan bilgi sistemi sayisi/Adet

Yapilan diizenleme sayisi/Adet
Gerceklestirilen faaliyet sayisi/Adet

e-ticarete iliskin dlizenlenen ulusal/uluslararasi toplanti/panel
sayisi/Adet

e-ticarete iliskin bilgilendirme amacli hazirlanan
yayin sayisi/Adet

Sektor temsilcileri ile yapilan periyodik toplanti sayisi/Adet

Merkezi Sicil Kayrt Sistemi (MERSIS)'e alinan ekonomik faaliyet
yUriiten birim sayisi/Adet

Sirketlerin tek bir noktadan gerceklestirebildigi islem sayisi/
Adet

Sirket kurulus maliyetlerinin kisi basi milli gelire oraninin
distrilmesi/Yilzde

Hal Kayit Sistemine yapilan bildirim sayisi/Adet
Perakende ticarete iliskin yapilan diizenleme sayisi/Adet
Faaliyet izni verilen lisansli depo isletmesi sayisi/Adet

Sistemin tarim Gridnleri ticaretindeki payi/Yizde

Hedeflenen
Gosterge
Dizeyi

3.000.000
275
7.000

10

4
3

1.000.000

10

%8

17.000.000
1

3

%5

Yilsonu
Gerceklesme
Dizeyi

199
6.733

21

10

167

7116

15

12

%16,60

62.247.685
0

12

%2,90
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89 Hedeflenen depo kapasitesi miktari/Ton 1.000.000 610.000

Borsada gerceklestirilen islemlerin

=l TUrkiye tarim ticaretindeki payi/Yizde

%5 0

Lisansh depoculuk ve Urtin ihtisas borsacilidi sistemlerinin
91 uluslararasi dlizeyde bilinirligini artirmaya yonelik dizenlenen 1 0
tanitim ve egditim faaliyeti sayisi/Adet

Kurum konumunun gticlendirilecek ve kurum kalttrt

12 gelistirilecektir.
92 Hazirlanan plan/program/kanun taslagi/rapor/biilten sayisi/ 8 4
Adet
93  Stratejik Yonetimin gelistirilmesine yonelik egitim sayisi/Adet 2 11
84  (Celistirme egitimlerine katilan personel sayisi/Adet 5.010 8.669
35 Dlizenlenen editim programi sayisi/Adet 92 92
96 Tanrtim faaliyetlerini artirmak/Ylzde %10 0
13 Kurumsal kapasite artirilacaktir.
97 Mogjgrnizasyonu tamamlanan/devam eden gumrik bina ve 12 5
tesisi sayisi/Adet
98 Yap—islet—Devrlgt njlodleliyleImodernizasyonu tamamlanan/ 5 0
devam eden giimrUk idaresi sayisi/Adet
939  Yazihmin yayginlastiriima orani/Adet 15 15
100  Merkez ve tasraya saglanan PC sayisi/Adet 3.000 2.621
101 Tasra UPS alt yapisinin yenilenme sayisi/Adet 42 P
102  Temin edilen lisans sayisi/Adet 500 445
103 \B(‘aulgggllk Felaket Kurtarma Merkezinin glincellestirilmesi/ %30 0
14 Caddas bir insan kaynaklari ydnetimine gecilecektir.
104  Sistemin yeniden diizenlenme orani/Ylzde %20 %100
105  Dtizenlenen anket sayisi/Adet 1 0
106  Personel ihtiyaci taleplerindeki azalma orani/Ylzde %20 %23
107 Gorevde yiikselmeye tabi unvanlardaki ihtiyacin azalma orani/ %20 06148

Ylizde
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31-GUMRUKVE
TICARET BAKANLIGI

Etki analizi ve
performans
degerlendirme
calismalariyapilacaktir.

Etki Analizi ve
Performans
Degerlendirme Faaliyeti

Paydaslarin giimriik
veticaretile

ilgili politikalarin
gelistirilmesine katki
saglayacagi katiimci bir
yapiolusturulacak ve

islerlik kazandinlacaktir.

Politika ve Fikir
Gelistirme Faaliyeti

Performans
Degerlendirme ve
Raporlama Faaliyeti

Veri, enformasyon ve
bilgi yonetiminin
gelistirilmesive
kurumsallasmasina
calisilacaktr.

Veri, Enformasyon ve
Bilgi Yonetimi Faaliyeti

Alg), Farkindalik ve
Memnuniyet Olciim
Faaliyeti

Koruma ve biling diizeyi
arttirilarak tiiketiciler
icin daha giivenli ve
etkin bir piyasanin
olusumuna katki
saglanacaktr.

Tiketicinin Korunmasi
ve Bilinglendirilmesi
Faaliyeti

Toplam

2015

15.000,00

15.000,00

1.905.000,00

1505.000,00

400.000,00

2.090.274,00

590.274,00

1.500.000,00

19.012.500,00

19.012.500,00

0,00

0,00

0,25

0.20

0,05

0.27

0,08

0.20

2,49

249

0,00

0,00

150.000,00

150.000,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

011

011

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

15.000,00

15.000,00

2.055.000,00

1655.000,00

400.000,00

2.090.274,00

590.274,00

1500.000,00

19.012.500,00

19.012.500,00

0,00

0,00

0.23

018

0,04

0.23

0,07

017

2,11

211

51.920,00

51.920,00

1.500.000,00

1500.000,00

590.274,00

590.274,00

19,012.500,00

19.012.500,00
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7
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11
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31-GUMRUKVE
TICARET BAKANLIGI

Tiiketici glivenligini
esas alan bir piyasa
denetim sistemi
kurulacaktir.

Piyasa Gozetimi ve
Denetimi Faaliyeti

Esyanin muayene
ve kontroliiniin
kolaylastiriimasi ve
hizlandinimasina
calisilacaktr.

GUmriik islemleri
Faaliyeti

Gimriik islemlerine
iliskin kontroller risk
analizi yonetimi
esasli yapilacaktir.

Teftis ve Denetim
Faaliyeti

Risk Temelli ic Denetim
Faaliyeti

Risk Yonetimi ve Kontrol
Faaliyeti

Kacakeilikla etkin
olarak miicadele
edilecektir.

Kacakgilikla Miicadele
Faaliyeti

AB Projeleri Faaliyeti

Tasfiye siireci
hizlandirlacaktir.

Tasfiye Faaliyeti

19.012.500,00

19.012.500,00

1.856.466,00

1.856.466,00

31.526.351,00

28.717.000,00

1554.000,00

1.215351,00

74.625.350,00

68.623.350,00

£.002.000,00

0,00

0,00

249

0.24

0.24

4,12

3,76

0.21

016

9,76

8,98

0,79

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

45.856.000,00

0,00

45,856.000,00

26.469.000,00

26.469.000,00

0,00 19.012.500,00

0,00 19.012500,00

0,00 1.856.466,00

0,00 1.856.466,00

0,00 31.526.351,00

0,00 28.717.000,00

0,00 1554.000,00

000 121535100

33,36 120.481.350,00

0,00 68.623.350,00

3336 51.858.000,00

19,25 26.469.000,00

19,25 26.465.000,00

Toplam

2,49

2,11

211

0,21

021

3,50

318

018

013

13,36

7,61

575

2,93

2,93

(TL)

19.012.500,00

19.012.500,00

1.856.270,00

1.856.270,00

31.526.306,00

28.717.000,00

1594.000,00

1.215.306,00

31.649.938,00

29.487.198,00

2.162.740,00

6.690.697,00

6.690.697,00
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g 31 - GUMRUK VE

2015

PERFORMANS
HEDEFi
FAALIYET

10 kuruluslarile AB 5.250.150,00
miiktesebatina
uyumlu hale gelmesine
calisilacaktr.
15  ABYye Uyum Faaliyeti 394.150,00
16 Dis lliskilerin 4.856.000,00

Gelistirimesi Faaliyeti

Sirketler, kooperatifler
ile esnaf ve sanatkarlara
yonelik hizmetler
gelistirilecektir.

11 20.068.000,00

Esnaf ve Sanatkarlarin
Degisim ve
17 Dénustmlerinin 4.334.000,00
sadlanmasl, Tesvik ve
Destek Faaliyeti

Kooperatifciligin
18  Gelistirilmesi ve 7.711.000,00
Desteklenmesi Faaliyeti

ic Ticaretin Gelistirilmes|

13 Faaliyeti

8.023.000,00

Kurum konumunun
gliclendirilecek

ve kurum kiilttirti
gelistirilecektir.

12 4.952,600,00

Stratejik Planlama ve
20 Stratejik Yonetimin 1.653.600,00
Gelistirilmesi Faaliyeti

21 Egitim Faaliyeti 3.009.000,00

Basin ve Halkla lliskiler

2 Faaliyeti

290.000,00

Kurumsal kapasite

= artinilacaktir.

68.739.750,00
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0,69

0,05

0,64

2,63

057

1,01

1,05

0,65

0.22

038

0,04

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

8,99 65.000.000,00

0,00 5.250.150,00

0,00 394.150,00

0,00 4.856.000,00

0,00 20.068.000,00

0,00  4.334.000,00

0,00  7.711.000,00

0,00 802300000

0,00 4.952.600,00

0,00 165360000

0,00  3.008.000,00

0,00 290.000,00

47,28 133.739.750,00

Toplam

e
(TL) | PAY(%) (TL) | PAY(%) (TL) | PAY(%) m

Uluslararasi kuruluslarla
iliskiler gelistirilecek,
mevzuatin uluslararasi

0,58

0,04

0,54

2,23

048

085

089

0,55

018

033

0,03

14,83

5.212.577,00

393.650,00

4.818.927,00

14.728.735,00

3.849.695,00

4550.961,00

£6.288.520,00

4,091.126,00

1393.867,00

2.408.931,00

288.328,00

50.165.055,00




iDARE PERFORMANS TABLOSU
g 31 - GUMRUK VE

ldareAdi | Tic ARET BAKANLIC
[Va)
z-|&
T | =
i (TL) |PAY(%) (TL) | PAY(%) (TL) | PAY(%)
Glmrik Bina
ve Tesislerinin
23 Modernizasyonu ile 29.900.000,00 391 0,00 0,00 29.900.000,00 332 23.076.328,00
Hizmet Kapasitesinin

Gelistirilmesi Faaliyeti

Elektronik Belge
Yonetim Sisteminin
Yayginlastirimasi
Faaliyeti

500.00000 0,07 0,00 0,00 500.000,00 0,06 500.000,00

Yap-islet-Devret

2 Faaliyeti

80.000,00 0,01 6500000000 4728 6508000000 722 80.000,00

Bilgi Teknolojileri

2 Faaliyeti

38.259.750,00 5,00 0,00 000 3825975000 424 26.508.727,00

Cagdas birinsan
14 kaynaklari yonetimine 1.039.070,00 0,14 0,00 0,00 1.039.070,00 0,12 981.060,00
gecilecektir.

Insan Kaynaklar,
Yonetimive insan
kaynaklar Kapasitesinin
Arttinimasi Faaliyeti

27 1.039.070,00 014 0,00 0,00  1.039.070,00 012 981.060,00

Performans Hedefleri Maliyetleri 250.093011,00 3272 137.475.000,00 100,00 387.568.011,00 42,97 187.068.958,00

Toplami

Genel Yonetim Giderleri 514.353.989,00 67,28 522.368.555,00 57,03 628.084.392,00
Diger Idarelere Transfer Edilecek 000 0,00

Kaynaklar Toplami

GENEL TOPLAM 764.447.000,00 100,00 137.475.000,00 100,00 909.936.566,00 100,00 815.153.350,00
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V.

KURUMSAL KABILIYET
VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI




A -

» Tasra merkez arasindaki iletisimin gelistirilme ihtiyac,

» (Calisanlara yonelik verilen egitimlerin artirilmasi ihtiyaci.

USTUNLUKLER

Kokl deneyim ve gecmisiyle guclt kurumsal
gelenege sahip olmasi,

Personel profilinin teknolojiye ve yeniliklere hizli uyum
saglayabilmesi,

insan kaynagindaki nitelik ve nicelik olarak son yillardaki
ciddi iyilestirilme orani, genc personelin oraninin yuksek
olmasi,

Bilgi teknolojilerinin kullaniminda ileri olmasi,

GELISIME ACIK YANLAR



C- DEGERLENDIRMELER

» Uluslararasi isbirlikleri cercevesinde yasal ticareti

kolaylastiran, yasal olmayan ticareti zorlastiran
tedbirlerin alinmasi yonindeki trend,

» AB'ye uyum sureci,
« BT kullaniminin yayginlasmasi,

 TUketici bilincinin gelisiyor olmasi onumuzdeki donemler
icin Ulkemiz ve Bakanhgimiz icin dederlendirilmesi

gereken firsatlardir.






V.

ONERI VE TEDBIRLER




2016 YILI EYLEM VE
HEDEFLERI



voA W

10.

11.

12
13.
14,

15.

16.

17.

18.
1S

20.

21,

GUmrtk islemleri, esyanin muayenesi ve kontrolu daha hizli, verimli ve etkin bir sekilde gercek-
lestirilecektir.

Kayit disilidr azaltma, vergi kayip ve kacagini 6nleme calismalarina devam edilecektir.
AB gtimrik kodunun mevzuatimiza aktarilma calismalari stirecektir.
GUmrlk laboratuvarlarinin modernizasyonu ve akreditasyonu yapilacaktir.

GUmrlkidarelerince verilenizinlerin, bilgisayar ortamina tasinarak gimrik islemlerinin daha hiz-
Il gerceklestirilmesi ve istatistiki bilgilere (firma, esya, kiymet vb.) ulasilarak analiz yapilabilmesi
sadlanacaktir.

Posta islemlerinde Gimriik Beyan Sistemi (CDS) kurulacaktir.

Yetkilendirilmis GUmrtk MUsavirleri Bilgi Sistemi ve GUmrik MUsavirleri Bilgi Sistemi kurulum ca-
lismalari yapilacaktir,

GUmrik Kanunundaki cezalar gozden gecirilecektir.

TIR Karnesiislemleri icin program yenileme calismalari yapilacaktir.

Tahsilat Takip Programi tamamlanarak tim glmrUk idarelerinde devreye alinacaktir.
Konteyner ve Liman Takip Sistemi kurulacaktir.

Tek Pencere Sistemi ve Tek Durak Uygulamasi calismalari yapilacaktir,

Yerel Risk Analizi Programi olusturulacaktir.

Glrcistan ve Irak ile yeni hudut kapilarinin acilmasina iliskin calismalar yiir(tiilecektir. iran ile kara
hudut kapilarinin ortak kullanimi hususunda calismalar gerceklestirilecektir.

Kacakcilikla micadeleye yonelik eylem plani kapsaminda calismalara devam edilecektir. Kacak-
cilikla micadelede istihbarat kapasitesi gelistirilecek ve modern bir ihbar ve istihbarat toplama
sistemi kurulacaktir.

“Tirk Glimriik Idaresinin Deniz Gozetim ve Operasyonel Kapasitesinin Artirilmasi” isimli AB pro-
jesi calismalari yapilacaktir.

Havalimani gelen yolcu salonlari dizayn edilecektir. Havayolu Beyan Formunun elektronik orta-
ma aktarilmasi sadlanacaktir.

Yat Takip Programi ve mevzuat dlzenlemesi gerceklestirilecektir.

Yapislet Devret kapsaminda isletilen giimriik sahalarinda gerceklestirilen islemlerde otomasyon
ve modernizasyon calismalari yapilacaktir,

ALO 136 Kamu Spotu Projesi cercevesinde soz konusu ihbar hatti araciliiyla vatandaslarin ka-
cakcilikla miicadeleye desteginin arttinlmasi saglanacaktir.

Kara sinir kapilariile hava ve deniz limanlarinda tarama sistemleri yayginlastirilacaktir. Uluslara-
rasiistihbarat érgUtleriyle istihbarat paylasimi ve ortak operasyona dayali isbirligi artirilacaktir.
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Merkezi Sicil Kayit Sisteminin ve Hal Kayit Sisteminin kapsami genisletilecektir.

Lisansl depoculuk ve Uriin ihtisas borsaciligi sisteminin gelisip yayginlasmasi sadlanarak tarim-
sal Urtin piyasalarinin cagdas bir yapiya ulasmasi icin calismalara devam edilecektir.

Sonradan kontrol sisteminin etkinlestirmesine ve yayginlastirimasina devam edilecektir. Siste-
min sonuclarini gosteren rapor yayimlanacaktir,

TUketicilerin, sorunlarini cézmek tzere kullanabilecekleri araclar, bilgiler ve iletisim kanallari ko-
nusunda bilinclendirilmesine yonelik sirekli egitim ve tanitim faaliyetleri yapilacaktir.

Tliketici Bilgi Sistemi (TUBIS) yazilimi yenilenecektir.

Esnaf ve Sanatkarlara Sunulan Hizmetlerin Etkinlik ve Verimliliginin Arttirilmasi Projesi (ESHEP)
kapsaminda calismalar yapilacaktir.

KOOP-DES Programi kapsaminda kooperatiflere saglanan destek arttinlacaktir,
Kooperatifcilik Gelistirme ve Uyum Egitimi Programi (KOOP-GEP) uygulanacaktir.
Kooperatif Bilgi Sistemi Projesi (KOOP-BIS) calismalar yiriitiilecektir.

Kurumsal Yeniden Yapilanma ve insan Kaynaklari Yonetimi Teknik Destek Projesi kapsaminda
faaliyetler yurtitUlecektir.

Stratejik Yonetim Dongust Yaziiminin olusturulmasina yonelik calismalar yapilacaktir.
IKOS (insan Kaynaklar Otomasyon Sistemi) Projesine iliskin calismalar strdiirlilecektir.

Karar Destek Sistemi Projesi gerceklestirilecektir.







EK-1: 2015 Yih Mevzuat Calismalari

09/01/2015 Aile ve Sosyal Politikalar, Bilim, Sanayi ve Teknoloji, Calisma ve Sosyal Glivenlik, Cevre ve
Sehircilik, Disisleri, Enerji ve Tabii Kaynaklar, Gida, Tarim ve Hayvancilik, Gimriik ve Ticaret,
Icisleri, KUltdr ve Turizm, Maliye, MillT Egitim, MillT Savunma ile Saglik Bakanliklarina Ait
Atama Kararlari

10/01/2015 Ticari Reklam ve ilanlarda Altyazi ve Dipnotlarin Kullaniimasina iliskin Usul ve Esaslara Dair
Tebligin YUrdrltkten Kaldirimasina Dair Teblig

10/01/2015 Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar Yonetmeligi

14/01/2015 Paket Tur S6zlesmeleri Yonetmelidi

14/01/2015 Is Yeri Disinda Kurulan Sézlesmeler Yénetmeligi

14/01/2015 Devre Tatil ve Uzun Sureli Tatil Hizmeti S6zlesmeleri Yonetmeligi

14/01/2015 Bazi Tiketici Urtinlerinin Tehlikeli Kimyasal Madde icerigine Yonelik Piyasa Gozetimi ve
Denetimine lliskin Teblig

14/01/2015 Taksitle Satis Sozlesmeleri Hakkinda Yonetmelik

17/01/2015 Gumrtk Genel Tebligi (Genellestirilmis Tercihler Sistemi) (Seri No: 1)'nde Degisiklik
Yapilmasina Dair Teblig

17/01/2015 Bagimsiz Denetime Tabi Olacak Tarim Satis Kooperatif Birliklerinin Belirlenmesine Dair
Tebligde Degisiklik Yapiimasina Dair Teblig

17/01/2015 GUmrtk ve Ticaret Bakanligi Personeli Atama, Gorevde Yikselme ve Unvan Dedisikligi
Yonetmeliginde Dedisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik

21/01/2015 Basbakan Yardimcilidi, Aile ve Sosyal Politikalar, Genclik ve Spor, Glimriik ve Ticaret ile
Sadlik Bakanliklarina Ait Atama Kararlari

24/01/2015 GUmrik Genel Tebligi (Tarife-Siniflandirma Kararlari) (Seri No: 15)'nde Dedisiklik
Yapllmasina Dair Teblig (Seri No: 19)

24/01/2015 GUmrtk Genel Tebligi (Tarife-Siniflandirma Kararlari) (Seri No: 18)

24/01/2015 Abonelik Sozlesmeleri Yonetmeligi

28/01/2015 Gumrik Genel Tebligi (Glmriik islemleri) (Seri No: 104)'nde Degisiklik Yapiimasina Dair
Teblig (GUmrik Islemleri) (Seri No: 125)

28/01/2015 Gumrik Genel Tebligi (Gimrik islemleri) (Seri No: 96)nde Degisiklik Yapilmasina Dair
Teblig (GUmrUk Islemleri) (Seri No: 124)

29/01/2015 GUmriik Genel Tebligi (Tir islemleri) (Seri No: 3)

30/01/2015 Tirkiye Cumhuriyetiile iran islam Cumhuriyeti Arasinda Tercihli Ticaret Anlasmasi
Cercevesindeki Ticarette Esyanin Tercihli Menseinin Tespiti Hakkinda Yonetmelik

31/01/2015 GUmruk Yonetmeliginde Dedisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik

31/01/2015 Finansal Hizmetlere iliskin Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi

14/02/2015 Gumrik Genel Tebligi (Glmriik islemleri) (Seri No: 115)nde Dedisiklik Yapilmasina Dair
Teblig (Gimrik Islemleri) (Seri No: 128)

14/02/2015 Gumrik Genel Tebligi (Gamrk islemleri) (Seri No: 105)nde Degisiklik Yapiimasina Dair
Teblig (GUmrUk Islemleri) (Seri No: 126)

18/02/2015 GUmrik Yonetmeliginde Dedisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
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21/02/2015

28/02/2015

28/02/2015

28/02/2015

13/03/2015
17/03/2015
18/03/2015

20/03/2015

26/03/2015

28/03/2015
01/04/2015

04/04/2015
04/04/2015

18/04/2015

25/04/2015

25/04/2015

06/05/2015

06/05/2015

08/05/2015

13/05/2015
20/05/2015

22/05/2015
28/05/2015

Basbakan Yardimcilidi, Aile ve Sosyal Politikalar, Bilim, Sanayi ve Teknoloji, Calisma ve
Sosyal Glivenlik, Cevre ve Sehircilik, Disisleri, Gida, Tarim ve Hayvancilik, Gimrtik ve
Ticaret, Kiiltiir ve Turizm, Maliye, Millf Egitim, Orman ve Su isleri ile Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme Bakanliklarina Ait Atama Kararlari

Ticaret Sirketlerinde Anonim Sirket Genel Kurullar Disinda Elektronik Ortamda Yapilacak
Kurullar Hakkinda Tebligde Dedisiklik Yapiimasina Dair Teblig

Anonim Sirketlerin Genel Kurullarinda Uygulanacak Elektronik Genel Kurul Sistemi
Hakkinda Tebligde Degisiklik Yapiimasina Dair Teblig

Sermaye Sirketlerinin Acacaklari internet Sitelerine Dair Yonetmelikte Dedisiklik
Yapllmasina Dair Yénetmelik

GUmrik Yonetmeliginde Dedisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
Ahilik Haftasi Kutlamalan Yonetmeliginde Degisiklik Yapiimasina Dair Yonetmelik

Gumrik Genel Teblidi (Transit Rejimi) (Seri No: 3)'nde Degisiklik Yapiimasina Dair Teblig
(Transit Islemleri) (Seri No: 9)

Sermaye Sirketlerinin Tasfiyesinde Sirket Alacaklilaninin Alacaklarinin Yatirlacag
Bankanin Belirlenmesine lliskin Teblig

GUmrtk ve Ticaret Bakanhdi Yer Degistirme Yonetmeliginde Dedisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik

GUmrtk ve Ticaret ile Saglik Bakanliklarina Ait Atama Kararlar

Gumrik Genel Tebligi (Gamrik islemleri) (Seri No:115)nde Degisiklik Yapiimasina Dair
Teblig (GUmrUk Islemleri) (Seri No: 129)

Elektronik Urlin Senedi Yonetmeliginde Dedgisiklik Yapilmasina Dair Yénetmelik

Basbakan Yardimcilidi ile Cevre ve Sehircilik, Glimrik ve Ticaret ve Kiltir ve Turizm
Bakanliklarina Ait Atama Kararlari

GUmrik Genel Tebligi (Yiktumld Kayit ve Takip Sistemi) (Seri No: 1)'nde Degisiklik
Yapllmasina Dair Teblig (SeriNo: 2)

TUketicinin Satin Alacadi Ayakkabilarin Temel Unsurlarinin Yapiminda Kullanilan
Malzemelerin Etiketlenmesine Dair Yonetmelik

Tekstil Elyaf isimleri ve Tekstil Uriinlerinin Elyaf Kompozisyonlariyla ilgili Etiketleme ve
Isaretleme Hakkindaki Yonetmelik

4572 Sayil Tanim Satis Kooperatif ve Birlikleri Hakkinda Kanunun Gecici 5 inci Maddesinin
Uygulanmasina lliskin Usul ve Esaslarin Belirlenmesine Dair Teblig

Gumrik Genel Tebligi (Glmriik islemleri) (Seri No: 115)'nin Ydrtrlikten Kaldinimasina Dair
Teblig (Glimrik Islemleri) (Seri No: 131)

Gumriik ve Ticaret Bakanligina ik Defa Yapilacak Atamalar Hakkinda Yonetmelikte
Dedisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik

GUmrtk Yonetmeliginde Dedisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik

Tirkiye Tarafindan Taninan Genellestirilmis Tercihler Sistemi Kapsaminda Yapilacak
Ihracatta Diizenlenecek EUR.1 Dolasim Belgesi ve Fatura Beyanina lliskin Yonetmelik

TUketici Kredisi Sozlesmeleri Yonetmelidi

Konut Finansmani Sozlesmeleri Yonetmeligi (29/5/2015 tarihli ve 29370 sayili Resmi
Gazete'de diizeltmesi vardir.)

[DARE FAALIYET RAPORU 2015

107



03/06/2015

03/06/2015

03/06/2015

06/06/2015

17/06/2015

18/06/2015

30/06/2015
04/07/2015
10/07/2015

11/07/2015

16/07/2015

05/08/2015

08/08/2015

11/08/2015

16/08/2015

18/08/2015
20/08/2015
22/08/2015

26/08/2015
27/08/2015
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GUmrtk ve Ticaret Bakanhdi Rehberlik ve Teftis Baskanlidi Yénetmeliginde Dedisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik

GUmrtk ve Ticaret Bakanhdi Disiplin Amirleri Yonetmeliginde Dedisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik

Basbakan Yardimailidi ile Aile ve Sosyal Palitikalar, Calisma ve Sosyal Giivenlik, Disisleri,
Ekonomi, Enerji ve Tabii Kaynaklar, Genclik ve Spor, Gida, Tarim ve Hayvancilik, Gimrik
ve Ticaret, Kalkinma, Kiltur ve Turizm, Maliye, Millt Egitim, Milli Savunma ve Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanliklarina Ait Atama Kararlari

Basbakanlik ile Basbakan Yardimcihigi, Disisleri, Enerji ve Tabii Kaynaklar, Genclik ve
Spor, GUmrlk ve Ticaret, Icisleri, Kalkinma, Orman ve Su Isleri ve Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme Bakanliklarina Ait Atama Kararlari

Gumrik Genel Tebligi (Gamrik islemleri) (Seri No:90)'nde Degisiklik Yapiimasina Dair
Teblig (GUmrtk Islemleri) (SeriNo: 127)

GUmrik ve Ticaret Bakanhdi Piyasa Gozetimi ve Denetimi Yonetmeliginde Dedisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik

GUmruk Yonetmeliginde Dedisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
Pamuk Lisansli Depo Tebliginde Dedisiklik Yapilmasina Dair Teblig

TUrkiye-Malezya Serbest Ticaret Anlasmasi Cercevesindeki Ticarette Esyanin Tercihli
Menseinin Tespiti Hakkinda Yonetmelik

GUmrik isbir!ig”]i Konseyi'nin Giimriik Isbirligi Konseyini Kuran S6zlesme'de Degisiklik
Yapiimasina lliskin Tavsiye Kararinin Onaylanmasi Hakkinda Karar

Basbakanlik ile Basbakan Yardimciligi, Aile ve Sosyal Politikalar, Enerji ve Tabii Kaynaklar,
Gida, Tanim ve Hayvancilik, Giimruk ve Ticaret, Kiltdr ve Turizm, Maliye, Millf Egitim ve
Saghk Bakanliklarina Ait Atama Kararlari

Gumriik Genel Tebligi (Tir islemleri) (Seri No: 3)'nde Degisiklik Yapiimasina Dair Teblig (Tir
Islemleri) (Seri No: 4)

Basbakanlik ile Adalet, Aile ve Sosyal Politikalar, Cevre ve Sehircilik, Glimriik ve Ticaret,
Maliye, Milli EGitim ve Orman ve Su Isleri Bakanliklarina Ait Atama Kararlari

TIR Karneleri Himayesinde Uluslararasi Esya Tasinmasina Dair Gumrik Stzlesmesinde
Dedisiklik Yapilmasina lliskin Farkli Tarihlerde Kabul Edilen Metinlerin Onaylanmasi
Hakkinda Karar

Gecici ithal Edilen Kara Tasitlarina iliskin Giimriik Genel Tebligi (Seri No: 1)'nde Degisiklik
Yapilmasina Dair Teblig (Seri No: 2)

Ahilik Haftasi Kutlamalar Yonetmeliginde Degisiklik Yapiimasina Dair Yonetmelik
GUmrik Yonetmeliginde Dedisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik

GUmrtk Genel Tebligi (Genellestirilmis Tercihler Sistemi) (Seri No: 1)'nde Dedisiklik
Yapilmasina Dair Teblid

Elektronik Ticarette Hizmet Sadlayici ve Araci Hizmet Saglayicilar Hakkinda Yénetmelik

Basbakanlik ile Enerji ve Tabii Kaynaklar, Gida, Tarim ve Hayvancilik, Gimrik ve Ticaret,
Maliye, Milli Egitim, Milli Savunma, Orman ve Su Isleri, Saglk ve Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme Bakanliklarina Ait Atama Kararlari




28/08/2015

06/11/2015
08/11/2015

10/11/2015

11/11/2015

11/11/2015

13/11/2015
14/11/2015
14/11/2015

18/11/2015

18/11/2015
19/11/2015
20/11/2015

10/12/2015

20/12/2015

20/12/2015

25/12/2015

29/12/2015

30/12/2015

31/12/2015

Esyanin Avrupa Ekonomik Toplulugu ile EFTA Ulkeleri ve EFTA Ulkelerinin Kendileri
Arasinda Tasinmasl Amaciyla Olusturulan “Ortak Transit Rejimine iliskin S6zlesme”
Eklerinde Degisiklik Yapiimasina Dair ilisik 2/2015 Sayili AB-EFTA Ortak Transit Komitesi
Kararinin Onaylanmasi Hakkinda Karar

GUmrtk Genel Tebligi (Tarife-Siniflandirma Kararlari) (Seri No: 20)

GUmruk ve Ticaret Bakanligi Personeli Atama, Gorevde Yiikselme ve Unvan Dedisikligi
Yonetmeliginde Degisiklik Yapiimasina Dair Yonetmelik

GUmrtk Genel Tebligi (Tarife-Siniflandirma Kararlari) (Seri No: 15)'nde Degisiklik
Yapiimasina Dair Teblig (Seri No: 21)

Gumrik Genel Tebligi (Glmriik islemleri) (Seri No: 97)'nde Dedisiklik Yapiimasina Dair
Teblig (GUmrik Islemleri) (Seri No: 133)

Gumrik Genel Tebligi (Glmrik islemleri) (Seri No: 77)'nde Dedgisiklik Yapilmasina Dair
Teblig (Glimrik Islemleri) (Seri No: 132)

Esnaf ve Sanatkarlar Odalarinin Unvan Dedisikligine lliskin Teblig
GUmrik Genel Tebligi (Uluslararasi Anlasmalar) (Seri No: 8)

Gecici thal Edilen Kara Tasrtlarina iliskin Giimriik Genel Tebligi (Seri No: 1)'nde Degisiklik
Yapilmasina Dair Teblig (Seri No: 3)

Gumrik Genel Teblidi (Glmriik islemleri) (Seri No: 96)'nde Dedisiklik Yapilmasina Dair
Teblig (Glimrik Islemleri) (Seri No: 135)

GUmruk ve Ticaret Uzmanhdi Yonetmeliginde Dedisiklik Yapiimasina Dair Yonetmelik
GUmrtk Genel Tebligi (Tarife-Siniflandirma Kararlari) (Seri No: 22)

Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslarinda Denetim Kurullarinin Calisma Usuld ve
Dizenlenecek Raporlar Hakkinda Teblig (28/11/2015 Tarihli ve 29546 Sayili Resmi
Gazete'de Diizeltmesi Vardir)

Gumriik Genel Tebligi (Glimriik islemleri) (Seri No: 138)

6502 Sayili Tlketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 77 nci Maddesine Gére 2016 Yilinda
Uygulanacak Olan Idari Para Cezalarina lliskin Teblig

6502 Sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 68 inci ve Tuketici Hakem Heyetleri
Yonetmeliginin 6 nci Maddelerinde Yer Alan Parasal Sinirlarin Artirilmasina lliskin Teblig

Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar Yonetmeliginde Degisiklik Yapiimasina Dair
Yonetmelik

5957 Sayili Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep Derinligi Bulunan Diger Mallarin
Ticaretinin Dizenlenmesi Hakkinda Kanunun 10 uncu Maddesinde Yer Alan Parasal
Sinirlarin Artiriimasina lliskin Teblig

Gumriik Misavirligi ve Yetkilendirilmis Glimriik Misavirligi Asgari Ucret Tarifesine iliskin
Teblig

Istatistik Pozisyonlarina Bélinmus Tiirk Giimrtik Tarife Cetveline iliskin 2015/320 sayili
Bakanlar Kurulu Karari
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Ek-2: Ust Yoneticinin i¢ Kontrol Giivence Beyani
iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler icin biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmig amaclar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin
islemlerin yasallik ve diizenliligine iligskin yeterli giivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu ngencé, tist yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetgi
raporlar, benden 6nceki yoneticiden almis oldugum bilgiler ile Sayistay raporlari gibi bilgim
dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim. (ANKARA 28/02/2016)
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Ek-3: Mali Hizmetler Birim Y@neticisinin Beyani
MALI HIZMETLER BiRiM YONETICiSiNiN BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisiolarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali ydnetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yurutuldigiuni, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek
tzere i¢ kontrol siireglerinin igletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi igin du;ﬁnce ve
onerilerimin zamaninda (st yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

idaremizin 2015 yili Faaliyet Raporunun “Ill/A- Mali Bilgiler” bélimiinde yer alan bilgilerin giivenilir,
tam ve dogru oldugunu teyit ederim. (ANKARA -25/02/2016)
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